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VIPLOUNGE

AEROCONNECTIONS

Nuestro Sleep Lounge te ofrece todo lo que
necesitas para dormir y descansar lejos del
ajetreo del aeropuerto mientras esperas tu vuelo.
Ademadas, disfruta de todos los beneficios de
nuestro VIP Lounge: duchas, business lounge,
buffet ilimitado y bebidas con licor y sin licor.

\ T

Transforma tu tiempo
en el aeropuerto en una

experiencia
excepcional

VISITA NUESTRAS SALAS VIP
ENLAS PUERTAS DE

EMBARQUENO.13Y 19
AEROPUERTO INTERNACIONAL
DE EL SALVADOR SOARG

Miembros Distinguidos

[)pRIORITY PASS™ . \/LOL,'(QVEC/ gr%'llggrica /{ Z Bancoagricola CopaAlrlInesa |BER|A’

mastercard



DAMAC
DAY TMElaa=

Real Estate Group
BY CAVALLI

DUBAIHARBOUR
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BANDERA EDITORIAL

Esperamos que en esta edicién de V de Volaris encuentres "ese algo"
que buscabas para decidir visitar los destinos que te faltan por conocer.

de Volaris

GRUPO DE
COORDINACION
EDITORIAL

Juan Pablo Ganem
Gerardo Rubi
Alfredo Garcia

CREDITOS PORTADA
Shutterstock

Editada y distribuida por: Air Factory S de RL de CV Galileo 20, Of. 503, col.
Polanco, alcaldia Miguel Hidalgo, C.P. 11560 CDMX, México www.planetife.com

- Numero de reserva otorgado por el Instituto Nacional de Derechos de Autor:
04-2019-080210355800-102

Certificado de Licitud de Titulo y Contenido expedido por la Comisién Calificadora
de Publicaciones y Revistas llustradas: 16222. Publicacion inscrita en el Padrén
Nacional de Medios Impresos.
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Directora Comercial México / Laura Rico
+52 (55) 24341226 Irico@planetife.com

Ventas Centroamérica
Director Comercial CAM & Caribe / Sebastian Mesa
+(507) 6203 5987 smesa@planetife.com

Ventas Suramérica
Directora Comercial Colombia & Ecuador / Lina Bueno
+57 3208309814 Ibueno@planetife.com

Client partnership director Editora de contenidos

Lilia Ugarte Luz América Alvarado
Head of print Editor de fotografia
Maria Fernanda Balmaceda Diego Berruecos
Project manager Cuidado editorial
Diana Orobio Fernando Alvarez
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e Cirugias de alta especialidad e Amplia experiencia médica
e Tecnologia de vanguardia e Acreditaciones nacionales e internacionales
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. Como puedes ser parte

S volaris +
de la prevenciéon de esta problematica?

ielo

Observa y presta atencion a las personas
menores de edad que viajan en tu vuelo.
Si todos abrimos bien los ojos, podemos
cambiar el destino de mas nifas, nifos

y adolescentes.

Ta puedes ayudar a prevenir la trata
de ninas, nifos y adolescentes
con fines de explotaciéon sexual.

Examina el lenguaje verbal y corporal
de la persona menor de edad.

n ¢ SABES QUE SIGNIFICA ESTE DELITO?

Es una grave violacion de los dere-
chos de la niflez y adolescencia. En
este delito, adultos explotan a nifas,
ninos y adolescentes a cambio de

o Observa signos de miedo o comporta-
mientos de sumision.

~—

o Nota si el adulto que la acompafia

una compensacion en dinero o en restringe su libertad de movimiento
especie, tratdndolos como objetos o expresion.
) sexuales, como una mercancia. o Analiza si la vestimenta que porta la nifia

o el nifho es acorde con su edad.

¢Como ha asumido Volaris su compromiso con la prevencién de este delito

en el sector de los viajes y el turismo?
Si identificas una senal de alerta, por favor,

notificalo de manera discreta a nuestros

En Volaris reconocemos nuestra
responsabilidad de contribuir con el
desarrollo de una industria ética y de
promover el turismo sostenible y la
seguridad de nuestros clientes.

Hace 10 afos, fuimos la primera aerolinea

en Latinoamérica en comprometerse

a proteger a la nifiez y la adolescencia
mediante la implementacién de un protocolo
y la capacitacién anual a todos nuestros
Embajadores.

Al cierre de 2023, logramos cambiar el
destino de 15 nifias, ninos y adolescentes,
actualizamos y expandimos el protocolo a
nuestros destinos en Centro y Sudamérica,
ademas hemos formado alianzas con
organizaciones como ECPAT y la Oficina
de las Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito para promover la concientizacién
de los viajeros hacia esta problematica.
iAhora queremos que te sumes a este
compromiso!

Bl

nnnnnnn

ZON AZUL

México

sobrecargos o personal de Volaris en tierra
mas cercanos.

Recuerda que siempre es preferible actuar
que dejarlo pasar.

o
YAVAS (@&)UNODC
&ra mirkd G ke



En Taquilla

En el radar | Entre lineas

¢sl(e verano
a Qaxacan!

POLANCO
MEXICO CITY

Una ciudad que se entrega al movimiento. El maratén
de México retne estilo de vida, energia y motivaciones
distintas en un mismo recorrido. Créditos: Shutterstock. %

MICHELIN
2024

MAIL: HOLA@PUGSEAL.CO

16 volarisrevista.com




En el radar

MARATON DE LA CIUDAD DE MEXICO

Una de las competencias atléticas mas

emblematicas de América Latina se celebra en

las calles de la capital mexicana. El Maratén
de la Ciudad de México ofrece una ruta que
combina exigencia fisica con un recorrido
panoramico por sitios icénicos. Miles de
corredores nacionales e internacionales se
dan cita para vivir una experiencia deportiva,
cultural y social de alto nivel. Ya sea como
participante o espectador, es un evento

que late con el corazén de la ciudad.

Cuando: 31 de agosto
Dénde: calles de la ciudad,Ciudad de México

Mas informacién: maraton.cdmx.gob.mx

B e et
'x.nmw a -
-’!r S AW - -
A58 S
——
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CREDITO: SHUTTERSTOCK.

Los Cabos puede ofrecer

| 4

SEAFAIR SEATTLE FESTIVAL

Seattle celebra su identidad costera con
una de sus festividades mas queridas. El
Seafair Weekend Festival combina deportes
acuaticos, exhibiciones aéreas, desfiles y
entretenimiento para toda la familia en un
entorno natural junto al lago. Es el cierre

FARID BURAYE

RAICES SINCOSTO

perfecto del verano para locales y visitantes,
con actividades que reflejan la energia
maritima y comunitaria de la ciudad. Un clasico
del Pacifico noroeste que no decepciona.

Cuando: 1 a 3 de agosto
Dénde: Genesee Park, Seattle

Mas informacién: seafair.org
Escaneay
contactanos

Escaneay accede
a nuestraweb

seafair-weekend-festival

ES EABROS MEXlGE

El destino de lujo en México:
Vive, invierte y disfruta lo que solo

ASESORIAENBIENES -

|| BURAYE

INVESTMENTS
Real Estate Group

Precios iniciales desde:

* Villas con vistas panoramicas
desde $2M USD.

* Propiedades frente al mar
desde $3M USD.

* Propiedades en campos de golf
desde $650K USD.

* Propiedades premium desde
$750k



En el radar

BAJA BEACH FEST - REGGAETON CREDITO: SHUTTERSTOCK.
& LATIN MUSIC FESTIVAL

Tres dias con lo mejor del flow en la playa de
Rosarito. Baja Beach Fest reline a las estrellas
mas grandes del reggaeton y otros géneros
urbanos en un escenario frente al mar, con
exponentes como Nathanael Cano, Don Omar,
Young Miko, Cris MJ, Myke Towers, El Malilla

y Maluma, entre otros. Méas que un festival, es
una escapada musical que fusiona ritmo, sol y
arena con una produccién de primer nivel.

Cuando: 8 a 10 de agosto
Dénde: Playa de Rosarito, Baja California
Mas informacion: bajabeachfest.com

MALUMA EN GUADALAJARA

El idolo colombiano regresa a México con dos fechas en Guadalajara. Maluma promete un espectaculo IVive I a éex pe r| enc | a E I | te,

lleno de enfargla, sensualidad y éxitos internacionales que han deﬁ,nldo su carrera. El Auditorio en nuestras salas de espera VIP en aeropuertos!
Telmex sera testigo de una puesta en escena en la que el reggaeton, el pop y el carisma del artista se

combinan para ofrecer una experiencia musical de alto voltaje. Un show que hara vibrar a sus fans.

En The Grand Lounge Elite, cada detalle esta pensado para ofrecerte comodidad, exclusividad y

Cuéndo: 15y 16 de agosto . ) .
servicio personalizado mientras esperas tu vuelo.

Dénde: Auditorio Telmex, Zapopan, Jalisco

Boletos: ticketmaster.com.mx . Barra de alimentos y bebidas.

. isfqr;:écajsll:gellsh, esmalte y peinado ligero para lucir ,'Realiza tu reservacion!

- Espacios tranquilos, Wi-Fi de alta velocidad y estaciones thegrandloungeelite.com.mx
de carga.

- Servicios personalizados durante toda tu estancia.

- Café de especialidad, cerveza artesanal y cocteleria

- Experiencia Apollo 11 (en AICM): Vive una experiencia
inmersiva dentro de una réplica de la capsula, con bebidas
tematicas y atencién exclusiva.

CREDITO: SHUTTERSTOCK.

iTu viaje comienza antes de abordar!

NUESTRAS UBICACIONES:
Aeropuerto Internacional CDMX Terminal 1 Aeropuerto Internacional Felipe Angeles
- The Grand Lounge Elite - Lounge 19 - Terraza Elite - Haven - The Grand Lounge Elite

d' X f @thegrandloungeelite 800 872 8000 concierge@grandlounge.com.mx

20 volarisrevista.com




En el radar

FINTECH SUMMIT AMERICAS

El ecosistema financiero y tecnolégico de América Latina se da cita en la Ciudad de México para
analizar tendencias, desafios y oportunidades. El Fintech Summit Americas redne a lideres del
sector, startups, inversionistas y reguladores en un espacio de didlogo e innovacién. Durante dos
dias, el evento ofrece conferencias imperdibles con expertos, paneles y networking con visiéon de
futuro. Imprescindible para quienes transforman el mundo financiero desde la tecnologia.

Cuéndo: 12y 13 de agosto
Dénde: Centro Asturiano, Ciudad de México
Mas informacién: fintechsummitlatam.com

GLOBAL
ECONOM

tCOVERY

CREDITO: SHU ERSTOCK.

22 volarisrevista.com

amazon music
— I

iRegistrate y comienza
la prueba gratis!

$129/mes después. Valido Uinicamente
para nuevos usuarios. Por tiempo limitado.
Aplican términos y condiciones.
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Entre lineas

Por: Elizabeth del Pino

Historias para
la imaginacion

HAY MUCHO QUE °

e

e
\'ﬁx

Checa estos cinco podcast infantiles que combinan diversion, aprendizaje e imaginacion,
ideales para desconectar de las pantallas y disfrutar historias que inspiran.

En lugar de pantallas, dales a tus hijos el placer de escuchar relatos que estimulan su imaginacion,

acompanan los trayectos y ayudan a regular sus emociones. Crédito: Shutterstock.

W 20,362 like
@Hidalgo

H n tiempos de sobreexposicion a los

estimulos visuales, los podcast se
han convertido en una alternativa creativa y
enriquecedora para el entretenimiento infantil.
Escuchar una historia permite a los nifios
ejercitar la imaginacién, mejorar la atencién y
aprender sin necesidad de mirar una pantalla.
Hoy existen propuestas sonoras bien pensadas
que ofrecen contenido de calidad que mezcla
diversién, conocimiento y emocion.

Cuentos Increibles, conducido por Adela = Hi HLL -l L i
Ucar, es uno de los favoritos. Historias
originales y contemporaneas, contadas con
soltura, que se alejan de los clasicos repetidos
y conectan con la curiosidad infantil.

Zaz, Cuentos y Mas, de Sonoro, ofrece
relatos frescos, con personajes encantadores . . ol
y una produccién cuidada. Es ideal para ' L <t - " -’ 5 f\

momentos tranquilos o antes de dormir.

iah Chihu: ' ua!

24 volarisrevista.com
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La Ciencia en el Bolsillo responde a
preguntas complejas de forma sencillay
entretenida. Desde los volcanes hasta el
sistema solar, transforma la ciencia en juego.

Déjame que Te Cuente, del canal

infantil Clan, ofrece cuentos tradicionales
y adaptaciones modernas narradas

con voces calidas, perfectas para
encontrar la calma al final del dia.

Camaleén, un podcast cientifico para

aprender todo lo que hay que saber sobre los
animales que les causan fascinacion a tus hijos.

Hay podcasts que estimulan el lenguaje, desarrollan
laempatiay alimentan el placer de escuchar
y sofar, ya sea en trayectos o en momentos de

pausa durante el dia. Crédito: Shutterstock.

Estos podcast no solo entretienen: estimulan
el lenguaje, desarrollan la empatia y fomentan
la curiosidad. Son una excelente opcidn para
acompanar trayectos, las rutinas de la mafana o
de la tarde, o simplemente para regalarles a los
mas pequenos el placer de escuchar y sofar.

v

= Umbrella
9

P Umbrella_

UVA
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Pasaporte

Permiso para aterrizar | Tips de viaje

Seattle vibra entre arte y disefo. Cafés, arquitecturay una vida urbana que respira
creatividad. Un destino donde lo cotidiano se vuelve inspiracion. Créditos: Shutterstock.

a o wangy

L
in

Tannane
'!
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Permiso para aterrizar

Por: Mariana Mijares / Fotos: Cortesia Visit Seattle

dNO €N

eattle -

Al ritmo del agua

El agua no solo es parte de la geografia de Seattle, sino también de su corazén y esencia.
Parques costeros, paseos en kayak y excursiones para ver orcas y ballenas en libertad
te recordaran que, a veces, solo se trata de dejarte llevar por la corriente.

on mas de 300 kildbmetros de costas
que se mezclan con lagos, bahias y
canales, Seattle no solo se recorre, también
se navega. Ya sea en un kayak que te llevara
entre jardines flotantes, en un paseo en ferry
con vistas memorables del skyline, o en una

aventura inolvidable para admirar ballenas,
esta ciudad del Pacifico noroeste te invita este

verano a sumergirte en su geografia acuatica.

AVENTURAS ENTRE CANALES Y LAGOS

Seattle estd rodeada de agua. Al oeste, el
inmenso Puget Sound conecta la ciudad con el

30 volarisrevista.com

océano y un gran mundo marino por explorar. Al
este, el sereno Lake Washington ofrece playas,
actividades familiares y una costa con vista a
Bellevue. Y en el corazén urbano, Lake Union
vibra con la vida ndutica con opciones como las
embarcaciones de The Electric Boat Company.

En el Center for Wooden Boats
(cwb.org) o el Northwest Outdoor Center
(nwoc.com), puedes rentar kayaks, tablas de
paddle o incluso embarcaciones de pedal para
disfrutar el agua a tu ritmo. Las vistas pueden incluir
hidroaviones despegando, veleros deslizandose
y casas flotantes que parecen de pelicula.

También puedes sumarte a paseos gratuitos
que se ofrecen algunos fines de semana o
unirte a tours organizados por Alki Kayak
Tours (kayakalki.com), que incluyen salidas
al atardecer y paseos hasta el faro de Alki.

Para los amantes de la navegacion de
vela, Sailing Seattle (sailingseattle.com),
con base en el muelle 56, ofrece excursiones
de 90 minutos entre mayo y octubre, ya sea
en grupos privados o compartidos. Otro
imperdible es Argosy Cruises (argosycruises.
com), la operadora de cruceros turisticos mas
grande de la ciudad, con rutas por el puerto,

De junio a septiembre, en Seattle se organizan
tours para avistar fauna marina, con la garantia

de que si no encuentras ballenas, te invitan a
regresar otro dia sin costo. Crédito: Shutterstock.

Lake Union y hasta por las esclusas de Ballard
que conectan agua dulce con salada.

CHAPUZON URBANO

Seattle ofrece multiples oportunidades para
disfrutar de la playa gracias a sus mas de 60
lagos. Madison Park y Magnuson Park, ambos

a orillas de Lake Washington, ofrecen zonas
seguras para nadar y con salvavidas en verano,
ademas de areas de picnic y espacios para
tomar el sol. También hay albercas al aire libre
como la de Lincoln Park, que permiten nadar en
una alberca de agua salada con vista al mar.

volarisrevista.com 31




Permiso para aterrizar

Alki Beach se distingue por su vibra
relajada, senderos para caminar junto a la bahia
y opciones para comer como Marination Ma Kai
(IG @marinationsea), un restaurante de fusién
hawaiana-coreana que cuenta con un patio
frente al agua y excelentes vistas del horizonte
de Seattle. En esta playa puedes visitar el faro
historico o el Log House Museum para descubrir
mas sobre el pasado maritimo de la ciudad.

Para otra inmersion en la naturaleza que
incluya atardeceres espectaculares, Golden
Gardens ofrece senderos sombreados y la
posibilidad de ver leones marinos y aves
costeras. Aqui también se pueden rentar
bicicletas, o si quieres navegar un poco, renta
un kayak o una tabla de remo con Ballard
Kayak & Paddleboard (ballardkayak.com).

BALLENAS EN VERANO

Una de las razones mas poderosas para visitar
Seattle durante el verano es el avistamiento

de ballenas. Tener la fortuna de ver una orca,
una jorobada o una ballena gris desde las
profundidades del Puget Sound es presenciar
una verdadera maravilla de la naturaleza.

De junio a septiembre es la temporada
ideal. Puedes salir en una excursién desde
el centro con FRS Clipper, que ofrece tours
de medio dia desde el muelle 69, con la
garantia de que si no encuentras ballenas,
te invitan a regresar otro dia sin costo. Otra
opcién es ir hasta Edmonds y embarcarte
con Puget Sound Express, que también tiene
la garantia de avistamiento de ballenas.

Disfruta el agua desde el aire con un vuelo
en hidroavidon. Kenmore Air, una de las companias
mas antiguas del mundo en este tipo de vuelos,
conecta Seattle con destinos como Victoria o Friday
Harbor y también ofrece vuelos panoramicos de
20 minutos sobre la ciudad. Desde ahi, puedes
abordar un barco para recorrer las aguas en busca
de orcas que han hecho de este rincén su hogar.

Seattle tiene cientos de parques que conectan directamente con rios, lagos y bahias, como Gas Works
Park, una antigua planta de gas donde se mezclan paseos, vistas, picnics y arte. Crédito: Shutterstock.

Barcelé Maya Grand Resort

El mejor destino es aquel
sigue empieza a emocionarte
"+ desde el aire. -»

_A 800 BARCELO (800 227 2556)
, O en nuestra pagina Barcelo.com

Barcelo

HOTELS & RESORTS

Live up to'more




Permiso para aterrizar

PARQUES Y SENDEROS

Seattle tiene una red de mas de 450 parques,
muchos de los cuales enlazan directamente

con sus rios, lagos y bahias. Uno de los mas
emblematicos es Discovery Park, un refugio
natural que ofrece senderos entre bosques,
praderas y vistas al mar, donde pequefos
animales se esconden entre la vegetacion
nativa. Dentro del parque, vale la pena visitar

el Daybreak Star Indian Cultural Center, un
espacio que celebra las raices de los pueblos
originarios con exposiciones de arte y artesanias
elaboradas por comunidades nativoamericanas.

En Gas Works Park, ubicado en una
antigua planta de gas (de ahi su nombre),
se mezclan vistas panoréamicas de la ciudad
con estructuras industriales convertidas
en esculturas. Todavia quedan partes de la

fabrica de gas original, incluida la sala de
calderas que ahora es un espacio para picnics
con mesas, parrillas y un area abierta.

Volunteer Park y Carkeek Park suman
opciones para paseos junto al agua. El
primero alberga un invernadero, el Seattle
Asian Art Museum en un edificio art déco,
una torre con mirador gratuito y una alberca
poco profunda que opera en verano.

En pleno centro, junto a Elliott Bay,
Waterfront Park es uno de los mejores lugares
para vivir la conexién de la ciudad con el
agua. Actualmente en renovacion, integrara
un parque costero de 20 acres con senderos
peatonales que enlazan Pike Place Market
con la bahia, miradores elevados, zonas de
descanso y vistas espectaculares al Monte
Rainier, las Olympic Mountains y el mar.




Permiso para aterrizar

LT

La conexion de Seattle con el agua se vive en cada
rincon de la ciudad, con muelles donde puedes rentar
kayaks o paddle boards, veleros, botes de madera

y hasta casas flotantes. Crédito: Shutterstock.

Permiso para aterrizar
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Seattle ofrece sabores frescos que se mezclan

con el paisaje acuético. Uno de los mas iconicos

es Pike Place Market, sitio con méas de un siglo

de historia y el mercado de agricultores mas
antiguo en funcionamiento continuo del pais.

Aqui puedes probar queso artesanal o mac &
cheese en Beecher's, platos italoamericanos en
The Pink Door o la heladeria con raices griegas y
australianas que elabora su propia leche: Hellenika.

En Lake Union, Duke’s Seafood ofrece
mariscos de pesca sustentable con una
vista de postal. Gasworks Brewing, por su
parte, permite llegar en bote o tabla de
paddle directamente al muelle y disfrutar
de una cerveza artesanal junto al lago.

FESTIVALES DE VERANO

En julio y agosto, Seattle se llena de festivales
que aprovechan al maximo sus escenarios
acuaticos. La Seafair Torchlight Parade, el

26 de julio, llena las calles de musica, luces

y carros alegéricos. El primer fin de semana
de agosto, el Seafair Weekend culmina con
un espectaculo aéreo y las famosas carreras
de hidroplanos en Lake Washington.

Para apreciar el arte, Seattle Art Fair, entre
el 17 y el 29 de julio, reline a coleccionistas,
galeristas y artistas de todo el mundo, mientras
que eventos como el Sunset Supper en Pike
Place Market, el 15 de agosto, o los festivales
de cultura latina, africana y arabe ofrecen una
muestra deliciosa y diversa de esta ciudad
donde, mas que un paisaje, el agua es el hilo
que entreteje experiencias y estaciones.
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Disfrutar el verano en Seattle
también significa disfrutar
sobre el agua: naturaleza,
tranquilidad y vistas Unicas desde
el lago. Crédito: Shutterstock.

El agua es el pulso que atraviesa Seattle,
y en verano, la ciudad revela su esencia mas
efervescente. Mas alla de sus famosos cruceros
hacia Alaska, en este destino te espera una
red de parques costeros, playas urbanas y
actividades donde la naturaleza y la ciudad
se entrelazan para fluir al mismo ritmo.

MARY KAY

Ahora puedes comprar tus
productos favoritos en

(marykay.com.mx)
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Permiso para aterrizar NO dejes que el Sudor
se interponga en tu vid
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Efecto prolongado
Proteccion hasta por 5 dias

Recomenda
para controla
el sudor exce

En pleno centro de Seattle, Waterfront Park integra senderos, miradores con vistas al SE APLICA DE NOCHE
Monte Rainier y mucho aire libre para disfrutar en verano. Crédito: Shutterstock.

TE PROTEGE POR DiAS
CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Seattle desde: Guadalajara.

RES DE 11 AN GIENE ES SALUD
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Tips de viaje

Por: lvett Rangel

Antes de viajar

De viaje con
I OS a b u e I OS ' :;::I;J:giaé:.IoCsoi:lizlrossuinplraeferencias

y necesidades es importante para

Los viajes intergeneracionales son una oportunidad elegir destino y planear actividades.
Unica para compartir momentos y reforzar los
lazos familiares. Para que los abuelos o bisabuelos 2

) FHEE Evita itinerarios largos o agotadores y
no se pierdan la diversion, proponemos estos

disefna dias con tiempos de descanso.

consejos para considerarlos y consentirlos. En el Aeropuerto Internacional de El Salvador operan
3. Prioriza el confort tanto en alojamiento como vuelos directos a destinos en Europa, Norteameérica,
en transporte. Busca hoteles con ascensor, Centroamérica, Sudamérica y el Caribe.

habitaciones accesibles y bafios adaptados,
asi como vehiculos de facil acceso.

4. Revisa su estado de salud antes de viajar.
Contrata un seguro especial, asegulrate
de que lleven medicamentos mas que
suficientes para todos los dias e inférmate
sobre centros médicos en el destino.

5. Lleven copias de identificaciones, pasaportes,
visados y recetas médicas en caso de pérdida.

Durante el viaje

1. Sinecesitan descansar, no dudes
en modificar los planes.

2. Hidratacién y alimentacion son basicas.
Programa las comidas y lleva snacks
para evitar bajones de energia.

3. Considera el ritmo de las actividades y
fomenta las pausas durante el dia.

4. Paciencia y empatia son basicas.

Elige actividades adecuadas segtin la movilidad

de los mayores, alternadas con lapsos de pausa.
Recuerda ser flexible y empatico con ellos en abuelos hace la diferencia. oy lo

Ser comprensivos con los

todo momento. Crédito: Shutterstock.

o
)
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Tips de viaje

Barcel6 Bavaro Grand Resort

Extras

1. Elige actividades adecuadas segln su
movilidad: museos con asientos, paseos
en vehiculos y espectaculos en espacios
ventilados son buenas opciones.

2. Investiga qué tipo de servicios de asistencia
hay para personas mayores en el destino o,
si lo requieres, sillas de ruedas o transporte
adaptado. Volaris te Acompana es el servicio
especial para adultos mayores de 60 afios.

3. Procura una comunicacion clara.
Preglntales como se sienten y si
necesitan algo en todo momento.

Recuerda que el objetivo es disfrutar
juntos, no cumplir con una lista de
pendientes. Ante todo, valora el momento
que compartes con los mayores.

El objetivo de viajar con los abuelos es disfrutar juntos,
no cumplir con una lista de pendientes. Ante todo, valora
los momentos compartidos. Crédito: Shutterstock.

Para aquellos que buscan una experiencia mas elevada, las habitaciones Premium Level
ofrecen las mejores vistas al océano, acceso ilimitado a todos los restaurantes tematicos y
servicio a la habitacion las 24 horas. Barceld cred un concepto propio con un sinfin de
beneficios Unicos y una atencion personalizada. Gracias al Premium Level los huéspedes
podran disfrutar de servicios exclusivos, de la calidad y el confort que ofrece este complejo
hotelero.

Para mas informacioén:
+1-829-956-5452
+1-800-227-2356 barcelo.com
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Puerto Escondido, México. Un destino donde el paisaje habla por si solo. Rocas, mar, naturaleza,
biodiversidad y cielo en equilibrio. Créditos: Shutterstock
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A lacarta

Por: Laura Micaham

A lacarta

ichoacén es un estado reconocido a

nivel mundial por sus joyas turisticas
y gastronémicas. Cientos de personas lo
visitan cada afio para probar las carnitas de
Quiroga, maravillarse con la migracién de la
mariposa monarca y conocer las tradiciones
culinarias heredadas por generaciones. Y la
destilacion de bebidas no es la excepcidn: un
arte que se enriquece con la biodiversidad del
estado y el trabajo de conservacion de recetas
centenarias. No por nada, Michoacén es el nico
estado de México con tres denominaciones
de origen (DO) protegidas para bebidas
alcohdlicas: mezcal, tequila y charanda.

EL ESPIRITU DE LA CANA

Aunque poco conocida, la charanda es un
destilado de cafha con gran arraigo en la regién.
Su DO, otorgada en 2003, abarca solo 16 de
los 113 municipios michoacanos, lo que la
convierte en la denominaciéon mas pequena del
pais. Los aguardientes y rones que se producen
en esta tierra volcanica, con cafas cultivadas
entre los 1,200 y 3,000 metros sobre el nivel

del mar y agua de manantial del rio Cupatitzio,
son también conocidos como charandas.

tradicionales. Hoy, solo tres marcas contintdan
produciendo charanda de forma consistente.

CASA TARASCO: CINCO
GENERACIONES DE HISTORIA

Aunqgue ya existia actividad destiladora en el
siglo XVIII, fue a inicios del siglo XX cuando se
consolidé la produccién formal. En 1907, don
José Cleofas Murguia Liera fundé la marca
Uruapan, cambiando del mezcal a la destilacion
de cafa, motivado por la abundancia del insumo
y su creciente demanda. Desde entonces,

la marca ha operado ininterrumpidamente

por cinco generaciones familiares.

Una historia particular de esta casa es
la de Cleotilde T. de Murguia, bisabuela de
Miriam Pacheco, |la actual directora. En los afios
cuarenta, Cleotilde comenzé a firmar cada botella
a mano cuando su esposo ya no podia encargarse
del negocio. Fue una mujer pionera, cercana
al general Lazaro Cardenas y considerada una
de las primeras feministas de su generacion.

LA MUJER DE LA CHARANDA

Miriam Pacheco, bisnieta de Cleotilde, es

El nombre proviene del purépecha y significa |a directora general de Charanda Uruapan.
“tierra rojiza”, en referencia al cerro La Charanda, Después de 18 afnos de trabajo en la empresa

Charanda,
el destilado de tlerraroja

Entre tierra rojiza, volcanes activos y una tradicién centenaria de destilacién, Michoacén

ubicado en Uruapan. Esta zona se caracteriza por  familiar, lidera iniciativas para revitalizar el
su actividad agricola y su geografia volcanica, destilado, tanto en el &mbito local como
donde se encuentran los volcanes Paricutin y internacional. Ademas de representar a los
Jorullo, parte del Eje Volcanico Transversal. productores, organiza desde hace siete afios
el Festival de la Charanda en Uruapan, con

apoyo de las autoridades turisticas del estado.

resguarda uno de los secretos mejor guardados de la cultura mexicana: la charanda.

La cafa de azucar llegd a Michoacén en
1544, y desde entonces se conserva la tradicién

de fermentar y destilar aguardientes. Sin Su trabajo no solo es organizativo: también

Michoacan es el tinico estado de México con tres denominaciones de origen (DO) protegidas para bebidas

. . : N , o embargo, la expansion de otros cultivos como ha desarrollado nuevas lineas de producto
alcohdlicas: mezcal, tequilay charanda, un destilado de cana de aztcar. Crédito: Shutterstock. go, P P

aguacate y berries ha reducido las vinatas que conectan con las raices culturales de
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Alacarta

Laregion de Uruapan es cuna de tradiciones, gastronomia, manantiales y una bebida con mucha
identidad, la charanda, un elixir de cana presente en las festividades. Crédito: Shutterstock.

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Morelia desde: Cancun, Monterrey, Mexicali, Tijuana, Zihuatanejo, Puerto Vallarta, Dallas,

Sacramento, San Antonio, Fresno, Houston, Los Angeles, Chicago, Oakland, Ontario, San José (California).
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Alacarta
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Michoacén. Una de ellas es Sol Tarasco, una DESTILADOS CON RAIZ []NDO
charanda blanca y afieja, infusionada con
hongos comestibles, en homenaje a las practicas  En medio del auge del mezcal y el tequila, la @

medicinales y misticas de los pueblos originarios.  charanda se abre paso como un destilado con B
MEDELLIN, CARTAGENA Y BARRANQUILLA

“En Michoacan llueve seis meses al afo 'y Ios. identidad prc?pifa\ que honra sus ingredie~ntes MISTURARESTAURANTE.COM / @MISTURARESTAURANTEBAR
hongos forman parte fundamental de la cocina y protege practicas artesanales de antafio.
y las tradiciones locales”, explica Miriam. Su historia no solo se cuenta en alambiques

centenarios, sino en cada botella que busca
También es autora de la charanda blanca preservar la biodiversidad y el conocimiento local.
herbal, elaborada con epazote, cedrény

limén, destilada en alambiques filipinos. La préxima vez que visites Michoacan
La botella lleva impresa la firma original de o que te acerques a una barra de destilados
Cleotilde, como simbolo del legado familiar. mexicanos, pregunta por la charanda, el

elixir de tierra rojiza. Puede que en su sabor
encuentres algo mas que una bebida: una

. . . tradicién viva que fermenta el futuro.
Casa Tarasco es una destiladora con cinco generaciones

de historia. Su legado vive en la Charanda Uruapany en
novedosas variedades infusionadas con hongos comestibles
y hierbas como cedrén. Crédito: Cortesia Casa Tarasco.

DESTILACION i
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Por: lvett Rangel

En LaBdveda, el restaurante de Casona
Sforza, los chefs Vanessa Franco y Andrés
Trujillo invitan aredescubrir recetas cotidianas
disefiadas con técnicas francesas e ingredientes
sustentables. Crédito: Cortesia Casona Sforza.

Reiniciar lavida al
ritmo de las olas

Hospedajes de ensuefio, restaurantes que
bien valen el viaje, mezcalerias memorables y
mucha naturaleza alrededor es la promesa de
un fin de semana en la costa oaxaquena.

| sol se alza detras de la sierra y tifie el

cielo de tonalidades naranjas y rosas que
se reflejan en el Pacifico. En Puerto Escondido, el
dia comienza con el sonido de las olas rompiendo

en la costa, un recordatorio constante de que la
vida, como el mar, esta en perpetuo movimiento.
Este rincén de Oaxaca, imantado por la energia
del océano, es mucho mas que un destino
turistico: es un rincdn para recargar energias

en un fin de semana de placer y descanso.

UN PARAISO DEL SURF

Puerto Escondido es mundialmente conocido
por sus playas de oleaje potente que atraen

a surfistas de todo el planeta. Playa Zicatela,
con sus olas de hasta seis metros de altura,
es el epicentro de la accién. Aqui, los mas
experimentados desafian la fuerza del mar,
mientras que los principiantes pueden

tomar clases en otras areas mas tranquilas.
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En Kymaia, los espacios arquitectonicos estan pensados para conectar con la naturaleza, no solo através de sus
materiales, sino también de su estructura abierta alos paisajes de la costay de la sierra de Oaxaca. Crédito: Cortesia Kymaia.

La energia se contagia e invita a sumergirse
en la cultura del surf entre musica a todo
volumen y vendedores yendo y viniendo.

Pero Puerto, como le dicen de carifo sus
habitantes y visitantes habituales, es mucho mas
que solo Zicatela. Playa Carrizalillo es perfecta
para nadar, hacer esnérquel o simplemente
descansar bajo una palmera. Playa Manzanillo,
resguardada por rocas y con un oleaje suave, es
ideal para familias con nifios. Y playa Bacocho,
con su arena dorada casi virgen, es un remanso de
paz donde se puede disfrutar de la naturaleza.

UN ABANICO DE POSIBILIDADES

Si bien el surf es la actividad estrella, hay
muchas mas opciones para desconectar del
estrés y la rutina. Los amantes de la naturaleza
pueden explorar la laguna de Manialtepec, un
santuario de aves y manglares donde se pueden

realizar paseos en kayak o en bote. También

se pueden visitar las cascadas de Copalitilla,

un conjunto de pozas naturales y caidas de

agua rodeadas de vegetacion exuberante. O
simplemente, se puede caminar por el malecén
de Puerto Escondido al caer la tarde. Los bares

y restaurantes se iluminan, la mdsica resuenay

el ambiente se vuelve festivo. Es el momento de
tomar un coctel mientras se contempla la puesta
de sol, o de bailar hasta que el cuerpo aguante.

A OTRO NIVEL

Puerto cuenta con una amplia oferta de
alojamiento, desde econdmicos hostales hasta
hoteles boutique con disefos Unicos. Casona
Sforza, Kymaia, Hotel Escondido y Terrestre, por
ejemplo, son refugios de excepcional disefio
arquitectdnico con piscina y privilegiadas vistas
al mar. Todos estan disefiados para favorecer

la conexidn con la naturaleza bajo un enfoque

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Puerto Escondido desde: Ciudad de México y Guadalajara.
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Escaneay accede
a nuestra web

Amenidades:

Beneficios fiscales Unicos: 0% de
impuestos por 15 afos

Ubicado en la comunidad cerrada
mas exclusiva de Punta Cana,
rodeado de campos de golf de clase
mundial

Unidades con impresionantes
vistas al mar, disefladas para el
maximo conforty lujo
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sostenible. Son ideales para quienes buscan
experiencias de relajacion y desconexién en un
entorno sofisticado y de maxima privacidad.

En cuanto a gastronomia, Puerto también es
un paraiso para los paladares mas exigentes con
experiencias que resaltan los sabores auténticos
de la regidn, por lo que los menus cambian
segun los ingredientes frescos de temporada.

Aqui se puede mencionar a Almoraduz,
de los chefs Shalxaly Macias y Quetzalcoatl
Zurita (IG @almoraduzpuerto), con una
propuesta donde Oaxaca, sus regiones y sus
ingredientes endémicos son protagonistas.

Glou Glou, dentro de Casa TO, esta dirigido
por una dupla muy talentosa conformada por el
chef Luis Pabdn y la sommeliere Gabriela Moreno.
Con un dominio técnico y una sensibilidad
especial para armonizar ingredientes sin perder
la sutileza, cada plato es una verdadera obra de
arte, una pieza de alta cocina. IG @glouglou.mx

Otras propuesta en sintonia con el entorno
es La Béveda, dentro de Casona Sforza, donde
los chefs Andrés Trujillo y Vanessa Franco
recurren a técnicas refinadas para hacer brillar los
ingredientes locales. IG @laboveda.casonasforza

Algo muy similar y a su manera hace Septimus,
dentro de Kymaia, un hotel boutique de reciente
apertura. Aqui el chef Eduardo Garcia (Maximo
Bistrot, Havre 77 y Lalo!) se ha inspirado en la
riqueza de los mares locales para crear una cocina
creativa y sustentable. IG @septimus.rest

Finalmente, no hay que olvidar la mixologia
en esta latitud, dominada por la cultura del
mezcal. En el Bar Cobarde, en Punta Péjaros,

H Trustpilot

+200 Destinos
.~

cada botella tiene una historia que contar, pues
se trata de lotes pequefios que provienen de
comunidades o palenques familiares. En su
barra y bajo una palapa, el chef Ricardo Mata
combina sabores mediterraneos, ingredientes

* Holafly

de la zona y mixologia con mezcales. & App Store

P> Google Play

Por su paisaje, sus olas indémitas y su
ambiente relajado, en Puerto Escondido uno
puede darse el lujo de simplemente ser. Ya sea
surfeando, contemplando las puestas de sol,
disfrutando un menu irrepetible o caminando por
la playa, un fin de semana en Puerto es suficiente
para soltar el estrés y recargar energias.

'od' eSIM
|_n :*J Desde $ 5,90 usp

¢Coémo te fue en tu vuelo?

Muy bien, ya llegué ¢
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Navega, comparte tu aventura y
mantente conectado a internet sin
preocupaciones con nuestra eSIM.

Mantente conectado
donde sea que vayas
con datos ilimitados.

jVive cada destino al maximo!

Nuestros beneficios:

Comparte datos con tus companeros de viaje
Disfruta de la mejor cobertura 4G y 5G en +200 destinos
Conserva tu numero de WhatsApp

- o Torr
Técnicas impecables, grandes productos locales @o‘ﬁﬁ,ﬁ@
y una propuesta gastronémica donde priman la -it: " .-ﬁl-' -n-:._g i‘s C om p ratue S | M en:

libertady el talento, Glou Glou, dentro de Casa TO,
bien merece un viaje. Crédito: Cortesia Glou Glou.

il QL holafly.com
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Fuera de ruta Fuera de ruta

Por: Mariana Mijares

La capital de California esta atravesada por dos rios,
el Sacramento y el American. En este Ultimo puedes
practicar rafting durante el verano. Crédito: Shutterstock.

Sacramento

Rafting, vinedos y buen comer

magina un fin de semana donde puedes
aventurarte en una balsa por un rio,

recorrer vinedos y cerrar el dia con una
cena preparada con ingredientes cosechados
esa misma manana, a escasos kildmetros de
tu mesa. Asi es Sacramento: una ciudad que
sorprende por su autenticidad, sabory su
cercania con lo mejor del Golden State.

AGUA, ADRENALINAY ATARDECERES

Pocos saben que la capital de California esta
atravesada por dos rios: el Sacramento y el
American. En este Ultimo puedes practicar
el rafting durante el verano. Empresas como
American Whitewater Expeditions ofrecen
recorridos guiados para todos los niveles,
desde familias hasta aventureros extremos.

Si prefieres algo mas tranquilo, a pocos
minutos del centro, el Lake Natoma ofrece
opciones como kayak, paddle board o un
tranquilo bote de remos. Otra alternativa es
remar al atardecer por el Sacramento River, cerca
del Old Sacramento Waterfront, y combinar

e T % e e AONERG et e SR, e SN la experiencia con una cata de vinos sobre los
Lejos de las poses, la capital de California es auténtica, generosa y conectada con su entorno. muelles. Si tienes la suerte de presenciar un
Ubicada a poca distancia del Lake Tahoe y de Eldorado National Forest, es perfecta parauna

: : S atardecer despejado, la postal del sol cayendo
escapada de verano asequible, con festivales al aire libre, arte y aventuras en la naturaleza.

sobre el agua mientras vuelan garzas blancas es

una imagen que resume la paz de Sacramento.
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Fuera de ruta

DEL CAMPO ATU PLATO

Rodeada por miles de hectéreas de tierras
agricolas, Sacramento ha convertido

sus ingredientes en una insignia. Desde
restaurantes premiados por la Guia Michelin
hasta cafeterias donde la pasion por el café se
refleja desde el tueste hasta la presentacion,
aqui destaca la honestidad del sabor.

En Mulvaney’s B&L (IG @mulvaneysbl),
ubicado en una antigua estacién de bomberos
de 1893, cada platillo cambia segun la
temporada y refleja el estrecho vinculo del
chef con los productores locales. Paragary’s
(IG @paragarysmidtown), un clasico de
Midtown con una encantadora terraza-
jardin y décadas de historia culinaria, es
reconocido por su cocina estacional.

Puedes vivir al maximo el concepto
farm-to-fork (del campo a tu tenedor) en el
ganador de una estrella Michelin: The Kitchen,
donde los chefs no solo cocinan: cuentan

historias. Desde flores silvestres recolectadas
al amanecer hasta verduras organicas
seleccionadas personalmente, aqui cada
bocado conecta con la tierra, el productor o
la temporada. IG @thekitchenrestaurant

Café Xocolatl es otra joya de Downtown
donde se relnen mas de 100 variedades
de chocolate del mundo —con énfasis en
América Latina— en un espacio donde
cada tableta cuenta una historia de origen
justo y sostenible. IG @cafexocolat!

Y si quieres cocinar ti mismo, el mercado
de productores de Midtown cuenta con

mas de 200 vendedores, entre agricultores locales,

alimentos preparados, artesanos y creadores de
productos Unicos. IG @midtownfarmersmarket

CREATIVIDAD A CIELO ABIERTO

El arte en Sacramento no esta confinado a
museos, aunque hay mas de 30 para elegir,
sino que se plasma en sus calles, con mas

Ademas de su cocina farm-to-fork, Sacramento esta rodeado de viiiedos y bodegas en
regiones vinicolas como Clarksburg, Amadory El Dorado. Crédito: Shutterstock.
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Sacramento, a poca distancia de Lake Tahoe y de Eldorado National Forest, es perfecto para
unaescapada llenade arte y aventuras en la naturaleza. Crédito: Shutterstock.

de 700 murales. Cada agosto, artistas
locales e internacionales se suman al festival
Wide Open Walls, que transforma muros

en enormes lienzos a cielo abierto.

Esa misma riqueza visual se aprecia en
espacios como el Crocker Art Museum,
conocido por su coleccidn de ceramica,
dibujos y arte californiano, asi como el State
Capitol y su Capitol Park, que albergan mas de
200 especies de arboles y un Jardin Mundial de
la Paz con mas de 150 variedades de rosas.

Las noches de verano en Sacramento
se animan con musica al aire libre. Todos los
viernes, la plaza César Chavez cobra vida con
Concerts in the Park, mientras que festivales
como Aftershock y GoldenSky celebran el
rock y el country. A la par, los Second Saturday
de Midtown combinan arte, mercados,
espectaculos y actividades variadas.

ENTRE MONTANAS Y AGUAS CRISTALINAS

Aunque en invierno ofrece pistas llenas de
nieve y diversion, Lake Tahoe también llama
en verano. Rodeado por las majestuosas
montanas de Sierra Nevada y con aguas tan

azules que podrian confundirse con las del
Caribe, este paraiso natural tiene playas
tranquilas como Pope Beach, con arena
dorada y aguas poco profundas, o Lakeside
Beach, de facil acceso desde el centro.

Explora senderos panoramicos que
atraviesan bosques, recorre rutas en
bicicleta de montafia o rema en kayak
sobre el lago hasta calas secretas. Sitios
iconicos como Emerald Bay State Park o
Cave Rock también merecen una visita.

Al caer la tarde, las cervecerias artesanales
y los restaurantes —muchos con escenarios
panoramicos— ofrecen el cierre perfecto tras
un dia al aire libre. Pero Tahoe es también un
lugar perfecto para quedarse quieto, sentarse en
la arena, respirar profundo y dejarte maravillar
por el reflejo de las montanas en el agua.

Lejos del bullicio de los destinos
mas turisticos de California, Sacramento
conquista con una autenticidad que se
goza remando, brindando con una copa de
vino local, disfrutando un concierto al aire
libre o caminando al atardecer junto al rio.
Planea tu viaje en visitsacramento.com.

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Sacramento desde: Ciudad de México, Guadalajara, Leén y Morelia.
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Alma viajera

Por: Elizabeth del Pino

Paraisos ocultos de

Chiapas

Descubre las playas virgenes de Chiapas: paisajes exuberantes, aguas
calidas, manglares y tranquilidad en una ruta inolvidable por la costa.

5= GrupoMéxico

\ TRANSPORTES

Salidas: viernes, sdbado y domingo.
Experiencias con diferentes casas tequileras.

Desde Tapachula, pasando por playa Azul y Boca del Cielo, hasta llegar a Puerto Arista, |la ruta costerade
Chiapas enlaza selvas, esteros y playas tranquilas de increible biodiversidad. Crédito: Shutterstock.

\\% tequilaexpress



Alma viajera

uela hacia Tapachula y comienza una

travesia por el litoral chiapaneco, una

franja poco explorada del Pacifico
mexicano que guarda verdaderos tesoros
naturales. A solo unos minutos de la ciudad, playa
Linda recibe a los viajeros con aguas célidas y
serenas. Sus orillas, bordeadas de vegetacion
tropical, son ideales para un primer contacto con
el océano. Desde la arena se puede contemplar,
majestuoso, el volcan Tacana, que domina el
paisaje con su silueta recortada en el horizonte.

Playa Linda es perfecta para caminatas
tranquilas, observacion de aves y escapadas
de un dia. Si quieres hospedarte aqui, puedes
hacerlo en los domos de Dharma Glamping,
o bien, en alguna de las casas de playa que
se ofrecen en la plataforma Airbnb. Desde
ahi, sigue tu camino hacia el noroeste para
descubrir todo lo que esta costa tiene para ti.

BARRA DE SAN JOSE

La carretera costera te llevara a Barra de San
José, un rincén escondido entre manglares donde
la biodiversidad es protagonista. Aqui habitan
aves migratorias, garzas, cormoranes, e incluso
cocodrilos que se asoman en los canales. La

vida local gira en torno a la pesca artesanal y los
pequenos embarcaderos desde donde se pueden
recorrer los esteros al atardecer. En temporada,
los viajeros, sobre todo los mas pequerios,
pueden participar en la liberacién de tortugas,

un espectaculo conmovedor frente al mar.

BOCA DEL CIELO

La siguiente playa en este recorrido es Boca del
Cielo, una joya natural que combina el encanto
de una laguna costera con una barra de arena
que separa el mar de las aguas interiores. Para

Enlarutade las playas chiapanecas se encuentra Barra San José, un santuario entre manglares
donde las aves migratorias conviven con la calma del océano. Crédito: Shutterstock.
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Chiapas nos regala atardeceres dorados que se disfrutan mejor entre amigos, con
los piesenlaarenay el corazon en modo viaje. Crédito: Shutterstock.

CONSULTA LOS MEJORES
TOURS Y EVENTOS EN:

) © & visitsonora

www.visitsonora.mx
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llegar a sus playas se cruza en lanchay, una

vez alli, el silencio es casi absoluto. Las palapas
rusticas ofrecen comida sencilla pero deliciosa
—pescado, camarones y cocos recién cortados—
mientras uno se balancea en una hamaca frente
al mar. Es un sitio ideal para nadar, practicar
kayak o simplemente contemplar la inmensidad.

BARRA LAS CIGUENAS

Esta es una de esas playas remotas y ain
virgenes. El acceso es limitado y eso la convierte
en un paraiso casi privado. Su nombre proviene
de las aves que anidan en la zona y que se
pueden ver en vuelo al amanecer. Las playas

son anchas, con arenas oscuras y suaves,
perfectas para largas caminatas. Es comun ver

a pescadores solitarios lanzando sus redes o a
nifos jugando entre las olas sin turistas alrededor.
Un lugar donde el tiempo parece detenerse.

PUERTO ARISTA

Este viaje costero culmina en Puerto Arista, la
playa mas extensa y visitada del estado. A pesar
de su popularidad, ha logrado conservar una
atmésfera tranquila. Aqui, las palapas ofrecen
sombra, cerveza fria y mariscos que llegan
directamente del mar a la mesa. Las puestas de
sol son espectaculares y desde el malecén es
posible organizar excursiones a la Reserva de la
Biosfera La Encrucijada, un edén de biodiversidad
donde los ecosistemas se entrelazan: mar,
esteros y selva donde conviven caimanes, monos
aulladores y cientos de especies de aves.

PREPARATU VIAJE

Debes tener en cuenta que en este litoral la
infraestructura turistica es muy basica. No
hay grandes resorts ni parques tematicos,
pero si mucha naturaleza y la posibilidad
de disfrutar la playa a tus anchas.

En todo este recorrido encontraras varias
enramadas para comer mirando el mar, con una
cerveza bien fria y los pies en la arena fresca.

Para elegir, basta preguntarles a los locales por

su lugar preferido. Olvidate de las propuestas
rebuscadas y los precios excesivos, aqui la cocina
es sencilla y muy generosa, con porciones para
compartir. Lo mas usual es encontrar pescado del
dia en distintas preparaciones, caldos de mariscos,
cocteles como el vuelve a la vida, camarones

al coco y langosta fresca a muy buen precio.

Los alojamientos mas cémodos y mejor
acondicionados —algunos de los cuales se
anuncian en la plataforma Airbnb— estan en
Puerto Arista, Boca del Cielo y Tapachula.

FARID BURAYE

Escanea el cadigo y recibe hasta
7,000 USD para tus gastos de cierre

Puedes tomar estos puntos como base y
planear idas y venidas a lo largo del litoral. Si
tienes animo mas explorador, en el camino
también encontraras cabafas rusticas o “centros
turisticos”, como los llaman los locales.

Las playas de Chiapas no solo son bellas, son
auténticas. Aun lejos del turismo masivo, ofrecen
la posibilidad de reconectar con la naturaleza,
con la calma, y con un México profundo
que late entre manglares, olas y silencio.

Escaneay Escaneay accede

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Tapachula desde: Ciudad de México, Guadalajara, Monterrey y Tijuana.

contactanos a nuestra web

Precios desde:

$450,000 USD
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Amenidades:

Sé parte del segundo mayor
desarrollo en EE.UU., dentro del
prestigioso Miami World Center

Entrega desde mayo 2025

Accede con solo el 30% y financia el
70% facilmente como extranjero

Unidades totalmente amuebladasy
decoradas, listas para vivir o rentar

Rentabilidad garantizada del 6%
neto de renta asegurada o libertad
de elegir tu propia administracion
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LA MEJOR UBICACION
EN POLANCO

En Vitrina
|

Ubicado en Anatole France, a pasos de Avenida
Masaryk, District Polanco te conecta con lo
mejor de Ciudad de Meéxico: gastronomia,
boutiques y cultura. Cada suite esta disefada
para ofrecer una experiencia urbana de lujo.

SUITES DESDE $2,200 MXN

RESERVACIONES: +52 56 1041 2485

Pinos, silencio y luz dorada. Shinrin-yoku: el bosque se convierte en refugio cuando el sol de la mafana se filtra entre las
hojas. Un ritual de bienestar que invita a reconectar desde lo esencial. Créditos: Shutterstock.

BY LUMINA |  www.districtpolanco.com | @district.polanco
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Hoteles inteligenfes~

La inteligencia artificial ya esté transformando la experiencia de viajar. Hoy

perfila una experiencia mas agil, eficiente y disefiada especialmente para ti.

Muchos hoteles recurren a la IA para preparar itinerarios, recomendaciones y experiencias
de viaje, basandose en los perfiles online de sus huéspedes. Crédito: Shutterstock.

a experiencia de hospedarse en un ideal, encontrar vuelos con los mejores precios o

hotel evoluciona constantemente. acceder a actividades segun tus gustos. Expedia
La inteligencia artificial (IA) ya no es solo una lanzé una nueva funcién de planeacién dentro de
herramienta tecnoldgica: es una realidad su app que envia recomendaciones personalizadas
que esta revolucionando la forma en que los sobre destinos, alojamientos y actividades. Una vez
hoteles operan, atienden a sus huéspedes en el hotel, la 1A puede personalizar tu experiencia:
y disefan experiencias personalizadas. ajustar iluminacién, temperatura y entretenimiento

segun tus habitos; o sugerirte actividades locales
MAS QUE TECNOLOGIA basadas en tus intereses. También puede agjilizar

procesos como el check-in. Empresas como

Tradiciona

La IA se esta integrando a casi todo el proceso Hilton o Marriot estan llevando la experiencia B
de viaje. Desde que comienzas a planear, esta de viajar a un nuevo nivel con la IA, ofreciendo MOderna §

@
herramienta puede ayudarte a elegir el destino recomendaciones y ayuda durante la estancia.

FX©d ES MEXICO

VisitaGuadalajara  visitagdl.com
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Innovacion

Lainteligencia artificial en la hoteleria se hace cada vez mas presente y de

muchas maneras, desde los simpaticos robots hasta tecnologias casi invisibles,

sin contactoy con procesos intuitivos. Crédito: Shutterstock.

OTONOMUS: LUJO INTUITIVO

Este hotel combina IA con un enfoque
humano y personalizado. Con sedes en Las
Vegas y Tulum, su app KEE actta como llave
digital y concierge. En Tulum, se integra al
entorno tropical; en Las Vegas, ofrece alta
tecnologia y comodidad cerca del Strip.

La IA va mas alla de asistentes virtuales:

permite recorridos virtuales, predicciones
de room service y gestién energética.

Lejos de reemplazar la calidez humana,
permite enfocarse en conectar contigo
y resolver situaciones complejas.

La IA estd cambiando la hospitalidad y
mejorando la eficiencia sin perder el toque
humano. Desde planear tu viaje hasta definir
la temperatura de tu habitacién, la inteligencia
artificial ofrece nuevas formas de personalizar
y disfrutar. Asi que la préxima vez que entres
a un hotel, no te sorprendas si el staff sabe
exactamente como hacerte sentir en casa.
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ZonaZen

Por: Elizabeth del Pino

Shinrin-yoku:
Respirar el Bosque

Esta practica, que propone una profunda conexion sensorial con la naturaleza,
aporta beneficios comprobados para la salud fisica y mental.

En tiempos donde la velocidad lo domina todo, los bafos de bosque o shinrin-yoku se
convierten enun acto de rebeldia amable: parar, respirar, habitar. Crédito: Shutterstock.

n hinrin-yoku, o "bafio de bosque”, es una que el shinrin-yoku reduce la produccién de la
practica japonesa que invita a sumergirse  hormona del estrés (cortisol), regula la presién

conscientemente en la naturaleza para restaurar el arterial, fortalece el sistema inmune y mejora la

equilibrio fisico y mental. No es una simple caminata  concentracidn. A nivel emocional, disminuye la

al aire libre: se trata de una experiencia sensorial ansiedad, mejora el estado de animo y favorece un

guiada por la atencién plena. Se camina sin prisa, descanso mas reparador. Caminar en un entorno

en silencio, permitiendo que cada sonido, aromay boscoso activa el sistema nervioso parasimpatico,

textura actien como medicina suave y profunda. promoviendo una relajacién profunda y sostenida.
La ciencia ha confirmado lo que los japoneses No hace falta adentrarse en un bosque

intuian hace décadas. Estudios del Forest Therapy milenario. Cualquier espacio verde con

Institute y universidades en Tokio muestran arboles frondosos y sonidos naturales puede
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Zona Zen

Shinrin-yoku no es una simple caminata al aire libre: se trata de una experiencia
sensorial guiada por la atencién plena. Crédito: Shutterstock.

convertirse en refugio. Lo importante es detener
el piloto automatico, apagar las pantallas y
entregarse al momento. Algunos terapeutas
recomiendan al menos dos horas por semana,
sin teléfonos ni conversaciones, solo presencia.

En tiempos donde la velocidad lo domina
todo, shinrin-yoku se convierte en un acto de

82 volarisrevista.com

rebeldia amable: parar, respirar, habitar. Es una
forma de resetear el cuerpo y aclarar la mente,
sin mas herramienta que la naturaleza misma.

En un mundo que exige velocidad, el shinrin-
yoku es una medicina ancestral. Conectar con
el bosque es reconectar con uno mismo: una
practica simple, poderosa y al alcance de todos.

Plcmet‘ij:e

IMPACTA 10
A MAS DE

MILLONES DE
VIAJEROS AL MIES
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Tendencias

Por: Mariana Mijares/Fotos: Cortesia Universal Orlando Resort

Universal estrena
un parque épico

.
Epic Universe reline cineonuevos mundos compersonajes de Harry

Potter, Cémo entrenar a tu dragon, Nintendo'y rg_uchos mas.
v _ A

— = . .

Unade las atracciones mas desafiantes es Stardust Racers, una montana rusa de doble lanzamiento
donde compites a toda velocidad en un ambiente cosmico. Crédito: Cortesia Universal Epic.

| +i506) 2290-9300 | re—serve@gmirazu.net-
gy LSS B - e B, K " i > 3 :
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rlando es la capital de los parques de ENTRE GALAXIASY ESTRELLAS

dlverflonesl pero eSt‘? verano uno lo ' S Settle in for the most comfortable stay at Irazt Hotel & Studios - A
cambia todo: Epic Universe, la nueva Celestial Park es el corazén césmico del your gateway to an unforgettable stay in San José, Costa Rica.
joya de Universal que incluye cinco mundos parque, con jardines, fuentes danzantes y

espectaculares con personajes iconicos, Stardust Racers, una montana rusa de doble Whether you're here for business or leisure, we've got V4
atracciones de otro nivel y deliciosos sabores. lanzamiento donde compites contra otro everything you need to make your trip hassle-free and lrazu
enjoyable. Our full-service hotel is a perfect blend of comfort,
convenience, and exceptional value. Hotel & Studios
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pasajero en una carrera con giros, crucesy
luces que brillan como estrellas fugaces.

Ya que estas en modo estelar, sigue hasta el
esperado Super Nintendo World, donde podrés
adquirir una Power-Up Band para recolectar
monedas digitales y desbloquear sorpresas.
Siente que manejas como en el videojuego en
Mario Kart: Bowser’s Challenge, y diviértete en
Mine-Cart Madness en Donkey Kong Country.
No olvides refrescarte con un helado de platano.

DIVERSION DE PELICULA

Uno de los mundos més esperados es Dark
Universe, donde ademas de ver a Dracula
puedes vivir Monsters Unchained: The
Frankenstein Experiment o la montana
rusa Curse of the Werewolf. El mundo de
Harry Potter te llevara al Paris de Animales

Up Band para recolectar monedas digitales,
desbloquear sorpresas y manejar como en
~ Mario Kart. Crédito: Cortesfa Universal Epic.

fantasticos para después vivir Harry Potter
and the Battle at the Ministry, uno de
los mejores juegos de todo Orlando.

AVENTURA CON ALASY FUEGO

A tono con el estreno del remake de
Coémo entrenar a tu dragdn, en este lugar
podras conocer al mismo Chimuelo, volar
en Hiccup’s Wing Gliders y sorprenderte
con el show en vivo The Untrainable
Dragon, con criaturas de tamano real.

Para descansar y cerrar con broche de
oro, conoce el nuevo Universal Stella Nova
Resort, que ofrece beneficios como entrada
anticipada y transporte gratuito a todos los
parques de Universal, incluidos Universal
Studios Florida, Islands of Adventure y
Volcano Bay. www.universalorlando.com

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos a Sacramento desde: Ciudad de México, Guadalajara, Leén y Morelia.
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Mapa de destinos | Destinations map
4 N

1. Acapulco 18. Leén 35. Tijuana 49. Denver 66. Seattle OPERADO ViA FRONTIER
2. Aguascalientes 19. Loreto 36. Toluca 50. Fresno 67. Washington D.C.

3. Canciin 20. Los Cabos 37. Torreén 51. Houston 74. Cincii i/Northern K ky
4. Chetumal 21. Los Mochis 38. Tulum 52. Las Vegas CENTROAMERICA 75. Cleveland Hopkins

5. Chihuahua 22. Mazatlan 39. Tuxtla Gutiérrez 53. Los Angeles 76. Fort Myers

6. Ciudad De México (AICM) 23. Mérida 40. Uruapan 54. McAllen 68. Guatemala, Guatemala 77. Philadelphia

7. Ciudad De México (AIFA) 24. Mexicali 41. Veracruz 55. Miami 69. San Salvador, El Salvador 78. St. Louis Lambert

8. Ciudad Juarez 25. Monterrey 42. Villahermosa 56. Nueva York (JFK) 70. San José, Costa Rica

9. Ciudad Obregén 26. Morelia 43. Zacatecas 57. Oakland 71. San Pedro Sula, Honduras

10. Colima 27. Oaxaca 44. Zihuatanejo 58. Ontario CA

11. Cozumel 28. Puebla 59. Orlando SUDAMERICA

12. Culiacén 29. Puerto Escondido ESTADOS UNIDOS 60. Phoenix

13. Durango 30. Puerto Vallarta 61. Portland 72. Bogotd, Colombia

14. Guadalajara 31. Querétaro 45. Charlotte 62. Reno 73. Lima, Peru

15. Hermosillo 32. San Luis Potosi 46. Chicago (Midway) 63. Sacr

16. Huatulco 33. Tapachula 47. Chicago (O’Hare) 64. San Antonio

17. La Paz 34. Tepic 48. Dallas Fort Worth 65. San José, CA

- J

SE EL PRIMERO EN ENTERARTE DE NUESTRAS PROMOS... SIGUENOS

/viajavolaris Busca Volaris
[VolarisCentroamerica @uviajavolaris @viajavolaris [vigjavolaris en la seccién
/[Elyvolaris de canales

/VolarisUSA de WhatsApp

Combustible

para una industria sostenible

En agosto pasado realizamos nuestro primer vuelo con combustible de aviacién sostenible
(SAF, por sus siglas en inglés). Descubre el proceso de elaboracién de este tipo de combustible
y cémo su uso contribuye al objetivo de descarbonizar la industria de la aviacién, asi como los
beneficios en favor del planeta.

+70

DESTINOS

Vuelos a México, Estados Unidos,
Guatemala, El Salvador, Costa Rica,
Bogotd y Perd, con los precios mas
bajos; porque nuestros destinos

y el tuyo son iguales.

Utilizar combustible de aviacion
sostenible contribuye a reducir el x
ciclo de vida de las emisiones de .

carbono en aproximadamente Los vuelos
que utilizan SAF reducen )
850/0 considerablemente
la huella de carbono
comparado con el combustible
tradicional.
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Tus derechos al viajar con Volaris

A continuacién te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras politicas de compensacion en la
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avién, asi como los términos y
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prétesis o cualquier otro
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relacién con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo
con el tipo de reservacién que hayas adquirido:

I. Zero v.club - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal
item), acorde a las medidas y caracteristicas que te indicamos méas adelante.
1l. Basica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no
superen 15 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los
pasajeros, acorde a las medidas y caracteristicas que de cada uno te
indicamos mas adelante.

III. Plus - En vuelos nacionales e internacionales te permite transportar, sin
cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1 pieza de equipaje
de mano que en su conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan
la seguridad y comodidad de los pasajeros, y 1 pieza de hasta 25
kilogramos de equipaje documentado, acorde a las medidas y
caracteristicas que de cada uno te indicamos mas adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservacién en
volaris.com.

IV. En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de
mano u objeto personal deberd sujetarse a las siguientes caracteristicas:

Equipaje documentado Equipaje de mano Objeto personal

JAocm
!/zs em

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada
pieza de equipaje documentada.

Equipaje
de hasta
158 cm

lineales

as

cm

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga:
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derecho a que los menores de dos afios (infantes) no paguen boleto,
siempre que vayan acompafiados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrés
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El
infante no tendra derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolucién de tu boleto,
siempre que le informes a Volaris dentro de |as 24 horas posteriores a la
compray siempre que no hayas realizado la documentacién de tu vuelo, ya sea
por medios electrénicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederé la
devolucién. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexiény no vas a
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los
segmentos subsecuentes, deberas avisar a Volaris que utilizaras el segmento
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.

En caso de demoras imputables a Volaris:

I. Que sean superiores a una hora e inferiores a cuatro horas, tienes derecho a

recibir una compensacion de acuerdo con nuestras politicas que puedes
consultar en

7

8

https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/politicas-de-compensacion.
pdf, asi como en nuestros médulos de atencién de Clientes.

Il. Que sean superiores a cuatro horas, tienes derecho recibir una
compensacién y acceder a las opciones que te sefialamos en el numeral
siguiente.

El célculo de la compensacién y/o indemnizacién a que tengas derecho se
realizaré con base en el monto total de tu boleto.

En caso de que lo requieras, Volaris pondré a tu disposicién acceso a llamadas
telefénicas y envio de correos electrénicos, para lo cual el personal de la
aerolinea en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

Volaris informaré a los Clientes si la causa de la demora del vuelo es atribuible a
la aerolinea o no.

En caso de sobreventa o cancelacién atribuible a la aerolinea:

I. Recibir un boleto para el primer vuelo disponible hacia tu destino
original, mas gastos de alimentacién y comunicacién (via correo
electrénico y telefénica) sin cargo, de conformidad con el tiempo de
espera que media hasta el embarque en otro vuelo. En caso de que se
requiera pernocta, hospedaje y transporte terrestre; o

b) Recibir el reembolso de la parte del boleto que no utilizaste, mas el
25% de dicho monto, por concepto de indemnizacién; o

¢) Recibir transportacién en una fecha posterior, hacia el destino original del
viaje cancelado, mas un 25% del costo del monto total de tu boleto o del
segmento de viaje no utilizado, segln sea el caso, por concepto de
indemnizacion.

Il. En el caso de sobreventa Volaris solicitara voluntarios para viajar en
fecha posterior a cambio de los beneficios que anunciaremos al momento
de solicitar dichos voluntarios. Tendran preferencia para abordar el vuelo, en
los lugares que dejen los voluntarios, las personas con alguna discapacidad,
adultos mayores, menores no acompafados o mujeres embarazadas.

11l. Tendrés derecho a tener acceso a llamadas telefénicas y envio de correos
electrénicos, en caso de que lo requieras, para lo cual el personal de la
aerolinea en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

IV. Tienes derecho a que Volaris te transporte sin cargo alguno hasta tu
destino final cuando el avién aterrice en otro lugar por caso fortuito o
fuerza mayor.

9 Con relacion al equipaje, tienes derecho a recibir una indemnizacién en los

casos siguientes:

1. De hasta 80 UMAs por destruccion o averia del equipaje de mano.
1. De hasta 150 UMAs por pérdida o averia del equipaje documentado.

Tienes derecho a recibir las compensaciones y/o indemnizaciones a que tengas
derecho en un término no mayor a 10 dias naturales desde el momento en
que presentes tu solicitud, debidamente llenada. En el caso de alimentos y
hospedaje en cuanto te informemos si la demora o cancelacién es atribuible a
Volaris. Recuerda que puedes consultar nuestras politicas de compensacion en
https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal asi como
en nuestros médulos de atencién de clientes.

En caso de incidentes con el servicio solicita asistencia al personal de la aerolinea,
ya sea en el aeropuerto de manera presencial o via telefénica. Para ello, ponemos
a tu disposicion los siguientes medios de contacto:

Volaris
Levanta una aclaracién y obtén ayuda en:
https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

WhatsApp Volaris

+52 55 5898 8599

Teléfono

01 (55) 1102 8000

Ciudad de México y Area Metropolitana

Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722

Ciudad y Area Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del pais.
denunciaprofeco@profeco.gob.mx




Sostenibilidad Corporativa

Una alerta a bordo
puede cambiar una vida

uando imaginamos el delito de trata de personas,
pensamos en lugares oscuros, alejados, invisibles.
Pero la verdad es que este crimen también ocurre a
plena luz del dia, en aeropuertos y aviones, disfra-
zado de un viaje cualquiera. A veces, quienes estan
siendo victimas viajan sentados a nuestro lado.

En México y el mundo, nifias, nifios y adolescen-
tes son trasladados por personas que fingen ser sus
familiares o amigos, con fines de explotacién sexual
comercial. No llevan cadenas, pero si sefiales: mira-
das perdidas, miedo, silencios que pesan mas que
las palabras. Y aunque estas sefiales pueden parecer
pequefias, identificarlas a tiempo puede marcar la
diferencia.

Por esta razdn, en Volaris hemos asumido la
responsabilidad de no mirar hacia otro lado ante esta
problematica y decidimos actuar. Somos la primera
aerolinea en México en crear un protocolo especiali-
zado para identificar y reportar posibles casos de trata
de personas menores de edad con fines de explo-
tacion sexual comercial. Nuestros tripulantes estan
capacitados para actuar con sensibilidad y rapidez, en
colaboracién con las autoridades correspondientes.

Pero esta lucha necesita més que capacitacion:
necesita conciencia colectiva. Por eso creamos
Ojos en el Cielo, una campafia que te invita a abrir
los ojos, a confiar en tu intuicién, a no quedarte
callado si algo no se siente bien.

T4, como pasajero, puedes ser parte de esta red
de proteccion. No necesitas intervenir ni saber con
certeza. Basta con compartir tu sospecha con nuestro

personal en tierra o en vuelo. Tu voz puede ser el

primer paso para rescatar a una persona menor de
edad que esté en peligro.

Este 30 de julio, que se conmemora el Dia Mun-
dial contra la Trata de Personas, no es solo una fecha,
es un llamado. Un recordatorio de que en cada vuelo
podemos estar atentos, alertas y dispuestos a ayu-
dar. Porque tener los ojos bien puestos en el cieloy
alertar oportunamente puede cambiar el destino de
una nifa, nino o adolescente.

Sostenibilidad Corporativa

Volaris Cargo,

nuestro servicio de carga y mensajeria

¢Necesitas enviar mercancias a tus clientes?
¢Transportar decoraciones para un evento?

¢ Traer los alimentos mas frescos para tu restaurante?
¢ Te vas a mudar y quieres llevar a tu mascota contigo?
¢ O simplemente realizar un envio urgente?

Volaris Cargo es ideal para ti.

Contamos con una gran variedad de servicios para siempre poder ofrecerte el tipo
que realmente necesitas segun las caracteristicas y requerimientos de tu envio. Sin
importar cual sea el motivo o tipo de carga, jnosotros nos adaptamos a til Visita
nuestro sitio web para conocer mas acerca de nuestros servicios aéreos.

Beneficios de elegirnos
para realizar tus envios

Disfruta de la plataforma méas avanzada de su tipo.

Registro eficiente y flexible via internet.

Consulta el estatus de tu reservaciéon en tiempo real.

Alertas y datos actualizados al momento para tomar las decisiones
informadas.

Nuestra red aérea de operaciones es una de las mas amplias del mercado, dado que
contamos con operaciones de importacion y exportacién en 26 destinos en México,
cinco en Estados Unidos, cuatro en Centroamérica y uno en Sudamérica. Siempre
garantizando la seguridad y puntualidad de tus envios.

Recuerda, ofrecemos atencién personalizada a todos nuestros clientes a
través de nuestra area de Customer Service. Asi que si tienes alguna pregunta
acerca de nuestros servicios o requieres una cotizacién, puedes escribirnos a
comercial.carga@volaris.com y con gusto resolveremos todas tus dudas.
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| Dlsfruta en Ias altu:ras
= de tus series, juegos y
——peliculas favontas

—Sigue los pasos-e-ingresa a la plataforma Volarls TV
~para descubrlr todo nuestro contemdo =

;:Cémo-ingresara Volaris TV?

1 Valida que el avién cuente 2 Si el avion cuenta con sistema de
con nuestro sistema de entretenimiento, podras adquirir
entretenimiento Volaris TV. tu codigo con los sobrecargo.

Una vez que tengas tu codigo, 4 Conéctate a la red wi-fi
activa el modo avion y la conexion con el nombre VolarisTV
wi-f1 en tu dispositivo movil.

Si tu dispositivo es android Sigue los pasos, selecciona tu
ingresa a google chromey idioma de preferencia y registra
escribe la siguiente tus datos en el formulario.
URL: airfi.aero

Si tu dispositivoes iPhone
ingresa-al'navegador-Safariy
escribe la-siguiente URL: airfi.
aero.

|LIStO' ya ‘estas cenectado 3
~vola rls TV: o




Nueros

Lanzamientos

SUPER/MAN:

The Christopher Reeve Story

Sabias quién era, pero no
conocias su historia. Este
emotivo documental narra

la extraordinaria vida de
Christopher Reeve, destacando
su papel como padre, defensor
incansable de los derechos de las
personas con discapacidad y una
de las figuras mas emblematicas
en interpretar a un superhéroe.

@ Biografia @ 1h44m @ 2024

Trap

Un thriller psicolégico que
sigue a un hombre atrapado
entre su vida como asesino en
serie y su deseo de proteger
a su hija durante un concierto
de pop. Mientras la policia se
acerca, la tensién aumenta,
revelando secretos oscuros y
giros inesperados.

@ Crimen @ 1h45m @ 2024
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.
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Gravity

La doctora Ryan Stone, en su
primera misién espacial en el
transbordador espacial Explorer,
y el veterano astronauta Matt
Kowalsky quedan atrapados en
el espacio tras la destruccion de
su nave.

@ Suspenso @ 1h31m @ 2013

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Twisters

Una actualizacién de la pelicula
de 1996 Twister, centrada

en un par de cazadores de
tormentas que arriesgan sus
vidas en un intento de probar un
sistema experimental de alerta
meteoroldgica.

@ Accién ® 2h2m @ 2024

THE LAST OFUS «

© 2025 Home Box Office, Inc.

Hereafter

Sigue a tres personas que
buscan respuestas sobre la
vida después de la muerte:

un hombre con el don de
comunicarse con los muertos,
una periodista y un joven
huérfano. La pelicula explora el
destino y la conexién humana.

@ Misterio @ 1h09m @ 2010

Sabias que...

La eleccién de
peliculas puede
revelar detalles sobre
la personalidad de
alguien, ofreciendo
pistas sobre sus
intereses y valores.

The Last of Us

Dos sobrevivientes en un
mundo devastado por una
pandemia que transforma a las
personas en criaturas canibales.
Juntos, atraviesan un Estados
Unidos en ruinas, enfrentando
peligros tanto humanos como
de infectados, mientras forjan
un vinculo que podria cambiar el
destino de la humanidad.

@ Drama @ 9 Episodios @ 2023
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Father Figures

Con la creencia de que su padre
habia fallecido, los mellizos Peter
y Kyle descubren en la boda de
su madre que esta les mintié. Sin
mucha informaciéon, emprenden
un viaje para encontrarlo y
desentranar secretos familiares.

@ Comedia @ 1h53m @ 2017
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Everything,
Everything

Cuenta la historia de Maddy,
una joven con una enfermedad
rara que la mantiene aislada en
su casa. Su vida cambia cuando
se enamora de su vecino, Olly, y
decide arriesgarlo todo por una

oportunidad de vivir plenamente.

@ Drama @ 1h36m @ 2017

Life as We
Know It

Es una comedia romantica
que sigue a dos personas

que, después de la muerte

de sus mejores amigos, se

ven obligadas a cuidar a su
hija adoptiva. A pesar de sus
diferencias, deben aprender a
convivir y a convertirse en una
familia.

@ Comedia @ 1h55m @ 2010

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Cada ano, cinco amigos muy
competitivos se sumergen en un
juego de “te atrapé”, desafiandose
en arriesgadas situaciones. Este
ano, con una boda en juego, la
competencia alcanza niveles
totalmente inesperados.

@ Comedia @ 1h45m @ 2018

STEMALVIAJAS
CON EL HAMBRE?

COMETE UN

CHOCOLATE CON LECHE RELLEND DE CARAMELO, CACAHUATE Y ROUGAT  CONT. NET

© 2024 Mars o Afiliadas

COME BIEN
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Argo

En Irdn en 1979, un agente

de la CIA pone en marcha una
arriesgada misioén para salvar a
seis ciudadanos estadounidenses
en Teheran, haciéndose pasar
por un productor de Hollywood
en busca de locaciones para una
pelicula de ciencia ficcion.

@ Drama @ 2h00m @ 2012
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

The Prestige

Tras un fatidico accidente, dos
magos se sumergen en una
intensa rivalidad por lograr la
ilusion mas asombrosa, incluso si
eso implica arriesgarlo todo.

@ Ciencia ficcion @ 2h 23m @ 2006
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Interstellar

Cooper lidera un equipo de
cientificos y exploradores en
busca de un planeta habitable
fuera de nuestra galaxia para
garantizar el futuro de la
humanidad, ya que la Tierra
agoniza.

@ Ciencia ficcion @ 2h 49m @ 2014

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Reminiscence

En un futuro distépico, Nick
Bannister, un investigador de

la mente, ayuda a las personas
a revivir recuerdos. Cuando su
amante desaparece, su obsesion
por encontrarla lo lleva a
descubrir oscuros secretos.

@ Thriller @ 2h56m @ 2021
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

The Blind Side

Basada en una historia real,

The Blind Side sigue a Michael
Oher, un joven sin hogar que
encuentra una familia que lo
apoya y lo inspira a alcanzar su
potencial en el futbol americano,
mientras enfrenta desafios tanto
personales como deportivos.

@ Drama ® 2h9m @ 2009

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

This is Where |
Leave You

Judd pierde a su esposay

su trabajo tras descubrir su
infidelidad. Luego, su padre
muere y debe celebrar el “shiva”,
reuniendo a la familia.

@ Comedia @ 1h43m @ 2014

Blade Runner 2049

Treinta afos después, el blade
runner K descubre un secreto
que podria transformar la
sociedad y lo lleva a buscar a
Rick Deckard, desaparecido
desde hace décadas.

@ Ciencia ficcion @ 2h 44m @ 2017

The Intern

Ben, un viudo de 70 afios, se
convierte en interno en una
empresa de moda dirigida por

la joven Jules. A pesar de sus
diferencias, ambos desarrollan
una amistad Unica, mientras Ben
aporta sabiduria y apoyo en un
entorno laboral moderno.

@ Comedia @ 2h1im @ 2015
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b )1 YT Harry Potter and The
| ii]!l I|y g,wﬂ‘w (,3[" Deathly Hallows -Part 1

! : HALLOWS

Harry, Ron y Hermione

emprenden una peligrosa mision
g = 1 para destruir los horrocruxes y

g ;‘M ; derrotar a Voldemort. Sin la guia

I DEATHLY

de Dumbledore, deben confiar
en ellos mismos mientras huyen
y descubren el misterio de las
Reliquias de la Muerte.

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & Publishing Rights © J.K.R ‘ FantaSI’a . 2h 26m ‘ 2010

Shazam!

Billy Batson, un adolescente de
acogida, se transforma en el adulto
superhéroe Shazam al decir la
palabra magica. Disfrutando de

l 4
sus nuevos poderes, enfrenta al
villano Dr. Thaddeus Sivana para '
proteger el mundo.
o ' A

Soy el sueno caribeno quejamés olvidaras.

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC . Accién . 2h 12m . 2019

Fracture Aqui permito que el sol brille cada dia, te invito a sumergirte en
mis aguas azules y a disfrutar de mas de 35 hermosas playas. Las

Un abogado decidido a escalar actividades interminables y esa atmosfera deliciosamente relajada

en su carrera establece una es lo que me hace tan Unica para vivir tu experiencia romantica.

alianza inesperada con un astuto
criminal, justo cuando intenta

procesarlo judicialmente. Quizas ya me hayas anadido a tu lista de deseos.

éPor que no reservar tu viaje de inmediato?
Nos vemos pronto.

Ve
© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. . Thriller . 1h 53m . 2007 C U R A A~O‘.
CJ

SIENTELO POR TI MISMO

DESCUBRE MAS EN CURACAO.COM
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

Aquaman

Al descubrir su herencia mitad
humana y mitad atlante, Arthur
Curry inicia una travesia crucial.
Enfrentdndose a su verdadera
identidad, debe demostrar su
valia como rey y asumir el papel
de Agquaman.

@ Fantasia @ 2h23m @ 2018
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

Wonder Woman

Diana, una princesa amazona, se
entera de una guerra devastadora
en el mundo exterior y decide
abandonar su isla para detenerla
y proteger a la humanidad.

@ Fantasia @ 2h21m @ 2017

Man of Steel

Clark Kent descubre su origen
como Superman y enfrenta al
General Zod en una lucha épica
por la humanidad, mientras
busca su lugar en el mundo.

@ Accién @ 2h23m @ 2013

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

Wonder Woman
1984

Durante la Guerra Fria en 1984,
Diana Prince, también conocida
como Wonder Woman, se
enfrenta al empresario Maxwell
Lord y a su antigua amiga Barbara
Minerva, ahora transformada en
la villana Cheetah, con fuerzay
agilidad sobrehumanas.

@ Fantasia @ 2h31m @ 2020
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PARQUE

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

THE DARK KNIGHT RISES

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

The Dark Knight
Rises

Ocho anos después de la
anarquia del Joker, Batman,

con la ayuda de la enigmatica
Catwoman, se ve obligado a
abandonar su exilio para salvar
Gotham City, ahora al borde de la
aniquilacion total causada por el
brutal guerrillero terrorista Bane.

nr ANCOD

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Ocean’s

Debbie Ocean, hermana de
Danny, planea llevar a cabo un
espectacular robo durante la gala
Met en Nueva York: su objetivo es
un collar valorado en mas de 150
millones de délares. Para lograrlo,
recluta a siete mujeres expertas
en el arte del robo.

Barbie

Barbie vive en Barbieland, un
mundo perfecto y colorido,

hasta que una crisis existencial la
lleva al mundo real. En su viaje,
descubre el significado de la
imperfeccion, la identidad y la
verdadera belleza, enfrentandose
a desafios que la transformaran
para siempre.

@ Drama ® 1h54m @ 2023

The Batman

Bruce Wayne sigue buscando
venganza, pero esta vez en
manos de el Acertijo, quien
con un rastro de pistas llevara
a Batman a involucrarse en
conflictos inesperados.
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@ Accion @ 2h44m @ 2012 @ Accion @ 1h51im @ 2018 @ Thriller @ 2h56m @ 2022

% @ @SUSHIROLL
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

House Party

Dos amigos, aspirantes a
promotores de fiestas con
problemas financieros, deciden
organizar una fiesta épica en

la mansién de LeBron James
mientras trabajan como
limpiadores. El evento se
convierte en una noche salvaje.

@ Drama @ 1h40m @ 2023
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

In The Heights

Usnavi de la Vega, en Washington
Heights, Manhattan, enfrenta

la dificil decision de cerrar su
negocio y regresar a Republica
Dominicana. A pesar de los
desafios, lucha por demostrar
que ély sus vecinos en The
Heights no son invisibles.

@ Musical @ 1h23m @ 2021

Harry Potter
and The Deathly
Hallows - Part 2

Harry, Ron y Hermione buscan
los horrocruxes restantes de
Voldemort en su esfuerzo

por destruir al Sefior Oscuro
mientras la batalla final contintia
en Hogwarts.

@ Fantasia @ 1h 10m @ 2011
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

SCOOB!

SCOOB! revela como los
amigos de toda la vida, Scooby
y Shaggy, se conocieron por
primera vez y cdbmo se unieron
a los jovenes detectives Fred,
Velma y Daphne para formar la
famosa Mystery Inc.

@ Misterio @ 1h23m @ 2020
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Crazy, Stupid, Love

Un hombre desilusionado

y recién divorciado busca
recuperar su vida amorosa y
recibe la ayuda de un joven
seductor para superar esta crisis
sentimental y redescubrir el
verdadero amor.

@ Comedia @ 1h50m @ 2018

Godzilla: King of the
Monsters

Cuando los antiguos titanes
despiertan, la humanidad queda
atrapada en una lucha épica

por la supervivencia. Godzilla

se enfrenta a sus enemigos mas
poderosos, incluido el temible
Rey Ghidorah, en una batalla que
decidira el destino del planeta.

@ Accién @ 2h12m @ 2019

The 11*" Hour

Explora la situaciéon actual del
medio ambiente a nivel mundial
y presenta ideas innovadoras

y practicas para recuperar los
ecosistemas del planeta.

@ Documental @ 1h 35m @ 2007

118 Revista Volaris

Dr. Eduardo Topete A.

DOCTOR HONORIS CAUSA / UNIV. CEUNI DE PUEBLA
SPECIALIST IMPLANTOLOGIE

La clinica ofrece ahora un servicio express
que puede darle una sonrisa perfecta el
mismo dia con dientes provisionales, ésta es
una estupenda alternativa para los pacientes
que viven con ausencia de dientes; patentada
como “dientes inmediatos®” este importante
avance en el campo de la implantologia oral
ahora permite que los pacientes cambien sus
dentaduras, puentes fijos o removibles por
dientes soportados por implantes en pocas
semanas (comparado a meses o afos con
procedimientos anteriores).

Los pacientes salen de la clinica el mismo dia
con una sonrisa hermosa y dientes

* Implantes dentales sin cirugia®

* Con tecnologia laser®

* Dientes inmediatos®

* Tomografia dental computarizada®

[ International ‘
3 Congress of *-l1
Oral Implantologist m m

ENGLISH SPOKEN
www.implantesdentalestopete.com
eduardotopete20@gmail.com

TECNOLOGIA b ECONOMIA EN IMPLANTES DENTALES

UNIDAD DE REHABILITACION E IMPLANTOLOGIA ORAL.

SONRISA
PERFECTA

ACCESIBLE
E INMEDIATA

Implantélogos certificados por la Sociedad Alemana
de Implantologia Oral (D.G.0.1.) Berlin Alemania.

provisionales; no existe dolor ni inflamacion
durante o después de la colocacion de los
implantes, pues con la técnica patentada
“implantes sin cirugia®”, los implantes son
colocados en un promedio de 10 minutos.
Este nuevo procedimiento se puede utilizar
para sustituir desde un solo diente perdido,
flojo o muy deteriorado, hasta una
rehabilitacion completa superior e inferior en
toda la boca.

Para la clinica también es importante el area
de odontologia cosmética pues colocamos
dientes de porcelana de una belleza natural
extraordinaria sobre los implantes una vez
que estos se han oseointegrado.

AVISO DE PUBLICIDAD COFEPRIS 193301202A0018
L ACTEONIR T T
[

Tels. +52 (33) 3630-2574 / Movil 331-427-6853

Av. Justo Sierra No. 2450 Col. Ladrén de Guevara
(entre Américas y L6pez Mateos) Guadalajara, Jal. Mex.
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the.
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The Middle

Sweet Tooth

Aunque aln se desconoce si los
hibridos provocaron el virus o
surgieron a raiz de él, muchos
humanos les temen y persiguen.
Tras diez anos de aislamiento

en el bosque, Gus, un nifio

con rasgos de venado, entabla
amistad con Jepperd, un solitario
viajero.

@ Aventura @ 4 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

The Closer

IxtapaZihuatanejo

s -/
. Un viaje. Dos paraisos.
Una detective con un talento - i
excepcional para interrogar She RS
y obtener confesiones. Como

jefa de la Unidad de Crimenes

Una familia clase media de Indiana
enfrenta con humor los altibajos
de la vida cotidiana. Frankie, la
madre, hace malabares entre el

El multimillonario Oliver Queen
desaparece y se le da por muerto
tras el naufragio de su yate.
Cinco anos después, regresa con

L/
V) SECRETARIA DE

“TURISMO

un firme propdsito: proteger
su ciudad como un vigilante
enmascarado, equipado con un
arco y flechas.

@ Accidn @ 4 Episodios

trabajo y su hogar, mientras su
esposo Y sus tres hijos lidian con
situaciones divertidas y cadticas.

@ Comedia @ 4 Episodios

Mayores en Los Angeles, enfrenta
casos complejos mientras

navega la politica dentro del
departamento y su vida personal.

@ Drama @ 3 Episodios

120 Revista Volaris
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Gossip Girl

Un grupo de adolescentes de

la alta sociedad de Nueva York
enfrenta secretos y escandalos,
mientras una anénima ‘Gossip
Girl’ expone sus vidas a través de
chismes online.

@ Drama

m’ i the
LSJ K‘ Bit THEORY

@ 3 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

The Big Bang
Theory

Una mujer que se muda a un
apartamento al otro lado del
pasillo de dos fisicos brillantes
pero socialmente torpes les
muestra lo poco que saben sobre
la vida fuera del laboratorio.

@ Comedia @ 8 Episodios
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© 2025 Home Box Office, Inc.

Succession

Relata la vida de una familia
multimillonaria que tienen todo
lo que ansian, salvo vida familiar.
Su objetivo principal es hacer
que el imperio crezcay, para ello,
las lealtades se pondran en juego.

@ Drama @ 9 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Two and a Half Men

Después de un divorcio y
problemas financieros, Alan se
muda con su hijo Jake a la casa en
Maliba de su hermano Charlie,
un mujeriego, bebedor y escritor
de jingles, a quien le cambia la
vida con la llegada de este par.

@ Comedia @ 4 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

11.22.63

Una miniserie estadounidense
de ciencia ficciéon basada en la
novela de Stephen King. Jake
Epping, profesor de inglés,

viaja en el tiempo para evitar el
asesinato de JFK. Con la ayuda
de Al Templeton, interacttia con
Oswald, Harry, Bill y Sadie en
esta compleja misiéon temporal.

@ Suspenso @ 3 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Friends

Seis amigos en Nueva York,
Mbénica, Rachel, Phoebe,
Chandler, Ross y Joey, enfrentan
con humor los desafios de la vida
adulta: amor, trabajo, familia y
convivencia.

@ Comedia @ 3 Episodios

122 Revista Volaris

™

COTHAM

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

Gotham

El detective James Gordon lleva
a cabo la investigacion sobre el
asesinato de los Wayne, mientras
que el huérfano Bruce comienza
su camino como héroe en esta
ciudad peligrosa y corrupta
donde los villanos emergen y
reclaman territorios.

@ Accién @ 4 Episodios

O

 PENNYWORTH

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. ™ & © DC

Pennyworth

En la Inglaterra de los afos 60,
Alfred Pennyworth, exsoldado
de las SAS, funda una empresa de
seguridad, donde se ve envuelto
en intrigas politicas y trabaja
junto a Wayne mientras lidia con
peligrosas sociedades secretas.

@ Accién @ 3 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Fringe

Un equipo de agentes investiga
fendmenos paranormales

y cientificos inexplicables,
enfrentandose a una serie

de misterios que revelan una
conspiracion secreta relacionada
con universos paralelos y el
destino de la humanidad.

@ Misterio @ 3 Episodios

FOUND

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Found

Gabi Mosely lidera un equipo
especializado en crisis que

se dedica a buscar a los
desaparecidos que nadie mas
recuerda, en un pais donde
mas de 600.000 personas
desaparecen cada ano.

@ Crime @ 4 Episodios

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Mike & Molly

Mike y Molly son una pareja que se
conoce en un grupo de apoyo para
personas con sobrepeso. A pesar
de sus diferencias, encuentran el
amor mientras navegan por los
altibajos de la vida, la familia y las
situaciones cémicas que surgen en
su relacion.

@ Comedia @ 4 Episodios

/
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© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

East New York

Un drama policial que sigue a

la inspectora Regina Haywood,
quien lidera una unidad de la
policia en el barrio de East New
York, en Brooklyn. Mientras
enfrenta desafios en su carrera
y comunidad, debe equilibrar su
compromiso con la justiciay las
realidades de un vecindario.

@ Drama @ 3 Episodios
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Joo
ters
ashed

do una exhibicion de

os capturados por Mystery
. cobra vida, Scooby-Doo y su
quipo deben enfrentarse a un
uevo misterio. Con monstruos
reales sueltos en Coolsville, la
pandilla debe descubrir quién
esta detras del caos antes de que
sea demasiado tarde.

RS U @ Aventura @ 1h 33m @ 2004

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc. © 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Cats &L Dolphin Tale
Unite!
Cuando un Un nifio descubre a un delfin
la paz entre atrapado y herido. Con el tiempo,
agente felin de surge una amistad entre ellos,
en tecnolog pero para que el delfin sobreviva,
para salvar ¢ . es necesario amputarle la cola.
aventura, el s de Con el apoyo de un biélogo y un
que la verds experto en prétesis, el nifo se
el trabajo e esfuerza por ayudar al delfin

a recuperarse.
@ Comedia 2012 @ Familiar @ 1h53m @ 2011

124 Revista
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Teen Titans Go! &
DC Super Hero Girls:
Mayhemin the Multiverse

Relne a los Teen Titans y a las
Super Hero Girls en una aventura
a través del multiverso. Cuando
una amenaza interdimensional
pone en peligro todos los
universos, ambos grupos deben
unir fuerzas para detenerla 'y
restaurar el equilibrio.

@ Accién  1h19m « 2022

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc

Tom and Jerry’s Giant
Adventure

Sigue a Tom y Jerry mientras
se embarcan en una aventura
épica para rescatar a la hija
del granjero y salvar su hogar.
Juntos enfrentan gigantes

y desafios, pero su amistad
sera clave para superar los
obstaculos en su camino.

@® Aventura ¢ 57m 2013

Mummies

Nefer, Thuc y Sekhem se
embarcan en un viaje a Londres
para recuperar un anillo robado
por un arquedlogo, clave

para cumplir un matrimonio
arreglado y asegurar la
supervivencia de su civilizacion.

@ Comedia @ 1h28m @ 2023

© 2025 Warner Bros. Entertainment Inc.

Tom and Jerry
Cowboy Up!

Este duo se encuentra en el
salvaje Oeste, donde colaboraran
para rescatar un rancho de las
garras de un villano. Los rivales
se unen para ayudar a una
vaquera y su hermano a proteger
su hogar de un codicioso
acaparador de tierras.

@® Comedia ¢ 1h15m « 2022
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Backgammon

27

RACHGAMMON

Backgammon, con raices
milenarias, es un juego de
estrategia que se remonta al
Imperio persa. Su evolucion
abarca civilizaciones

antiguas, influyendo en la
cultura y estrategia militar.

En esta adaptacion se fusiona
laemocion histérica junto

con la accesibilidad moderna,
brindando experiencias de
juego envolventes directamente
desde el navegador web.

Blackjack T Caveman

Caveman

Atrapado en un laberinto de
rocas y huyendo de lava, el
Hombre de las Cavernas debe
empujar las rocas para abrir un
camino hacia la salida. Ayddalo
antes de que sea tarde.

Crosswords

/‘Jf
e

Crosswords

Este juego moderniza el desafio
clasico de palabras cruzadas.

El juego evoluciona con la
tecnologia actual, brindando
diversioén intelectual accesible
directamente en linea.

Eye 2 Eye

Las miradas anhelan a sus
parejas. Dibuja un camino
entre dos ojos del mismo color,
llenando toda la cuadricula.
Retine todos los ojos con la
menor cantidad de intentos.

3 ( HANGMAN il
ARC ANA*
N

Py
Hangman Arcana

Descifra la palabra secreta para
nutrir el arbol encantado. Cada
letra incorrecta provoca la caida
de hojas. jComete demasiados
erroresy el arbol se marchitara!

g MEGEAR S MAMURL

Hidden Objects

Mr. McGear tiene unaidea
fantastica para una nueva
invencion, pero necesita tu
ayuda para darle vida. Visita la
Mansion McGear y encuentra
todos los objetos ocultos.

Kid's Play Time!

Viste y personaliza adorables
animalitos. Interacttiay juega
con ellos en diversos juegos
como rompecabezas, escondite,
encuentra las diferencias y
disefo de pasteles.

ANuvuy . 5 EII
(\A_ﬁ \
SUDOKU

3
W — o Master )

O

Sudoku Master

Embarcate en el juego de
rompecabezas mas popular del
mundo. Llena el tablero con
ntimeros del 1 al 9 en cadafila,
columnay seccion 3x3.

TOURNAMENT
e

rivia Tournament

Pon a prueba tu conocimiento
general respondiendo preguntas
de diversas teméticas. Juega
solo o contra otros jugadores.

Si no sabes la respuesta, podras
verlay aprender algo nuevo.

-

volaris

TU ANTOJO



Ahorra hasta
ve

$2pbmu

Crea tu combinacion
perfecta,

ahorra y disfruta durante el
vuelo.

Create your perfect combination,
save and enjoy!

Todos nuestros combos
incluyen acceso a la
plataforma de streaming

volaristv P

> HIDRATATE DIARIAMENTE.
COCA-COLA SIN AZUCAR es una marca registrada de The Coca-Cola Company. DR. ©
The Coca-Cola Company. 2022. FENILCETONURICOS: CONTIENE FENILALANINA.

‘P A En servicio a bordo de Volaris™ estamos
: . comprometidos con la proteccion del medio ambiente.

volaris

Nuestro objetivo para los préximos 5 afios es garantizar que el 100% de los
empaques de nuestros productos e insumos sean amigables con el planeta.

Es decir, biodegradables o reciclables, eliminando los pldsticos de un solo nos permite reducir el peso a bordo de nuestras aeronaves para optimizar el
uso. Ademds, reemplazar el equipo de venta a bordo por carritos de servicio consumo de combustible y el impacto ambiental en cada operacién.
super ligeros y cuidar las cantidades de la mezcla de producto para venta,

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico n

bﬂf a
Elige Club Sandwich o Cuernito de

U HAMBRE pechuga de pavo

Club Sandwich or Turkey Croissant

Elige tu snack favorito
Choose your favorite snack

POPCORI
P

Elige tu Bebida

Choose your favorite soft drink

P4 8% L%
TU BEBIDA

Refrescos de la familia Coca Cola®", Del Valle® Jugo de manzana o variedad
disponible, Nescafé® Clasico, Nescafé® Cappuccino, On-T* Té Chai
6 Té Manzanilla-Menta.

Cambia tu bebida por una cerveza. +$ Cambia tu bebida por un Red Bull®.
+$ 0 Level up your on-board experience changing your soft drink for Level up your on-board experience changing your
MXN 2 Peer (Tecate® Light, XX Lager®, Amstel Uitra®, Heineken®) MXN  soft drink for a Red Bull®

Mreare X ORA DT

+$5uxn Convierte tucerveza
en michelada con un Miche Mix*

L& COMIDA fresea @

*Sujeto a disponibilidad

]

Cuernito de pechuga de pavo Club Sandwich
e Elaborado con pechuga de pavo, queso blanco, Sandwich elaborado con pan de caja grillado, pechuga
¢ t 4 jitomate, lechuga italiana, con aderezo de chipotle. de pollo, aderezo de mayonesa, queso gouda, jitomate,
b Made with turkey ham, white cheese, tomato, italian lettuce, lechuga y tocino de cerdo.

Sandwich made with grilled box bread, chicken breast, mayonnaise
dressing, gouda cheese, tomato, lettuce and pork bacon.

with creamy chiplote sauce.

Productos y combos sujetos a disponibilidad en La ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris®. Solo se aceptan délares americanos en
rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Pert no se acepta efectivo.
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Elige una botana salada
6 una botana dulce

+ un refresco de la familia
CocaCola®

Enjoy one salty snack or
one sweet snack
+ one soft drink

sl

“agua §

P mineralizada

+$35

MXN

Cambia tu licor
por un Mezcal
180 Pinas”

o Corajillo®

+$10

MXN

Cambia tu licor por

Reposado

a

g

BOURBON

Tequila Gran Orendain®

Ahorra hasta
Save up

£15MXN

A

Ahorra hasta
Save wp to

$25MXN

+
+

HIDRATATE DIARIAMENTE.
CIEL es una marca registrada
de The Coca-Cola Company.
DR. © The Coca-Cola
Company, 2022

Elige un Licor*
Enjoy your favorite spirit*
*Licores de $155 MXN

Un refresco o agua
mineral o natural

One soft drink

Una botana salada
6 una botana dulce

One Salty Snack or
one Sweet Snack

*Elige entre: Jim Beam™ Whiskey Bourbon, Ron Bacard® Tequila Orendain® /
Choose between: Jim Beam®* Bourbon Whiskey, Bacardi® Rum , Orendain® Tequila.*

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico a

cheve

Elige cualquiera de nuestras cervezas:

Tecate Light®, XXLager®, Amstel Ultra®,
Heineken® y anade una botana dulce o salada
Choose any of our beers: Tecate Light®, XXLager®,
Amstel Ultra®, Heineken®and add one salty or

sweet snack

Ahorra hasta
Save up to

$20MXN

ana—;,—- AKX AMSTEL
AR TELA Sewer  ULTRA

Todos nuestros combos
incluyen acceso a la
plataforma de streaming | .

volarisTv > /

Convierte tu cerveza
en michelada con un
Miche Mix®

+$5

CONTIENE EDULCORANTES,
NO RECOMENDABLE EN NINOS
CONTIENE CAFEINA EVITAR EN NINOS

Sopa Cup Noodles Nissin® (80 g)

Cup Noodles Nissin® Pollo o camaron
/ Chicken or shrimp.

Ahorra hasta
Ssweupto

$25MXN

Una bebida
One drink

Un Snack Dulce
One Sweet Snack

$65

MXN

HIDRATATE DIARIAMENTE,
COCA-COLA SIN AZUCAR
@s una marca registrada de
The Coca-Cola Company. D.R
© The Coca-Cola Company.
2022. FENILCETONURICOS:
CONTIENE FENILALANINA

*Noodles Nissin®

Presentacién envasode 80 g
Precio individual / Sin Combo)
*Sabor sujeto a disponibilidad




- Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico

TE DA |

Ahorra hasta
Saveup to

Elige variedad On-T®6 Nescafé® Cappuccino il s \'j“*

Saveuwpto

ont NESCAFE. G

WIEZAL MINDLGOY

Disfruta un RedBull®
Enjoy a RedBull®

+ Una botana salada Galletas, Pan dulce Bimbo®
6 una botana dulce o una Botana Dulce
One Salty Snack or Cookies, Sweet Bread
6 one Sweet Snack Bimbo®or Sweet Snack !

Cambia el pan dulce por
un pan de temporada

Todos nuestros combos
5 incluyen acceso a la
lv plataforma de streaming

Disfruta de un vino tinto
o vino rosado La Cetto®

280

MXN

Ahotra hasta
Saweupto

$ 4OMXN ' . Un Snack Dulce

One Sweet Snack

Disfruta un Jugo
Enjoy a juice

Enjoy a La Cetto® red wine
or rose wine

MXN
$30 Una opcidn de botana

Salada* o Dulce** Un Libro de Juegos
An option of Salty Snack* + st s : '
o) or Sweet Snack** % Game Book or Origami

*Elige entre botana salada: Chips® Takis®, Pringles®, Hot Nuts®, Cashitas™
o Pretzels Snack Depot® Sal/ Choose between: Chips®, Takis®, Pringles®, Hot
Nuts®, Cashitas®o Pretzels Snack Depot® Sal

**0 botana dulce: Pretzels Snack Depot® Chocolate, Lucky Gummies®,
Emperador®, Chokis®, Mamut® o Tia Rosa®



Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico

COMBO

Ahorra hasta £ S
Save up to : s j
Cajade 130 g 35“"" L e 2
Incluye queso sabor jalapeno 9% gt
Una bebida - E
l One drink -
Un Snack Dulce
" One Sweet Snack
Chips® 42 g Snack Depot® 40g  Cashitas® 15 g
Sal de Mar, Jalapefio, Fuego Pretzel con Sal Palomitas sabor

mantequilla

$9 5 Cajade 130 g
Incluye queso sabor jalapefio
MXN

*Sujeto a disponibilidad

Takis® 56 g Pringles® 40 g Cashitas®

Original, Fuego Queso y Crema-Cebolla Pepita de calabaza tostada 36 g,
Nuez de la India y cacahuate con sal 45 g,
Cacahuate Japonés 60 g

-

£

-

Vuela a la velocidad

~ l‘“
' ® o »
N % de la leﬂSlW!
R Contrata este servicio en tu proximostelo

HARRIN B4
chonass TEY

v ‘Sh}f%gn
Hot Nuts® 100 g Comfy Foods® 25 g
Original Limén y Chipotle

Norawa®
Carne Seca Enchilada 35 g \

$100 MXN
*No se puede combinar
con combos

— Compra a bordo directo O Adquiere tu cédigo con
== en la plataforma nuestros sobrecargos




Sugerencia de consumo
Agrandada para mostrar textura.

EXCESO EXCESO || © I| Exceso
CALORIAS CALORiAs || 2" a8 | CALORIAS

COME BIEN.

n

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico

:55

Emperador®
Combinado 91 g

. . Bigotes®
TOYOU® 40 g Lucky Gummys Tia Rosa®60 g
Healty Snack Caramelo, 96 Con relleno de

Sal de Mar y Chocolate L griz Nedn v Ositos chocolate

Oscuro / Healty Snack e ¥

Mango, Yoghurt

Snack Depot®

Pretzel 40 g
Cubierto con chocolate




Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico n

INCLUYE UNA LATA DE

RED BULL

" agua

' mineralizada
P

AGREGALO A TU

COMBO FAVORITO

B . | Ciel Purificada® Refrescos de la Del Valle® Red Bull® Clamato®

T 600 ml familia CocaCola® Manzana Regular 295 ml
— / 355 ml 200 ml Sugar Free
Ciel Mineralizada® 250 ml
355 ml

HIDRATATE DIARIAMENTE. CIEL es una marca registrada de The Coca-Cola Company. D.R. © The Coca-Cola Company. 2022. COCA-COLA es una marca registrada de The Coca-Cola |
Company. D.R, ® The Coca-Cola Company. 2022. COCA-COLA SIN AZUCAR es una marca registrada de The Coca-Cola Company. D.R. @ The Coca-Cola Company. 2022. FENILCETONURICOS:
CONTIENE FENILALANINA. SPRITE es una marca registrada de The Coca-Cola Company. DR. © The Coca-Cola Company. 2022.
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Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico n

\_® CERVEZAS
b, y lceores

180 Pinas®
Mezcal Artesanal LA Cetto®
50 ml Vino Tinto
& Vino Rosado
Blanc de Zinfandel

187 ml &
- 8 « nuevo |

e

‘thervret
"rignon

12110}

AUTENTICO

CORAJILLO |

MXN
Heineken® 355 ml Jim Beam® Whiskey Gran Orendain® Corajillo®
Amstel Ultra® 355 ml Bourbon 50 ml Tequila Reposado 100 ml
Tecate® Light 355 ml Bacardi® Ron 50 ml 50 ml
XX Lager® 355 ml Orendain® Tequila 50 m!

b

On-T®

Té de manzanilla
& menta 3.8g

On-T®
Té Chai4.59

Nescafé®
Cappuccino 20 g

Nescafé®
Cappuccino Vainilla 22 g

MXN

Nescafé® Clasico 2 g
Nescafé® Decaf 2 g




TOMATE UN TIEMPO PARA DISFRUTAR
IDEAL PARATU VIAJE

P NESCAFE®
CAPPUCINO
VAINILLA

Tu café favorito

NESCAFE® P
DECAF

NESCAFE®
CLASICO

i
- e
| . % Y !
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\Y/ASEGURA EL PRECIO ESPECIAL DE PREVENTA PARA BEACH
PARTY.COCO BONGO: -3, ! ),,b.¢, | PAGA EL RESTO ($600 MXN)
DIRECTAMENTE EN TAQUILLA PRESENTANDO TU BRAZALETE Y TICKET
DE COMPRA. PRECIO REGULAR:$950-MXN :\r)0)3 242\ 51 00 LG

Edad minima de 18 anos, presentando Id con fotografie. No splica con otras promociones, eventos especiales y/o ano nuevo. No abierto los funes. La promocion ez
limitada y solo aplica comprando durante el vuelo. No hay cambios ni devoluciones. Forzozo presentar en taquilla Beach Party Coco Bongo el brazslete y ticket de
compra. Loz servicios son brindados por un proveedor externo, cualquier situacion relacionada favor de comunicarse directamente al proveedor: 800 841 4636

COME BIEN . tticis Fagktstes usadas tisio Ksncte da s iiker Scci dus Produty Nekiis € A= Gate Bostale 955. 1000 Vewy Sikin Gate Retail Onboard México no asume ninguna responssbilidad sobre estos servicios. Loz precios incluyen IVA, inventario limitado por vuelo.




MENU

CENTRO-
AMERICA

o’M'/Sr

Manta viaje
premium

Save up to
Crea tu combinacion perfecta, X

ahorra y disfruta durante el vuelo.

Create your perfect combination, save and enjoy!

Almohada
de viaje

CONTIENE EDULCORANTES, ;
' NO RECOMENDABLE EN NINOS

CONTIENE CAFEINA EVITAR EN NINOS

Libro de
45 juegos

Nuestros sobrecarges no cuentan con cambio, favor de pagar el importe exacto. En vuelos intermnacionales no se aceptan monedas de délar americano, solo billetes.
Precios en délares americanos solo aplican en vuelos internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Perti no se acepta efectivo.
*Disponible tnicamente en Guatemala. HIDRATATE DIARIAMENTE, COCA-COLA SIN AZUCAR es una marca registrada de The Coca-Cola Company. D.R. © The Coca-Cola Company, 2022,

FENILCETONURICOS: CONTIENE FENILALANINA. H




Todos nuestros combos
incluyen acceso a la
plataforma de streaming

volaris rv >

Cuernito de pechuga de pavo

Turkey Croissant

Elige tu snack ..
favorito Ch
Choose your 2 ‘

favorite snack

Elige tu Bebida

Choose your favorite soft drink

Refrescos de la familia Coca Cola®, Del Valle® Jugo de manzana }© 2
o variedad disponible, Nescafé® Cldsico, Nescafé® Cappuccino, ‘
On-T* Té Chai 6 Té Manzanilla-Menta.

INCLUYE:

* ENTRADA
* SHOWS
* BEBIDAS

X OF o ¢
@COCOBONGOSHOW / @COCOBONGOSHOWDISCO

.'.‘}‘\ : ‘ \';.’\- \
WATRE A i ) T
“www, Col UN N {l.com
Promocion limitada * Sélo aplica en Loncin y Ploya del Carmen * Sélo aplica para mayores de 18 afios * No oplico con ofras promociones ¢ Lo promocién solo aplica comprando durante el vuelo « Esto
promocion no oplica el 31 de diciembre de cualquier afto * No aplica en eventos espetioles. "Esta promocion u?lim solomente presentondo su ticket y brazalete. *“Playa del Carmen no abre los domingos. Cualquier

sitvacion relocienada o dudo, favor de contactor directomente ol proveedor: 800 8414636 servicio ol cliente. No hay combios ni devoluciones. Los servicios son brindados por un proveedor externo.
Gate Refoil Onboord México no asume ninguna responsabilidad sobre estos servicios. Los precios incluyen IVA. Inventario fimitado por vuelo, lamentamos si durante el vuelo se ogoton.

Chips® 42 g Pringles® 40 g Takis® 56 g Yukitas® 40 g
Sal de Mar, Original, Queso, Fuego Crema y cebolla,
Jalapenio, Fuego Crema y Cebolla Rancheras, Saladas
Chokis® Emperador®91 g Guandy®40g
57 g Vainilla o Chocolate Ositos

Variedad = Nescafé® = Ciel Purificada®
de tés EREFino 600 ml

(Sobre de 1.4g)  Cldsico

TéManzanilla  (Sobre de 2g)

o té verde

S (., ¥

Cine Volaris TV
P Save up to S1 USD

Una botana salada o una botana dulce
+ un refreso de la famila CocaCola®

Cuernito
de pechuga
de pavo

Elaborado con pechuga de pavo, queso blanco,
jitomate, lechuga italiana, con aderezo de chipotle.

=ﬂ

@% $4oso

Refrescos de la familia CocaCola®
CocaCola, CocaCola sin azucar, Sprite,
Ciel Mineralizada y Del Valle® Manzana

Nescafé®

Clasico (Sobre de 20g) 3

3en1-Crema + Café + Azicar YSD
(Sobre de 20g)*

Comte ¥

Entre Noodles

Save up to S2 USD

Sopa Cup Noodles Nissin® 64 g
+ una bebida + un snack dulce.

S 4 Noodles
k-4

&ﬂ$ Nissin®
- uUsD

Presentacién en vaso de 64 g
*Sabor sujeto a disponibilidad.



EVITA EL EXCESO 243300201A2911

iPRUEBALAS!"
#NissinMX EL DIA ESTA PARA JUNTARSE.
COME BIEN ES TIEMPO DE COMPARTIR.




Ahora con Ya Vas la agencia de viajes de Volaris tienes:

oo
ol

Paquetes de
vuelo+hotel

Traslados del
aeropuerto al hotel

51 ¢

Alojamientos en nuestro
outlet de hoteles

Autos para que te desplazes
sin preocupaciones

"

volaris *

Tus vacaciones con YA VAS

Vuela mas comodo con

espacio extra

para ti.

@w

Actividades inolvidades
en tu destino

Pregunta a los Sobrecargos

SHEVA asientos Premium*

disponibles en tu vuelo.

Tus derechos al viajar con Volaris

A continuacion te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos
a que consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras politicas de compensacion
en la siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los cargos,
cuando adquieras un boleto para viajar en avion, asi como los términos y condiciones del
servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu itinerario, por
cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas proporcionado tan
pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de conformidad
con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a transportar, sin costo,
sillas de ruedas, andadores, protesis o cualquier otro instrumento, siempre y cuando hagas
uso de dicho instrumento de manera personal y esté directamente asociado con tu
discapacidad.

En relacion con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo con el ipo
de reservacion que hayas adquindo:

I Zero v.club - Es una tarifa preferencial que en vuelos nadonales e internacionales
decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te permite transportar, sin
cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item), acorde a las medidas y
caracteristicas que te indicamos mas adelante

IL. Basica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e internacionales te
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1
equipaje de mano que en su conjunto no superen 15 kilogramos, ni disminuyan la
segundady comodidad de los pasajeros, acorde a las medidas y caracteristicas que de
cacla uno te indicamos mas adelante

L Plus - En vuelos nacionales e intemacionales te permite tansportar, sin cargo
adicional, 1 objeto personal (o personal item), 1 piezas de equipaje de mano que en su
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de
los pasajeros, y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje documentado, acorde
alas medidas y caracteristicas que de cada uno te indicamos mas adelante,

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservacion en
volaris.com.

IV. En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de mano u
objeto personal debera sujetarse a las siguientes caracteristicas:

Equipaje documentado Equipaje de mano Objeto personal

45 cm
Equipaje 3
B
de hasta b4 § L)
Soem .
& 25¢cm ™
lineales ‘/ Ao em

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada pieza de
equipaje documentada,

VI Consulta los cargos por equipaje en lasiguiente liga:

https/cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derecho a que los menores de dos anos (infantes) no paguen boleto, siempre que
vayan acompanados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendras derecho a transportar
sin cargo adicional una carriola para el infante. El infante no tendra derecho a un asiento
ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolucion de tu boleto, siempre que le
informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la compra y siempre que no hayas
realizado la documentacion de tu vuelo, ya sea por medios electrénicos o en el aeropuerto;
de lo contrario no procedera |a devolucion. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con

7

10

En caso de demoras imputables a Volaris:

I. Que sean superiores a una hora e inferiores a cuatro horas, tienes derecho a
recibir una compensacion de acuerdo con nuestras politicas que puedes
consultar en https:/cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/politi-
cas-de-compensacion.pdf, asi como en nuestros médulos de atencion de
Clientes.

Il. Que sean supeniores a cuatro horas, tienes derecho recibir una compensa-
cidn y acceder a las opciones que te sefalamos en el numeral siguiente,

El caleulo de la compensacidn y/o indemnizacion a que tengas derecho se realizara
con base en el monto total de tu boleto.

En caso de que lo requieras, Volans pondra a tu disposicion acceso a llamadas
telefonicas y envio de correos electronicos, para lo cual el personal de la aerolinea
en el aeropuerto te propordonara los medios necesarios.

Volaris informara a los Clientes si la causa de la demora del vuelo es atribuible a la
aerolinea o no.

En caso de sobreventa o cancelacion atribuible a |a aerolinea:

I. Recibir un boleto para el primer vuelo disponible hacia tu destino original,
mas gastos de ali tacion y comunicacion (via correo electronico y
telefonica) sin cargo, de conformidad con el tiempo de espera que media
hasta el embarque en otro vuelo. En caso de que se requiera pemocta,
hospedaje y transporte terrestre; o

b) Recibir el reembolso de la parte del boleto que no utilizaste, mas el 25%
de dicho monto, por concepto de indemnizacion; o

<) Recibir transportacion en una fecha posterior, hacia el destino original del
viaje cancelado, mas un 25% del costo del monto total de tu boleto o del
segmento de vigje no utlizado, segin sea el caso, por concepto de
indemnizacion

Il. En el caso de sobreventa Volaris solicitara voluntarios para viajar en fecha
posterior a cambio de los beneficios que anunciaremos al momento de
solicitar dichos voluntarios. Tendran preferencia para abordar el vuelo, en los
lugares que dejen los voluntarios, las personas con alguna discapacidad,
adultos mayores, menores no acompanados o mujeres embarazaclas,

Wl. Tendras derecho a tener acceso a llamadas telefonicas y envio de correos
electronicos, en caso de que lo requieras, para lo cual el personal de la
aerclinea en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

IV. Tienes derecho a que Volaris te transporte sin cargo alguno hasta tu
destino final cuando el avion aterrice en otro lugar por caso fortuito o fuerza
mayor.

Con relacion al equipaie, tienes derecho a redbir una indemnizacion en los
casos siguientes:

L. De hasta 80 UMAs por destruccion o averia del equipaje de mano.
II. De hasta 150 UMAs por pérdida o averia del equipaje documentado.

Tienes derecho a recibir las compensaciones y/o indemnizaciones a que tengas
derecho en un término no mayor a 10 dias naturales desde el momento en que
presentes tu solicitud, debidamente llenada. En el caso de almentos y
hospedaje en cuanto te informemos si la demora o cancelacion es atribuible a
Volaris, Recuerda que puedes consultar nuestras politicas de compensacion en
https://ems.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal asi como en

nuestros modulos de atencion de clientes.

En caso de incidentes con el servicio solicita asistencia al personal de la aerolinea, ya
sea en el aeropuerto de manera presencial o via telefonica. Para ello, ponemos a tu
disposicion los siguientes medios de contacto:

Volaris
Levanta una aclaracion y obtén ayuda en:
https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

WhatsApp Volaris Teléfono

conexion y no vas a utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso delos
segmentos subsecuentes, deberas avisar a Volaris que utilizards el segmento
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas siguientes a la
hora del vuelo del segmento no utilk

Vuelos internacionales:

s2D8

Vuelos nacionales:

s250:

+52 55 5898 8599 01 (55) 1102 8000

Ciudad de México y Area Metropolitana
Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722

Ciudad y Area Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del pafs,
denunciaprofeco@profeco.gob.mx

*Los asientos Premium se ubican en fila 1 y filas en salidas de

emergencia (sujeto a disponibilidad y restricciones de seguridad)
Puedes comprar tu asiento Premium en cuaiquier momento
posterior al despegue. Aplican restricciones.



® Encuentra tu préoximo des »"f\'b.\en_tre"

-

nuestras mas de 190 rutas directas.

" Aplica solo para mayores de eda;l e~

Adquiere en paseanual.volaris.com
*Términos y condiciones en: cms.volaris.com/es/tc

Este menu ha sido elaborado por Gate Retail Onboard México,
compaiia lider en ventas a bordo.

Sélo se aceptan pesos mexicanos para pagos en
efectivo, tarjetas American Express, Master Card y Visa.
No se aceptan tarjetas de débito Visa Electron.

o i

According to Mexican Government laws, we cannot accept payments in any currency other than Mexican pesos in domestic flights. 1,000 MXN bills are - / \\ S e
not accepted. United States dollars will be accepted only in international flights from US to Mexico, as well as travel to and from Central America. USD : % SE_CR_E&R‘A
bills accepted for exact amount only, no change and no coins accepted. . % DE TURISMO
HUMANISMO QUE « =~ &=
De acuerdo a las leyes Mexicanas, solo podemos aceptar Pesos Mexicanos, no podemos aceptar pagos en ninguna otra moneda en vuelos nacionales. i . TRANSFOR%JA Gaek‘:.ﬁ? b s e Tt "y

No aceptamos billetes de 1,000 MXN. Pagos en Délares Americanos se aceptan Unicamnete en vuelos de EEUU a México, asi como de viajes desde y
hacia Centroamérica. Solo se aceptan pagos exactos en billetes, no se da cambio y no se aceptan monedas.

(w) visitchiapas.com < (¥)Sectur Chiapas™ - (@) sectur_chiapas . (X) Sectur_Chiapas
Todos los precios incluyen IVA. Los alimentos y productos estan sujetos a existencia. Clientes con edad legal para consumir alcohol, se les permite ; : o ’
comprar bebidas alcohdlicas a bordo. Por favor solicita tu ticket, si no lo recibes, reportalo a tuopinion-gro@gategroupmaasa.com. Actuando por nombre ! : :
y cuenta de Gate Retail Onboard México, S.A.Pl. de C.V.



Viaja y disfruta cada
kilometro a tu manera

Renta un auto con hasta: A

Ad|C|QnaI Gratls

Cobertura de'dafios
deducible al 10%

Renta un auto con hasta 75% de descuento proporcionando el codigo

"VOLARISTV". Aplica para reservas en todas las localidades de Hertz Hertz
Meéxico. Aplica para reservas del 1 al 31 de julio de 2025. Consulta J
términos y condiciones en hertzmexico.com



