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BANDERA EDITORIAL
Esperamos que en esta edición de V de Volaris encuentres "ese algo" 
que buscabas para decidir visitar los destinos que te faltan por conocer.

Editada y distribuida por:  Air Factory S de RL de CV Galileo 20, Of. 503, col. 
Polanco, alcaldía Miguel Hidalgo, C.P. 11560 CDMX, México www.planetife.com 
-  Número de reserva otorgado por el Instituto Nacional de Derechos de Autor:  
04-2019-080210355800-102 
 
Certificado de Licitud de Título y Contenido expedido por la Comisión Calificadora 
de Publicaciones y Revistas Ilustradas: 16222. Publicación inscrita en el Padrón 
Nacional de Medios Impresos. 
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Tú puedes ayudar a prevenir la trata  
de niñas, niños y adolescentes  

con fines de explotación sexual.

En Volaris reconocemos nuestra 
responsabilidad de contribuir con el 
desarrollo de una industria ética y de 
promover el turismo sostenible y la 
seguridad de nuestros clientes. 

Hace 10 años, fuimos la primera aerolínea 
en Latinoamérica en comprometerse 
a proteger a la niñez y la adolescencia 
mediante la implementación de un 
protocolo y la capacitación anual a todos 
nuestros Embajadores. 

Al cierre de 2023, logramos cambiar el 
destino de 15 niñas, niños y adolescentes, 
actualizamos y expandimos el protocolo a 
nuestros destinos en Centro y Sudamérica, 
además hemos formado alianzas con 
organizaciones como ECPAT y la Oficina 
de las Naciones Unidas contra la Droga y 
el Delito para promover la concientización 
de los viajeros sobre esta problemática. 
¡Ahora queremos que te sumes a este 
compromiso!

¿Cómo ha asumido Volaris su compromiso con la prevención de este delito en el 
sector de los viajes y el turismo?

Es una grave violación de los 
derechos de la niñez y adolescencia. 
En este delito, adultos explotan a 
niñas, niños y adolescentes a cambio 
de una compensación en dinero o en 
especie, tratándolos como objetos 
sexuales, como una mercancía.

¿SABES QUÉ SIGNIFICA ESTE DELITO? 

¿Cómo puedes ser parte 
de la prevención de esta problemática?

Examina el lenguaje verbal y corporal  
de la persona menor de edad.
o Observa signos de miedo o 

comportamientos de sumisión.

o Nota si el adulto que la acompaña 
restringe su libertad de movimiento  
o expresión.

o Analiza si la vestimenta que porta la 
niña o el niño es acorde con su edad. 

Observa y presta atención a las personas 
menores de edad que viajan en tu vuelo. 
Si todos abrimos bien los ojos, podemos 
cambiar el destino de más niñas, niños  
y adolescentes.1

2

3
Si identificas una señal de alerta, por favor, 
notifícalo de manera discreta a nuestros 
sobrecargos o personal de Volaris en tierra 
más cercano.
Recuerda que siempre es preferible actuar 
dejarlo pasar. 
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¡Visita Veracruz en su edición número 100 del carnaval!
Credito: Shutterstock.



En el radar
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CARNAVAL DE VERACRUZ

¡Esta será la edición número 100! Así que 
podemos esperar que los jarochos echen la casa 
por la ventana. Desde el año pasado, el carnaval 
se festeja durante el verano en vez de febrero o 
marzo, como ocurría antes. El programa comienza 
el día 26 de junio con la “Quema del mal humor” 
y continúa con la coronación de los reyes, más 
una inmensa lista de actividades y conciertos.

Cuándo: 26 de junio a 2 de julio  
Dónde: Veracruz y Boca del Río, Veracruz   
Más información: carnavaldeveracruz.org

ALEJANDRO FERNÁNDEZ – 
GIRA AMOR Y PATRIA

Con tantos años de trayectoria, elegir qué 
canciones quedan dentro del setlist debe ser muy 
complicado. Esta gira trae éxitos como “Nube 
viajera”, “Como quien pierde una estrella” o 
“Me dediqué a perderte” y hits más recientes 
como “Difícil tu caso”. Alejandro se distingue 
por siempre buscar maneras de sorprender a su 
público con nuevas canciones y colaboraciones. 

Cuándo: 1° y 2 de junio  
Dónde: Festival La Onda,  
Napa County, California 
Más información: alejandrofernandez.com
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LA SONORA SANTANERA – LA BOA TOUR  

A casi 70 años de su fundación en Tabasco, 
la agrupación no se sienta en sus laureles y 
esta vez viene acompañada de una orquesta 
sinfónica. El danzón, chachachá, cumbia 
y bolero resaltarán con la voz de María 
Fernanda Alvo, mientras entonan “Perfume de 
gardenias”, “Ladrón” y “Pedacito de mi vida”.

Cuándo: 30 de junio 
Dónde: Auditorio Metropolitano, Puebla 
Más información: sonorasantanera.com

FLORIDA INTERNATIONAL MEDICAL EXPO

La industria médica se reúne en Miami 
para vincular en un solo lugar a médicos y 
proveedores e intercambiar ideas, compartir 
innovaciones y conectar con los mejores del 
rubro. Uno de los atractivos de FIME es el 
Business and Innovation Health Hub, donde 
se habla de lo que está por venir desde el 
punto de vista tecnológico y de negocios. 

Cuándo: 19 a 21 de junio 
Dónde: Miami Beach Convention  
Center, Miami, Florida   
Más información: fimeshow.com



En el radar
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DODGERS VS NY YANKEES

El duelo entre los Dodgers y los Yankees está por llegar. La historia de sus enfrentamientos 
y las estrellas que han estado en ambas alineaciones atraen a miles de fanáticos. 
Este año veremos a LeMahieu y Yamamoto representando a sus equipos. Vive la 
experiencia completa con un hot dog, unos nachos y una buena cerveza. 

Cuándo: 7 a 9 de junio 
Dónde: Yankee Stadium, Nueva York   
Más información: www.mlb.com



The Wayne 
Foundation Gala

La Ciudad de México ha sido elegida como primera sede de esta experiencia 
al estilo Ciudad Gótica: una combinación de cena, espectáculo y aventura 

inmersiva. También se presentará en Guadalajara y Monterrey. 

Por:  Diana Olvera Dander

Inspirada en Ciudad Gótica, The Wayne Foundation Gala es una experiencia donde la elegancia 

y el misterio forman parte del menú. Crédito: Cortesía The Wayne Foundation.

Entre líneas
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l halo misterioso de Gotham City 
descenderá sobre nuestro país en 

The Wayne Foundation Gala, una experiencia 
donde la elegancia y el misterio forman parte 
del menú. El universo del Caballero de la Noche 
estará presente en cada detalle, desde la cena 
de cuatro tiempos con coctelería de autor, 
inspirada en los personajes de este cómic, hasta 
la ambientación, la iluminación y la música.

La oscuridad de Gotham City y la 
sobria elegancia de su arquitectura art déco 
se recrearán a través de un espectáculo 
multisensorial con sonido, luces y proyecciones. 
Si eres uno de los afortunados asistentes, tendrás 
la oportunidad de ver piezas de colección 
relacionadas con los villanos a los que Batman se 
ha enfrentado. Habrá una exclusiva selección de 
productos dignos de un invitado a una gala de los 
Wayne: ropa, vinos, artículos de lujo y más.  

¿POR QUÉ BATMAN NOS INTRIGA TANTO?

En 1939, Bob Kane y Bill Finger crearon a 
este personaje que, desde entonces, se 
convirtió en uno de los superhéroes más 
emblemáticos, analizados y representados 
en cine, televisión y cómics. 

Parte de su magia está en la dualidad 
de Batman, que en su búsqueda de la justicia 
también puede llegar a ser cruel. Un héroe 
sin más superpoder que recursos económicos 
ilimitados. Trazado con un infinito halo de 
misterio que termina por reflejarse en cada 
rincón de su ciudad, Gotham City.

Si eres fan del Caballero de la Noche, 
mantente informado en gothamcitymidnight.com 
y, desde ya, toma nota de los espectáculos 
en cada sede: Ciudad de México, Casino 
Español: 15 a 19 de mayo; Guadalajara, Mansión 
Mangolia: 2 a 11 de agosto; Monterrey, Museo 
del Acero Horno 3: 17 a 27 de septiembre.

Entre líneas
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E

Sé parte del universo del Caballero 

de la Noche con este espectáculo 

multisensorial de sabores, sonidos, 

luces y proyecciones. Crédito: 

Cortesía The Wayne Foundation.
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Permiso para aterrizar Tips de viaje

Phoenix, deja que cada lugar te sorprenda
Credito: Shutterstock.
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ay ciudades con una belleza 
insospechada, y Phoenix es una 

de ellas. La quinta ciudad más grande de 
Estados Unidos cuenta con museos de 
vanguardia, deliciosos restaurantes que 
honran la comida sonorense, incontables 
posibilidades de aventura en familia, parques 
y reservas en los alrededores que pueden 
cambiar para siempre tu visión del desierto. 

La capital de Arizona promete sorprenderte. 
Ya sea que quieras conocer sus expresiones 
culturales o la magia del desierto de Sonora –uno 
de los más vibrantes y únicos en el mundo–, que 
tengas curiosidad por probar su gastronomía o 
busques experiencias únicas, Phoenix es el lugar.

DESIERTO EN LA CIUDAD

Cuando estés en Phoenix, nunca te 
sentirás lejos de la aventura al aire libre, 
pues con docenas de parques y reservas 
tanto dentro como alrededor de la ciudad, 
siempre encontrarás el escape perfecto.

Comienza en Civic Space Park, un 
oasis escondido en el corazón del centro 
de Phoenix donde puedes sumergirte 
en la tranquilidad de la vegetación e 
instalaciones de arte como la emblemática 
escultura de la artista Janet Echelman.

Visita también el Desert Botanical Garden, 
donde puedes explorar una impresionante 
variedad de plantas que incluye unas 4,000 
especies de cactus y flores silvestres: una 
pincelada de la belleza del desierto de Sonora. 

Dentro del paisaje urbano, descubre Taliesin 
West, la antigua casa de invierno y escuela del 

H

Desde maravillas urbanas hasta bellezas 
naturales, en la capital de Arizona 

cada rincón es una nueva oportunidad 
de explorar y dejarse sorprender. 

Por: Mariana Mijares / Fotos: Cortesía Visit Arizona

Phoenix
Aventuras en 

el Valle del Sol

Grand Canyon National Park 

ha sido tallado por la erosión 

milenaria del Colorado River. 

Con acantilados y barrancos, 

es un testimonio del poder 

de la naturaleza.  Crédito: 

Cortesía Visit Phoenix. 
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visionario arquitecto Frank Lloyd Wright. Podrás 
caminar por habitaciones, jardines, pasillos y el 
pabellón de entretenimiento mientras admiras 
la arquitectura integrada al entorno natural.

Taliesin West presenta, hasta junio, 
“American Icons: Wright & O’Keeffe”, una nueva 
exposición fotográfica que destaca a estos dos 
íconos del arte y la arquitectura estadounidenses, 
quienes dejaron su huella en el modernismo 
estadounidense. Esta exposición brinda la 
oportunidad única de ver 20 imágenes en un 
entorno íntimo, con el telón de fondo de las 
montañas McDowell del norte de Scottsdale. 
Los retratos dan una idea de sus vidas y su 
aportación al arte, el diseño y la cultura.

AVENTURAS EN FAMILIA

Phoenix ofrece aventuras al aire libre para 
conectar en familia. Embárquense en una 
excursión en kayak por las serenas aguas 
de los lagos y ríos cercanos, como el 
Salt River. Sientan la emoción de remar a 
través de impresionantes paisajes mientras 
disfrutan del cálido sol de Arizona.

Una de las vistas más impresionantes 
que se encuentran a lo largo del río son 
los caballos salvajes que habitan la zona. 
Estos deambulan por las orillas que puedes 
recorrer desde el kayak, y pueden ser 
vistos fácilmente a lo largo de la ruta.

Si vas a Phoenix en familia, no dejen de navegar en kayak por las serenas aguas del Salt River, 

un paseo que permite apreciar el entorno natural. Crédito: Cortesía Visit Phoenix. 
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Volaris opera vuelos a Phoenix desde Guadalajara y Culiacán.

CONECTIVIDAD

Emprendan caminatas por los senderos 
de Camelback Mountain, donde vale la pena 
escalar sus senderos Echo Canyon y Cholla para 
disfrutar de la vista panorámica desde la "joroba" 
de este emblemático lugar cuya silueta recuerda 
a un camello arrodillado. Recorran las variadas 
rutas panorámicas en bicicleta o, mejor aún, 
regálense una visión inolvidable de la ciudad y 
el desierto con un paseo en globo aerostático. 

El Arizona Science Center es una experiencia 
de descubrimiento y aprendizaje; con sus 
exhibiciones interactivas e inmersivas podrás 
explorar desde las maravillas del espacio 
hasta los misterios del cuerpo humano.

ARTE INUSUAL

El Phoenix Art Museum es el más grande 
del suroeste de Estados Unidos. Agenda 
el evento After Hours que ofrece acceso 
gratuito a sus exposiciones, activación 
de arte con artistas locales y más.

Experimenta la escena artística de 
la ciudad en Roosevelt Row Arts District, 
donde coloridos murales adornan las calles 

y las galerías exhiben las obras de artistas 
locales. Sus tiendas eclécticas, cafés de 
moda y los animados espectáculos callejeros 
dan vida a este dinámico vecindario.

El Musical Instrument Museum es un must 
para los amantes de la música, pues alberga 
una colección de instrumentos de todo el 
mundo, con artefactos raros e instrumentos 
culturales y de artistas de la cultura pop; 
además ofrece exhibiciones interactivas e 
incluso música en vivo en MIM Music Theatre, 
una serie de conciertos durante todo el año 
con más de 200 shows. El Museo te sintoniza 
con miles de sonidos de instrumentos con unos 
auriculares que se sincronizan perfectamente 
a medida que te mueves por sus galerías. 

SABORES FAMILIARES

El rico panorama gastronómico de Phoenix 
incluye desde la icónica cocina del suroeste 
hasta sabores internacionales elaborados 
por chefs de renombre mundial. 

No puedes perderte el hot dog al estilo 
sonorense, envuelto en tocino, cocido a la 



En Tía Carmen, la cocina contemporánea del suroeste 

brilla bajo la mano del chef Angelo Sosa, con platillos 

como el menudo de champiñones, la torta de nopales 

y una cocina fresca que honra a los productores 

locales. Crédito: Cortesía Visit Phoenix. 
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parrilla, en un bolillo suave y tibio, cubierto 
con frijoles pintos, cebollas salteadas, tomates 
picados y cebollas. Otro platillo típico es el fry 
bread (pan frito) que tiene una larga historia 
en el desierto de Sonora y en las diversas 
comunidades indígenas de esta tierra. Prueba 
la versión dulce de postre o los tacos como 
comida. Fry Bread House, que abrió sus puertas 
en 1992, fue reconocido en 2012 por la James 
Beard Foundation como un "Clásico americano".

Phoenix es también conocida por su 
auténtica cocina sonorense. Algunos lugares 
populares como Taco Boy’s y Huarachis asan 
su carne sobre un fuego abierto de carbón 
de mezquite, tal como en las taquerías de 
Sonora. Aquí hay que probar la carne asada 
y el chicharrón, o aventurarte con los de 
cabeza o lengua. También hay varias opciones 
vegetarianas que incluyen sobre todo nopales.

La cocina sonorense, tan presente en 
Phoenix, es reconocida por ser una combinación 
de tradiciones europeas, indígenas y mexicanas, 
junto con la geografía y el clima del desierto 
de Sonora. Como región ganadera y agrícola, 
no es un error que se crea que Sonora tiene la 
mejor carne asada de todo México. Disfruta 
cada bocado y descubre por qué Phoenix es 
un paraíso para los amantes de la carne.

MÁS ALLÁ DE LA CIUDAD

Alrededor de esta urbe hay tesoros como Mystery 
Castle; ubicado en una ladera de South Mountain 
Park, es una estructura hecha de rocas, ladrillos, 
piezas de automóviles viejos y chatarra, construida 
por el excéntrico arquitecto Boyce Gulley, con 
ayuda del arquitecto Frank Lloyd Wright. 

Papago Park alberga cerros de rocas 
rojas rodeadas de senderos; aquí podrás 
lograr una gran foto para tu Instagram 
en el Hole-in-the-Rock, que regala una 
vista única e inolvidable de Phoenix.

Si quieres aventurarte un poco más, dirígete 
a dos lugares icónicos de esta región. El primero 
es el Grand Canyon National Park –considerado 
Patrimonio de la Humanidad–. Tallado por 
la erosión milenaria del Colorado River, con 
imponentes acantilados y profundos barrancos, 
es un testimonio del poder de la naturaleza. El 
segundo es Monument Valley, uno de los lugares 
más majestuosos y fotografiados del país gracias 
a obras maestras de arenisca que se elevan a 
alturas de 100 a 300 metros, cuyos colores son 
espectaculares al amanecer y al atardecer.

La escena de los hoteles de Phoenix incluye 
inmuebles históricos y modernos, con piscinas 
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Civic Space Park es un oasis en el 

corazón del centro de Phoenix donde 

puedes sumergirte en la vegetación y 

disfrutar instalaciones de arte como la 

emblemática escultura de Janet Echelman.  

Crédito: Cortesía Visit Phoenix.
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inmensas, tratamientos de spa y programas 
fitness, así como algunos de los mejores campos 
de golf del país abiertos durante todo el año. 
¿Cómo imaginas tu viaje? ¿Chapoteando en 
la alberca de un resort en familia? ¿Con una 
caminata serena por el desierto de Sonora? 
Las aventuras del Valle del Sol son infinitas.

Encuentra más inspiración para tu viaje 
en visitphoenix.com y visitarizona.com.

El Musical Instrument Museum no solo alberga 

instrumentos de todo el mundo, también ofrece 

exhibiciones interactivas e incluso música en vivo en 

MIM Music Theatre.  Crédito: Cortesía Visit Phoenix.  



Por: Mariana Anzorena

La inteligencia artificial está cambiándolo todo, incluso la forma de viajar. 
Aprende a agilizar reservas y planificar mejor tus experiencias. 

inteligencia artificial
Planea tu viaje con

Pídele ayuda a la 
inteligencia artificial 

para organizar lo básico. 

Eso te dejará tiempo para 

planear por tu cuenta 

escapadas a lugares únicos. 

Crédito: Shutterstock.

Tips de viaje



ARMA TU RUTA

o primero es reservar hotel y encontrar 
vuelo. La  búsqueda de estos básicos 

suele quitar mucho tiempo, pero puedes pedirle 
al Chat GPT que haga una preselección de los 
mejores hoteles en tu destino y que encuentre 
vuelos con horario y precio accesibles. 

PARA QUÉ SÍ SIRVE

Si refinas búsquedas, la inteligencia artificial 
podrá ayudarte a encontrar museos, restaurantes 
y hasta algunas joyas ocultas —claro, no tanto 
como para no estar en algún rincón de la 
web—. Tiene mayor dominio sobre destinos 
turísticos que sobre pequeñas localidades. 

PARA QUÉ NO SIRVE

Te ayuda a saber qué hoteles, experiencias 
y vuelos ofrece tu destino, pero no 
comprueba precios ni vigencias. Tampoco 
hace tu compra final; es un buen principio de 
planeación, pero requiere tu toque final.

EN EL PEDIR ESTÁ EL DAR

Si puedes especificar detalles como 
presupuesto, compañeros de viaje 
(edades e intereses), número de 
estrellas para tu hospedaje, gustos 
alimentarios, además de hablarle 
en tu lengua materna, la IA te lo 
agradecerá. Entiende muchos idiomas, 
pero la gramática y la ortografía 
le ayudan a responder mejor. 

LAS MEJORES

La mayor parte de las plataformas de 
viaje utiliza Chat GPT. Roamaround.io 
y Tripplanner.ai, por ejemplo, tienen 
una buena interfaz que puedes 
complementar con viejos conocidos 
como OpenTable y Expedia. 

Recuerda que la IA no descubre el 
hilo negro; está limitada a los datos que 
posee y que forman parte de contenidos 
que ya están en internet. ¡Ponla a prueba!

La inteligencia artificial 

puede ayudarte a 

organizar tus viajes; entre 

más específica sea tu 

petición, mejores serán 

los resultados. Recuerda 

que aún hay destinos 

secretos que deberás 

investigar por ti mismo. 

Crédito: Shutterstock.
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A la carta De finde Fuera de ruta

De finde

Descubre los secretos de Durango
Credito: Shutterstock.
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San Antonio, 

En la escena culinaria de esta ciudad, la herencia se encuentra con la innovación 
y se potencia con la diversidad. Si estás buscando un destino para resetear tu 

paladar,  aventúrate a descubrir la gastronomía de San Antonio.

 para chuparse los dedos

En el icónico River Walk de San Antonio se encuentra una variedad de restaurantes y cafés 

con espacios perfectos para comer al aire libre. Crédito: Cortesía Visit San Antonio. 

Por: Mariana Mijares / Fotos: Cortesía Visit San Antonio

a creatividad de San Antonio se hace 
patente en sus museos, galerías, 

tiendas y hasta en el arte urbano, pero 
también en su escena culinaria, tan rica y 
diversa que en 2017 la UNESCO la designó 
como Ciudad Creativa de la Gastronomía.

La Red de Ciudades Creativas de la 
UNESCO incluye 295 ciudades en todo el 
mundo; su objetivo es fortalecer el legado 
culinario de una ciudad a través de acciones 
como el fomento al desarrollo sostenible, 
la inclusión y la diversidad, el impulso 
de iniciativas locales y la preservación y 
celebración del auténtico patrimonio culinario. 

Todo esto y más está presente en las 
cocinas de San Antonio. Herederas de las 
tradiciones europeas y mexicanas, hoy se 
fusionan con talentos llegados de todo el 
mundo, conformando una escena original, 
atrevida y llena de sabores Tex-Next, 
término que sintetiza la evolución de la 
cocina local: fiel a sus raíces pero abierta a la 
innovación, es una confluencia de culturas.

DELICIOSAS OPCIONES

En el icónico River Walk de San Antonio se 
encuentra una variedad de restaurantes y cafés 
con espacios perfectos para comer al aire libre. 
La auténtica cocina mexicana se hace presente 
en Mixtli, cuya cocina mexicana progresiva es 
semifinalista del Premio James Beard 2024. 

En Botika, el chef Gerónimo López 
ofrece una fusión gastronómica entre Asia 

y América; aquí hay que probar ceviches y 
sashimis, el tradicional lomo saltado y, por 
supuesto, ¡el pisco sour! En Ming's, de la chef 
Ming Qian von Bargen, no hay que perderse 
los baos con rellenos muy originales. Y en 
Best Quality Daughter, de la chef Jennifer 
Dobbertin, hay que dejarse sorprender por 
la combinación de sabores tejanos y chinos.

Otro ejemplo de originalidad y 
sustentabilidad es Pharm Table, donde la 
chef Elizabeth Johnson fusiona sabores 
de todo el mundo utilizando métodos 
ayurvédicos para promover una mejor 
calidad de vida. Y para descubrir diversas 
opciones en un mismo lugar, hay que 
visitar The Pearl, que reúne tiendas y 
restaurantes, así como el Make Ready Market 
y el vecino Idle Beer Hall & Brewery. 

LOS REYES DEL BRUNCH

El brunch es una opción suficientemente 
flexible para cuando se está de viaje. 
En San Antonio, una opción diferente y 
disponible durante todo el día es el brunch 
de Box St. All Day, donde destacan el 
french toast de cheescake de fresa, los 
chilaquiles y el original thicc boi pancake. 

En Tokyo Cowboy hay que probar el 
egg sando o el char siu bacon hecho en 
casa que toma como base la salsa de BBQ 
de cerdo al estilo tradicional chino. Este 
restaurante se encuentra en el edificio 
Witte, construido originalmente en 1894 
y que terminó de renovarse en 2021.  

L
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Volaris opera vuelos directos a San Antonio, Texas desde Ciudad de México y Guadalajara.

CONECTIVIDAD

El brunch es una magnífica opción para cuando estás de viaje en San Antonio. El de Box Street destaca por su french 

toast de cheesecake de fresa, los chilaquiles y el original thicc boi pancake. Crédito: Cortesía Visit San Antonio. 
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Otro de los favoritos es The Guenther 
House, cuyos waffles son tan buenos que 
hasta venden la harina para llevarla a casa. 

MÁS ALLÁ DE LA COMIDA

El agradable clima primaveral de San 
Antonio se puede disfrutar al aire libre. 
Comienza por un paseo en el jardín de té 
japonés, en el recién inaugurado Civic Park 
en Hemisfair o en el clásico fuerte de El 
Álamo. Continúa explorando la vibrante 
escena artística con numerosos murales y 
galerías; échales un vistazo en un recorrido 
en bicicleta o visita el interior del McNay 
Art Museum, enfocado en arte moderno 
y contemporáneo, con obras de Picasso, 
O'Keeffe y Hockney. Y no dejes de recorrer 

los paisajes del San Antonio Botanical Garden, 
que cuenta con espacios verdes, senderos 
para caminar y exhibiciones interactivas.

San Antonio podría definirse como la 
capital culinaria de Texas, además de ser 
sede del Culinary Institute of America, que 
atrae una combinación única de futuros 
chefs, amantes de la comida y líderes 
culinarios. Desde establecimientos de alta 
cocina hasta acogedores restaurantes, esta 
ciudad creativa, diversa y en constante 
evolución ofrece experiencias que muestran 
su pasión por la comida y la hospitalidad. 

Organiza tu viaje en visitsanantonio.com 
y descubre su escena culinaria en 
sacityofgastronomy.org

Botika es una fusión gastronómica entre Asia y América, con ceviches y sashimis, el tradicional 

lomo saltado y, por supuesto, ¡pisco sour! Crédito: Cortesía Visit San Antonio.
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ontinuamente hablamos del pasado 
histórico de Durango, de sus héroes, sus 

leyendas y su arquitectura colonial. Sabemos de 
su origen minero y hasta de las películas que John 
Wayne, Ringo Starr y Dolores del Río filmaron 
allí. Sin embargo, su clima árido y vientos secos 
resguardan entre sus montañas y formaciones 
rocosas valiosos tesoros como el Cañón Tres 
Molinos, el Parque Ecológico El Tecuán y la 
Reserva de la Biosfera La Michilía. Los tres se 
encuentran cerca de la capital del estado, así que 
aterriza con Volaris y prepárate para la aventura. 

CAÑÓN TRES MOLINOS

Localizado a menos de una hora de la capital de 
Durango, es parte de los ejidos de El Nayar y 
Tunal. Los ejidatarios cobran una cuota simbólica 
tanto para entrar como para acampar. Han hecho 
un gran trabajo, pues además de guiar a los 
turistas, promueven la conservación y belleza de 
Tres Molinos, incentivando su cuidado y limpieza. 

Para los viajeros que aman la flora, la ruta de 
senderismo es ideal, pues pueden aprender sobre 
la vegetación de esta región gracias a los letreros 
informativos que se han colocado. Los alrededores 
de Tres Molinos son perfectos para practicar el 
ciclismo de montaña y el montañismo. También 
se puede pescar y nadar en sus apacibles aguas. 

Aunque muchos prefieren hacer 
un picnic en medio de sus áreas verdes, 
otros prefieren las palapas y asadores. En 
cualquier caso, se debe dejar limpio para 
prevenir contaminación e incendios. 

PARQUE ECOLÓGICO EL TECUÁN

Para ir, hay que equiparse con una buena 
chamarra y calzado de caminata. En este parque 
ecológico predomina el clima semifrío del bosque 
templado con pinos, cedros y encinos. Es el 
hogar de los hermosos venados wapití, coyotes, 
zorros y lobos, además de 60 especies de aves.

Aquí se pueden pasar un par de noches 
y desconectarse del ajetreo en sus cabañas, 
equipadas con servicios básicos a un precio más 
que razonable. Es posible hacer recorridos en 
bicicleta de montaña, pero la recomendación 
es caminar con calma por sus senderos y 
entregarse a la observación pausada. Para 
vivir un rato divertido con la familia y amigos, 
el lugar cuenta con áreas de juegos infantiles, 
asadores y hasta canchas deportivas. 

Dentro del parque se encuentra el Centro 
de Educación y Capacitación Ambiental, 
el cual realiza actividades que ayudan a 
entender la importancia ecológica de esta 

C

Las áreas boscosas de Durango ofrecen innumerables opciones para quienes disfrutan de 

practicar deportes de aventura como el ciclismo de montaña. Crédito: Shutterstock.

Por: Diana Olvera Dander

Tres tesoros

Durango esconde muchos espacios naturales para hacer senderismo, acampar 
y reconectar contigo mismo y con las maravillas de la serranía. 

de la naturaleza duranguense
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área y a promover su preservación y la 
seguridad de las especies que la habitan. 

RESERVA DE LA BIOSFERA LA MICHILÍA

Solo 75 kilómetros separan a este observatorio 
natural de la ciudad de Durango. Es 
un bosque templado con barrancas y 
arroyos en el que se encuentra el 97% de 
las especies vegetales del estado. 

La Michilía es un santuario donde cada 
sendero es una invitación a descubrir nuevos 

tesoros naturales. Los amantes de la aventura  
se adentran en la inmensidad de sus bosques  
de coníferas para explorar cañones y  
caídas de agua. A lo largo del camino, es posible 
encontrarse con una gran variedad de fauna 
silvestre. Quizás los más emblemáticos son los 
venados de cola blanca, pero también hay  
zorros, coyotes, jabalíes, pumas y osos negros.  
La observación de la vida silvestre se convierte en 
una experiencia emocionante y enriquecedora. 

Al ser catalogada como Reserva de la 
Biosfera, tiene el objetivo no solo de ser un 

El venado cola blanca es uno de los habitantes más carismáticos de los bosques duranguenses y puede avistarse 

en zonas como el Parque Ecológico El Tecuán y la Reserva de la Biosfera La Michilía. Crédito: Shutterstock.
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Volaris opera vuelos directos a Durango desde Chicago y Tijuana.

CONECTIVIDAD

En Durango, la Sierra Madre Occidental se eleva en bosques frescos, atravesados por arroyos y 

protegidos bajo la categoría de reservas y parques ecológicos. Crédito: Shutterstock.

refugio para especies en peligro de extinción, 
como el águila real, sino que también busca 
involucrar a la comunidad para aprovechar los 
recursos y promover la sustentabilidad del lugar. 

Estas tres maravillas naturales cercanas 
a la capital de Durango son una experiencia 
única para los que buscan el equilibrio entre 
aventura y tranquilidad. Ya sea explorando 

los imponentes acantilados del Cañón 
Tres Molinos, disfrutando de un tranquilo 
picnic en el Parque Ecológico El Tecuán 
o explorando la rica biodiversidad de 
la Reserva de la Biosfera La Michilía, los 
aventureros están destinados a renovarse 
y rejuvenecer al conectar con la tierra. Y 
esta es solo una pequeña prueba de los 
secretos que podrás descubrir en Durango.
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ouston ofrece atractivos para toda la 
familia, desde recorridos en barco y 
actividades gratuitas al aire libre hasta 

un paseo único en el centro espacial de la NASA 
y un día de diversión en Children's Museum. 
Planea un viaje en familia para disfrutar abril 
y mayo en esta ciudad vibrante y diversa. 

DIVERSIÓN INTERACTIVA

Uno de los museos favoritos de esta ciudad 
texana es el Children's Museum Houston, 
reconocido como el museo infantil número uno 
en Estados Unidos por la revista Parents. Sus 
14 galerías presentan exhibiciones interactivas 
y bilingües para niños de 0 a 12 años: Tot*Spot 
es perfecto para los más pequeños (0-2 años);  
Ecoestación, para mayores de 2 años,  
permite explorar un jardín de plantas nativas,  
con hábitat de estanque y área boscosa; en  
la Estación Genio, los mayores de 4 años 
descubrirán a su genio interior, mientras  
que en Flow Works, los mayores de 5 se sumergen 
en las propiedades del agua a través de olas, 
vórtices, energía hidroeléctrica y rápidos. 

En un oasis de 55 acres en el corazón de 
la ciudad se encuentra el Houston Zoo, que 
alberga vida silvestre de todos los rincones 
del planeta. Aquí se pueden ver gorilas, 

jirafas, elefantes, cigüeñas, tortugas y la 
nueva área de Isla Galápagos (primera en su 
tipo), que reúne hábitats del archipiélago y 
especies como pingüinos de Humboldt, leones 
marinos de California y tortugas gigantes.

Para seguir aprendiendo acerca de la 
naturaleza, el Houston Museum of Natural 
Science invita a explorar tanto selvas tropicales 
como galaxias lejanas. Con cinco pisos de 
exhibiciones permanentes y temporales, 
te hará retroceder a la época en que los 
dinosaurios caminaban por la Tierra o mirar 
hacia el futuro de la energía renovable. 

UN VIAJE AL ESPACIO

El Johnson Space Center de la NASA es 
un paseo imperdible. Su tour en tranvía te 
lleva a conocer el “detrás de cámaras” de la 
exploración espacial humana; podrás acceder 
a las instalaciones de entrenamiento de 
astronautas, el control de la misión y más.

La exhibición interactiva Mission Mars 
muestra una colección de rocas lunares y 
diferentes trajes espaciales. Por último, hay 
que explorar la Independence Plaza, donde 
se encuentra la réplica de un transbordador, 
y el único en el mundo accesible al público.

Por: Mariana Mijares / Fotos: Mariana Mijares y Cortesía Hola Houston

H

Houston es una ciudad vibrante con 

decenas de parques, museos y paseos para 

deleitar a las mamás y a los pequeños en su 

día. Crédito: Cortesía Hola Houston. 

Houston
para chicos y grandes

Te presentamos un viaje para celebrar el Día del Niño y el Día de la Madre en 
Houston, un destino perfecto para unas vacaciones en familia.
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VERDES Y GRATUITOS 

Los parques de Houston tienen actividades 
gratuitas al aire libre que resultan perfectas 
para disfrutar en familia. Hermann Park tiene 
áreas de juegos, botes y un ferrocarril. En 
Buffalo Bayou Park, con increíbles paisajes 
nativos, senderos y áreas para picnic, se 
pueden rentar kayaks o bicicletas a precios 
accesibles. Ahí mismo se encuentra The 
Cistern, un espacio con exposiciones de 
arte y shows con acústica perfecta.

En Discovery Green, los niños se 
sorprenderán con el imponente Mist Tree y 
con el área de juegos diseñada para reflejar el 

camino de las aves migratorias. También podrán 
chapotear en la Fuente Gateway, un paisaje 
acuático interactivo, o pasar un rato en la recién 
reabierta pista de patinaje sobre ruedas. 

TIPS PARA AHORRAR

Houston ofrece muchas ventajas para aprovechar 
al máximo el presupuesto familiar. Por ejemplo, 
el CityPASS permite ahorrar más de 50% en la 
entrada a las cinco principales atracciones de 
la ciudad. Al momento de planear tu viaje, ten 
en cuenta los horarios de las visitas gratuitas:

•	Buffalo Soldiers National Museum: 
jueves de 13:00 a 17:00

En el Johnson Space Center de la NASA podrás conocer el “detrás de cámaras” de la exploración 

espacial humana y explorar la réplica de un transbordador. Crédito: Cortesía Hola Houston.



Fuera de ruta

64   volarisrevista.com

Volaris opera vuelos directos a Houston desde Ciudad de México, Guadalajara y San Salvador.

CONECTIVIDAD

•	Children's Museum Houston: 
jueves de 17:00 a 20:00

•	The Health Museum: jueves de 14:00 a 19:00

•	Houston Museum of Natural Science: 
jueves de 14:00 a 17:00

•	Museum of Fine Arts: jueves todo el día

Houston reúne una variedad de 
experiencias para toda la familia que 
permiten explorar museos y actividades en 

La nueva área del zoológico de Houston 

está dedicada al archipiélago de las 

Galápagos y reúne especies como 

pingüinos, leones marinos y tortugas 

gigantes. Crédito: Cortesía Hola Houston.

el interior para los días fríos, y decenas de 
posibilidades para gozar al aire libre con el sol 
de verano y primavera. Así que prepárense 
para una aventura familiar inolvidable.
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Innovación Zona Zen Tendencias

Comienza tu vida saludable con Sersana
Credito: Shutterstock.



Por: Ximena Escalera Zamudio

Conoce el increíble proyecto de reciclaje y diseño sostenible liderado por dos chicas colombianas que 
dan una segunda vida a plásticos de uso único, convirtiéndolos en originales muebles y accesorios. 

Metamórfica Lab transforma envases plásticos de todo tipo en piezas durables e irrepetibles, dejando 
la menor huella ecológica posible en el planeta. Crédito: Cortesía Metamórfica Lab.

El reciclaje creativo de

Metamórfica Lab

Innovación
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l nombre de esta empresa colombiana 
nacida en 2021 hace referencia a la 

metamórfica, un tipo de roca que se crea bajo 
condiciones de presión y calor, al igual que las 
láminas coloridas de plástico reciclado con las 
que María Alejandra Rodríguez y María Paula 
Triana crean sillas, mesas, portavasos, soportes 
para computadoras, tablets y celulares y joyería.

Estas dos amigas visionarias fundaron 
Metamórfica Lab con la intención dar una solución 
sostenible a productos de HDPE (polietileno 
de alta densidad, por sus siglas en inglés) que 
se utilizan una sola vez, como los envases de 
detergentes, limpiadores, botes de shampoo 
y acondicionador, y con ello, a través de lo que 
ellas definen como “reciclaje creativo”, generar 
muebles “únicos, sustentables y coloridos”.

Metamórfica Lab, con sede en Bogotá, 
ha crecido con los años, pero en un inicio 
María Paula y María Alejandra hacían 
de todo: desde recolectar los envases, 
limpiarlos y triturar el material hasta realizar 
la selección de los plásticos por color para 
crear el material que permitiera diseñar 
sus piezas irrepetibles, dejando la menor 
huella ecológica posible en el planeta.

Si bien la solución al problema de 
la contaminación ambiental que deriva 
del uso de plásticos radica en regular a 
conciencia la producción y el consumo, 
la propuesta de Metamórfica Lab, 
además de generar un innovador sistema 
de reciclaje, permite producir objetos 
originales, divertidos y perdurables. 

E

Las emprendedoras 
colombianas María Alejandra 
Rodríguez y María Paula Triana 
convierten las láminas de 
plástico reciclado en divertidos 
objetos de diseño. Crédito: 
Cortesía Metamórfica Lab.

Innovación
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Zona Zen
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Una vida saludable comienza con 
una decisión. Y es más fácil tomarla y 
encontrar la disciplina si lo haces con 
una comunidad como la de Sersana. 

Sersana:
descubre tu mejor versión

Ana Jimena Ramírez 

y Lety Román son 

las fundadoras 

de Sersana, la 

plataforma que 

ofrece un método 

integral de ejercicio 

y nutrición para 

una vida saludable 

y feliz. Crédito: 

Cortesía Sersana.



¿

Zona Zen

Buscas que tu mente y tu cuerpo estén 
en sintonía? Sersana es un ecosistema  

de bienestar diseñado para adaptarse a cada  
persona, a sus necesidades de entrenamiento  
y a su capacidad, sin olvidarse de la  
mente y, por supuesto, de la alimentación. 

Todo parte del Sersana Body Method, 
una clase de 60 minutos que combina fuerza 
y cardio con ejercicios de alto y bajo impacto. 
El resultado es menos grasa y más músculo. 
A partir de aquí, se suman varias alternativas 
dependiendo de tus necesidades: Tone te ofrece 
bajo impacto y mucho esfuerzo; en Sweat, sudas 
y aumentas tu agilidad, y Energy Mat es la suma 
de cardio, fuerza y flow en tu mat de yoga.

Otra de las ventajas de Sersana es su 
flexibilidad. Sus entrenadores están listos 
para guiarte, tanto si eres principiante como 
experto, e ir impulsando tu avance. Puedes 

tomar las clases de manera presencial en sus 
estudios o entrenarte en línea, con mayor 
libertad de horario. Y como el ejercicio es 
para todos y todas, también cuenta con 
una opción para embarazadas con rutinas 
especiales para acompañarlas en esta etapa.

El ecosistema de Sersana no solo te ofrece 
opciones para entrenar el cuerpo, sino que además 
está pensado para encontrar tranquilidad y 
potenciar tu bienestar a través de herramientas de 
mindfulness disponibles en su blog. Finalmente, 
también te proporcionan guías de alimentación 
para que todo tu sistema esté en equilibrio. 

Sersana es una oportunidad para ser un 
mejor tú de manera integral, pues tu esfuerzo 
viene acompañado de paz, salud y satisfacción. 

Encuentra más información 
en studios.sersana.com.

En Sersana Method te 

ejercitas de forma inteligente, 

evitando lesiones y desgastes 

innecesarios, para construir 

un cuerpo fuerte y tonificado. 

Crédito: Cortesía Sersana.



Por:  Mariana Mijares / Fotos: Cortesía Marriott

El resort del hotel W  

Punta de Mita, luego de una 

renovación, hoy presume 

nuevos ambientes que 

abrazan a la naturaleza 

y ofrecen experiencias 

excepcionales. Crédito: 

Cortesía Punta de Mita.
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W Punta 
de Mita
Un oasis de colores
Conoce el hotel W Punta de Mita, una 
propuesta contemporánea y colorida en el 
corazón de una playa de ensueño en Nayarit.



bicado en una de las playas más 
hermosas de Nayarit y a solo 45 
minutos del Aeropuerto Internacional 

de Puerto Vallarta, el hotel W Punta de Mita 
destaca por su creativa oferta gastronómica y 
un distintivo estilo que combina el ambiente 
bohemio del surf con el arte huichol.

ENCANTO RENOVADO

En la costa nayarita, Punta Mita es un destino 
que invita a explorarse lento. Y desde la 
llegada, este hotel te impresionará con un 
sendero de más de 750 mil mosaicos inspirados 
en la cultura wixárika o huichol. El sendero 
lleva hasta la playa y su escalera te hará 
pensar en las subidas y bajadas de la vida. 

Con una renovación que abarcó las 
habitaciones, restaurantes y espacios públicos, el 
resort presume nuevos ambientes que abrazan a 
la naturaleza y ofrecen experiencias excepcionales: 

desde la arena blanca y el agua cristalina del mar 
hasta los tratamientos de Away Spa, el WET deck 
con dos jacuzzis y una alberca, y a solo unos pasos, 
en su fotogénica alberca para adultos, WET Too, 
con su icónica pared transparente y vista al mar.

Su creativa propuesta culinaria tiene 
opciones como Venazú, con sabores mexicanos 
contemporáneos, o Chevychería, dentro de una 
simpática combi y con recetas que combinan 
cítricos con mariscos locales. En WET Too hay que 
probar las quesadillas acevichadas, y en Spice 
Market, un concepto de Jean-Georges, se reúnen 
los sabores de Vietnam, Tailandia y Malasia.

Con habitaciones que abrazan la 
belleza natural, con vistas al lago, a la costa 
o al océano, y decoración que surge de las 
manos locales y te sumerge en la cultura de 
la región, adéntrate en esta joya nayarita.

IG: @wpuntademita

Tendencias
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La oferta culinaria de W Punta de Mita 

tiene lo más fresco del mar y un estilo ecléctico 

que podrás probar en Venazú, Chevychería o 

Spice Market. Crédito: Cortesía W Punta de Mita.
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¿Cómo ingresar a Volaris TV?

Disfruta en las alturas 
de tus series, juegos y 
películas favoritas. 

1 Valida que el avión cuente 
con nuestro sistema de 
entretenimiento Volaris TV.

Sigue los pasos e ingresa a la plataforma Volaris TV
para descubrir todo nuestro contenido.

Una vez que tengas tu código, 
acti va el modo avión y la conexión 
wi-fi  en tu dispositivo móvil.

Si tu dispositivo es android 
ingresa a google chrome y 
escribe la siguiente 
URL: airfi .aero

Si tu dispositivo es iPhone 
ingresa al navegador Safari y 
escribe la siguiente
URL: airfi .aero

Si el avión cuenta con sistema de 
entretenimiento, podrás adquirir 
tu código con los sobrecargo. 

Conéctate a la red wi-fi  
con el nombre VolarisTV

Sigue los pasos, selecciona tu 
idioma de preferencia y registra 
tus datos en el formulario.

2

3 4

5 6

¡Listo! ya estás conectado a
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Lanzamientos

Wonka Cast

Nuevos

Con música, la historia cuenta 
la vida e inicios del renombrado 
inventor, mago y chocolatero 
Willy Wonka, explorando su 
juventud y el encuentro crucial 
con un Oompa-Loompa en una 
de sus primeras travesías.

Timothée Chalamet
Calah Lane

Olivia Colman
Hugh Grant

Keegan-Michael Key
Rowan Atkinson

2023

Musical 1h 52m

© 2024 Warner Bros. Entertainment Inc.
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Blue Beetle

Sabías que... 

Batman and 
Superman: Battle 
of the Super Sons

Black Adam Scooby-Doo! and 
Krypto, Too!

Jaime Reyes, recién licenciado, 
encuentra un antiguo artefacto 
alienígena, el Escarabajo. Al 
fusionarse, obtiene una armadura 
con poderes sobrenaturales, 
transformándose en un 
superhéroe y cambiando su 
destino para siempre.

La elección de 
películas puede 

revelar detalles sobre 
la personalidad de 

alguien, ofreciendo 
pistas sobre sus 

intereses y valores.

Jonathan Kent descubre sus 
superpoderes y su linaje como 
hijo de Superman. Durante un 
encuentro con Batman y su 
hijo, Damian Wayne, una vaca 
interviene, dando inicio a una 
entrañable amistad.

Ni héroe ni villano, Black Adam 
es liberado de su tumba 
después de 5,000 años y está  
preparado para traer justicia  
con los poderes que los dioses 
le otorgaron y enfrentarse a 
una realidad de un nuevo y 
desconocido mundo moderno.

Ante la desaparición de la Liga 
de la Justicia, Scooby-Doo y 
su pandilla emprenden una 
misión para resolver el enigma. 
Con la ayuda de su nuevo amigo, 
Krypto, el superperro, harán 
un esfuerzo por rescatar a los 
héroes perdidos.

Aventura Comedia

Acción

Aventura

2h 05m 1h 16m

1h 19m

1h 53m

2022 2023

2022

2023
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Father Figures Me Before You Richard Jewell

Con la creencia de que su padre 
había fallecido, los mellizos Peter 
y Kyle descubren en la boda de 
su madre que esta les mintió. Sin 
mucha información, emprenden 
un viaje para encontrarlo y 
desentrañar secretos familiares.

Louisa, una joven divertida y 
alegre, pasa de un trabajo a otro 
para mantener a su familia. Su 
vida toma un giro cuando acepta 
cuidar a Will Traynor, un joven 
y millonario banquero que ha 
quedado paralítico.

Richard Jewell, el guardia y héroe 
que descubrió explosivos en los 
juegos olímpicos de Atlanta en 
el 96, es injustamente señalado 
como sospechoso, esto lo lleva a 
enfrentar una investigación como 
presunto culpable.

Comedia Romance Drama

Drama

1h 53m 1h 50m 2h 09m

2h 19m

2017 2016 2019

2018

Head Full of 
Honey
Un hombre afectado por el 
Alzheimer y recientemente viudo 
tras 50 años de matrimonio, 
emprende su último viaje por 
carretera en compañía de su 
nieta hacia Venecia, la ciudad en 
la que conoció a su amada esposa. 

volarisPelículas
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The Way Back In The Heights Don’t Worry Darling

Jack Cunningham, exestrella 
del baloncesto en decadencia, 
lucha contra el alcoholismo y 
la separación. Busca redención 
al entrenar a un equipo de 
estudiantes poco talentosos, 
encontrando en ellos una vía para 
superar su propio dolor.

Usnavi de la Vega, en Washington 
Heights, Manhattan, enfrenta 
la difícil decisión de cerrar su 
negocio y regresar a República 
Dominicana. A pesar de los 
desafíos, lucha por demostrar 
que él y sus vecinos en The 
Heights no son invisibles.

En una “perfecta” comunidad 
experimental de los años 
cincuenta, Alice, descubre un 
secreto oculto en la empresa de 
su esposo, viéndose obligada a 
desafi ar la realidad y poner en 
peligro su propia seguridad.

Father of the Bride

8-Bit Christmas

En la tercera versión fi lmada de 
la historia, Billy e Ingrid, padres 
de una familia latina en EE. UU., 
se sorprenden cuando su hija 
Sofía regresa a Miami de visita 
con su nuevo novio, Adan, 
planeando mudarse a México. 

En el Chicago de los años 
ochenta, la codiciada consola 
Nintendo ha cautivado a la 
juventud, pero pocos pueden 
adquirirla. Jake y sus amigos 
idean un plan ingenioso para 
garantizar que sean de los 
afortunados en disfrutar la 
famosa consola esta Navidad.

Películas

Drama Musical Thriller

Comedia

Comedia

1h 48m 2h 23m 2h 02m

1h 58m

1h 37m

2020 2021 2022

2022

2021
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No Sudden Move Aquaman The Fallout

Un equipo de delincuentes se 
une clandestinamente para 
descubrir la verdad detrás de lo 
que parece un trabajo sencillo, 
pero se convierte en un caos 
total, revelando complicaciones 
inesperadas y desafíos.

Al descubrir su herencia mitad 
humana y mitad atlante, Arthur 
Curry inicia una travesía crucial. 
Enfrentándose a su verdadera 
identidad, debe demostrar su 
valía como rey y asumir el papel 
de Aquaman.

Vada, una estudiante de 
secundaria, se transforma y 
reevalúa su vida y relaciones 
después de enfrentar sucesos 
repentinos y trágicos que la 
impactan profundamente.

Pandas

Tag

Un investigador se conecta de 
manera especial con un panda 
llamado Qian Qian y juntos 
exploran un nuevo mundo en las 
montañas de Sichuan, China.

Cada año, cinco amigos muy 
competitivos se sumergen 
en un juego de “te atrapé”, 
desafiándose en arriesgadas 
situaciones. Este año, con una 
boda en juego, la competencia 
alcanza niveles totalmente 
inesperados.

volaris

Thriller Fantasía Drama

Documental

Comedia

1h 55m 2h 23m 1h 32m

40m

1h 45m

2021 2018 2021

2018

2018
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Shazam! Creed II The 15:17 to Paris

Billy Batson, un adolescente de 
acogida, se transforma en el adulto 
superhéroe Shazam al decir la 
palabra mágica. Disfrutando de 
sus nuevos poderes, enfrenta al 
villano Dr. Thaddeus Sivana para 
proteger el mundo.

Con una preparación intensa 
y entrenado por Rocky Balboa 
para un épico combate, Adonis 
Johnson se enfrenta al hijo 
de Iván Drago, el boxeador 
soviético que mató a Apollo 
Creed, su padre.

El 21 de agosto de 2015, en 
un tren de Ámsterdam a París, 
tres amigos estadounidenses 
impidieron un atentado 
terrorista. Poniendo en riesgo sus 
vidas, lograron reducir al agresor 
y evitar una tragedia.

The Lego Movie 2: 
The Second Part

Collateral Beauty

Ladriburgo ahora es una 
ciudad totalmente destruida  y 
caótica gracias a las invasiones 
extraterrestres de los Duplo. 
Pero aún no es tarde, porque 
están dispuestos a combatir 
y salvar la ciudad de todo el 
peligro.

Howard Inlet, exitoso ejecutivo 
en Nueva York, cae en una 
profunda depresión tras 
una tragedia personal. Sus 
compañeros emprenden un 
plan para ayudarlo a enfrentar 
el dolor, desencadenando 
sorprendentes y profundos 
resultados imprevistos.

volarisPelículas

Acción Drama Acción

Acción

Drama

2h 12m 2h 10m 1h 34m

1h 47m

1h 34m

2019 2018 2018

2019

2016
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Wonder Woman

Diana, una princesa amazona, se 
entera de una guerra devastadora 
en el mundo exterior y decide 
abandonar su isla para detenerla 
y proteger a la humanidad.

Justice League
Tras el sacrifi cio de Superman, 
Bruce Wayne reconsidera sus 
métodos como Batman. Con su 
fe renovada en la humanidad, 
forma la Liga de la Justicia, 
reclutando a Wonder Woman, 
Cyborg, Aquaman y The Flash 
para enfrentarse a un enemigo 
aún mayor y proteger la Tierra de 
nuevas amenazas.

Wonder Woman 
1984
Durante la Guerra Fría en 1984, 
Diana Prince, también conocida 
como Wonder Woman, se 
enfrenta al empresario Maxwell 
Lord y a su antigua amiga Barbara 
Minerva, ahora transformada en 
la villana Cheetah, con fuerza y 
agilidad sobrehumanas.

Batman v Superman: 
Dawn of Justice
Batman y Superman tienen 
un enfrentamiento épico 
mientras se decide si el poder 
de Superman es una amenaza 
o una esperanza. Esta batalla 
desencadenará consecuencias 
inimaginables.

Acción Fantasía Fantasía

Fantasía

2h 33m 2h 21m 2h 31m

2h 01m

2016 2017 2020

2017
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Elvis Geostorm

La música de Elvis y su biografía 
cobran vida en manos de Austin 
Butler. Esta historia nos lleva 
desde el descubrimiento de 
Presley hasta su estrellato y nos 
muestra cómo revolucionó la 
cultura de su época.

Un ingeniero y su hermano se 
ven obligados a trabajar juntos 
cuando los satélites fallan, 
desencadenando una tormenta 
catastrófi ca. Todo, mientras un 
complot contra el presidente se 
desarrolla en la superfi cie.

Ready Player One

Black Mass

En el año 2045, en un futuro 
distópico, Wade Watts vive en 
torres de autocaravanas mientras 
las corporaciones dominan el 
mundo en decadencia. Su escape 
es el videojuego OASIS, donde se 
desatará una búsqueda épica.

En la década de los setenta en 
Boston, el agente del FBI John 
Connolly persuade a Whitey 
Bulger, un mafi oso recién liberado, 
para colaborar contra la mafi a 
italiana. Esta alianza desata 
violencia, permitiendo a Bulger 
esquivar la ley y convertirse en 
un poderoso gangster.

volarisPelículas

The Batman

Bruce Wayne sigue buscando 
venganza, pero esta vez en 
manos de el Acertijo, quien 
con un rastro de pistas llevará 
a Batman a involucrarse en 
confl ictos inesperados.

Biografía Acción Thriller

Sci-fi 

Thriller

2h 39m 1h 49m 2h 56m

2h 20m

2h 02m

2022 2017 2022

2018

2015
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Just Mercy Ocean’s 8 Western Stars

Tras graduarse en Harvard, 
Bryan Stevenson rechaza 
ofertas lucrativas para defender 
a personas injustamente 
condenadas en Alabama, 
luchando contra el sistema legal y 
el racismo sistemático.

Secuela femenina de la exitosa 
franquicia Ocean’s Eleven. En 
esta, Debbie Ocean, recién salida 
de la cárcel, lidera un equipo 
femenino para el robo del siglo en 
Nueva York durante la Met Gala. 
Su objetivo es el valioso collar de 
Daphne Kluger. 

Western Stars es el último 
álbum de Bruce Springsteen, 
que presenta trece canciones 
originales y una versión de 
“Rhinestone Cowboy”. Este 
íntimo documental musical 
explora el proceso creativo del 
álbum y la vida del artista.

How To Be Single 

Tenet

Alice, Robin, Lucy, Meg, Tom y 
David exploran la singularidad 
de la soltería en Nueva York. En 
medio de encuentros efímeros y 
conversaciones sugerentes, estos 
solteros comparten la búsqueda 
de entender el amor en un mundo 
en constante cambio.

En el mundo del espionaje, un 
hombre lleva a cabo una misión 
crucial para evitar una amenaza 
mayor que la Tercera Guerra 
Mundial. Será ahí cuando tenga 
que enfrentar a un villano que 
controla el tiempo y salvar
la Tierra.

volarisPelículas

Drama Comedia Documental

Comedia

Thriller

2h 16m 1h 50m 1h 23m

1h 50m

2h 30m

2019 2018 2019

2016

2020
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Paddington 2
Paddington busca el regalo 
perfecto para el centenario de 
su tía Lucy. Al descubrir un libro 
pop-up decide realizar extraños 
trabajos para comprarlo. Sin 
embargo, el libro es robado, 
llevando a Paddington y los 
Brown a detener al ladrón.

Blinded by the 
Light
En 1987, Javed, un joven 
musulmán amante de la música, 
descubre la obra de Bruce 
Springsteen. Inspirado por las 
letras sobre la clase obrera, Javed 
busca su identidad en medio de la 
tradición y las reglas familiares, 
enfrentándose a su padre.

Max 2: White House 
Hero

Tom and Jerry 
Cowboy Up

Max es asignado para trabajar 
en la Casa Blanca con el hijo del 
presidente, TJ. Durante una visita 
del presidente ruso, descubren 
una trama que amenaza a 
ambos países. Max, sin dudar, 
se embarca en una misión de 
rescate para salvarlos a todos.

Este dúo se encuentra en el 
salvaje Oeste, donde colaborarán 
para rescatar un rancho de las 
garras de un villano. Los rivales se 
unen para ayudar a una vaquera 
y su hermano a proteger su hogar 
de un codicioso acaparador de 
tierras.

Comedia Comedia Drama

Fantasía

1h 15m 1h 25m 1h 58m

1h 43m

2022 2017 2019

2017
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FriendsBob Hearts 
Abishola

Blindspot

Seis amigos en Nueva York, 
Mónica, Rachel, Phoebe, 
Chandler, Ross y Joey, enfrentan 
con humor los desafíos de la vida 
adulta: amor, trabajo, familia y 
convivencia.

Bob lidera la exitosa compañía 
de calcetines de su familia, pero 
el estrés lo lleva al hospital, 
donde conoce a Abishola, una 
enfermera nigeriana. A pesar de 
las diferencias sociales, Bob está 
decidido a conquistarla.

Jane Doe aparece desnuda y 
tatuada en Times Square, sin 
recuerdos. Los tatuajes revelan 
un mapa contra una conspiración 
criminal. El FBI investiga, 
desentrañando un misterio que 
amenaza la seguridad nacional.

Comedia Suspenso

ComediaComediaDrama

4 Episodios 7 Episodios

10 Episodios4 Episodios7 Episodios

2 Broke Girls 11.22.63

Una miniserie estadounidense de ciencia fi cción 
basada en la novela de Stephen King. Jake Epping, 
profesor de inglés, viaja en el tiempo para evitar el 
asesinato de JFK. Con la ayuda de Al Templeton, 
interactúa con Oswald, Harry, Bill y Sadie en esta 
compleja misión temporal.

Max, una mesera y conocedora de la vida dura, 
encuentra una inesperada amistad con Caroline, 
una joven rica. Juntas, deciden enfrentar desafíos 
y luchar por un nuevo comienzo fi nanciero en la 
industria restaurantera.
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Person of InterestHart of DixieGotham

The FlashThe CloserThe Big Bang 
Theory

John Reese, agente de la CIA, y el 
millonario Finch usan un programa 
informático para prevenir crímenes 
en Nueva York, desafiando a la 
policía y persiguiendo sus propios 
objetivos secretos. Buscan evitar 
catástrofes encontrando a la 
persona en el momento oportuno.

Una doctora opta por abandonar 
un hospital agitado en 
Manhattan y trasladarse a una 
pequeña ciudad de Alabama. La 
adaptación a la nueva cultura, 
el cambio de estilo de vida y las 
amistades serán los elementos 
fundamentales de esta historia.

El detective James Gordon lleva 
a cabo la investigación sobre el 
asesinato de los Wayne, mientras 
que el huérfano Bruce comienza 
su camino como héroe en esta 
ciudad peligrosa y corrupta 
donde los villanos emergen y 
reclaman territorios.

Barry Allen, a los 11 años, pierde 
a su madre por un asesinato 
injustamente atribuido a su 
padre. Años después, busca la 
verdad. Un accidente con un rayo 
le otorga velocidad sobrenatural, 
transformando su vida.

Una agente es trasladada a Los 
Ángeles para liderar al Escuadrón 
de Asesinatos Prioritarios de 
la CIA. Junto a un equipo de 
policías altamente califi cados, 
se enfrentan a los asesinos más 
mediáticos de la zona.

Una mujer que se muda a un 
apartamento al otro lado del 
pasillo de dos físicos brillantes 
pero socialmente torpes les 
muestra lo poco que saben sobre 
la vida fuera del laboratorio.

Series

Fantasía

Crimen

Drama

Drama

Comedia

Acción

7 Episodios

9 Episodios

3 Episodios

5 Episodios

8 Episodios

4 Episodios
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Young SheldonThe MiddleThe Mentalist

MomPretty Little LiarsDC’s Legends of 
Tomorrow

La serie sigue la infancia de 
Sheldon Cooper en 1989, 
cuando entra a la escuela a los 
9 años y muestra su relación 
con su familia en el este de 
Texas, enfrentándose a algunos 
desafíos únicos.

Los Heck son una familia de clase 
media en la mitad de Indiana, 
tratando de mantenerse a fl ote. 
Patricia Heaton interpreta a la 
madre de tres hijos que intenta 
sacar adelante a su familia con 
gran sentido del humor a pesar 
de todas las difi cultades.

Patrik Jane es un conocido 
psíquico al que todos consideran 
un fraude. Hasta que comienza 
a trabajar en la Ofi cina de 
Investigación de California y 
sorprende a todos resolviendo 
multiples casos con su inusual 
capacidad mental.

En Napa, California, una madre 
soltera lucha por enderezar 
su vida, enfrentándose a las 
complicaciones de la maternidad 
y su adicción al alcohol. Con 
humor e ironía, busca convertirse 
en una madre efi caz y alcanzar la 
realización personal.

La vida de cuatro adolescentes se 
desmorona con la desaparición 
y muerte de su líder, Alison. Un 
año después, reciben amenazas 
de una misteriosa fi gura “A” que 
conoce sus secretos más oscuros.

Rip Hunter, un viajero del tiempo, 
reúne a un variado grupo de 
héroes y villanos para enfrentar 
una amenaza que pone en peligro 
no solo la seguridad del planeta, 
sino también la integridad del 
tiempo mismo.

volaris

Comedia

Comedia

Thriller

Comedia

Superhéroes

Drama

5 Episodios

3 Episodios

4 Episodios

4 Episodios

3 Episodios

3 Episodios
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Dolphin Tale Dolphin Tale 2

MaxThe Last MimzyCharlie and the 
Chocolate Factory

Años después de que el joven Sawyer y el equipo 
del Hospital Marino Clearwater rescataran 
a Winter, la lucha continúa, cuando la madre 
sustituta de Winter, la delfín Panamá, fallece, 
dejando a Winter sin su única compañera.

La historia real de un niño que encuentra a un 
delfín varado que ha perdido una aleta. Con la 
ayuda de un biólogo marino y un especialista en 
prótesis, el niño logra devolver al delfín al mar, 
ofreciendo esperanza a aquellos que han perdido 
la suya.

Max, un perro militar altamente 
entrenado, sirve en Afganistán 
con su adiestrador, Kyle Wincott. 
Después de que Kyle muere, Max, 
es adoptado por la familia de Kyle y 
desarrolla un vínculo especial con 
su hermano adolescente, Justin.

Los hermanos Noah y Emma 
encuentran una misteriosa 
caja negra en el mar. Al 
abrirla, descubren objetos con 
habilidades extraordinarias, 
como el genio científi co y 
deportista de Noah y los poderes 
parapsicológicos de Emma. 

Charlie Bucket, un niño pobre 
pero bueno, gana un concurso 
para visitar la gigantesca fábrica 
de chocolate de Willy Wonka. 
Acompañado por otros cuatro 
niños, exploran un mundo mágico 
lleno de sabores.

Drama Drama1h 53m 1h 47m2011 2014

Fantasía Aventuras Aventura1h 56m 1h 40m 1h 51m2005 2007 2015

volaris kids
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Harry Potter 
and the Goblet 
of Fire

Durante una visita a un spa, 
Scooby-Doo y su pandilla 
enfrentan una aterradora leyenda 
prehistórica, el “Fantasmasaurio”, 
que cobra vida para proteger 
tesoros en las cuevas de un 
desierto oculto.

Harry Potter se enfrenta a la 
Copa Internacional de Quidditch, 
desafíos mágicos, su primer 
interés romántico y el regreso 
del temido Lord Voldemort, 
todo mientras descubre oscuros 
secretos y enfrenta peligros en su 
escuela, Hogwarts.

Cuando Shaggy y Scooby ganan 
un premio a WrestleMania, 
la pandilla viaja a la ciudad 
WWE. Un oso fantasma 
amenaza el evento, llevando a 
Scooby y amigos a colaborar 
con superestrellas WWE para 
resolver el misterio.

Creadas con azúcar, fl ores 
y muchos colores, Bombón, 
Burbuja y Bellota, Las chicas 
Superpoderosas, comienzan 
su increíble aventura para 
convertirse en protectoras de 
Saltadilla, usando superpoderes 
mientras enfrentan desafíos y al 
malvado Mojo Jojo.

volaris kids

The Powerpuff 
Girls Movie

Scooby-Doo! 
Wrestlemania Mystery

Scooby-Doo! Legend 
of the Phantosaur

Comedia Comedia Fantasía

Fantasía

1h 11m 1h 23m 1h 20m

2h 37m

2011 2014 2002

2005© 2024 Warner Bros. Entertainment Inc.

© 2024 Warner Bros. Entertainment Inc. © 2024 Warner Bros. Entertainment Inc.© 2024 Warner Bros. Entertainment Inc.
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Batman y Harley Quinn se unen 
en un viaje en carretera para 
detener a Poison Ivy y Floronic 
Man, que transforman a la gente 
en plantas. Mientras cumplen 
con esta misión la paciencia de 
Batman será puesta a prueba.

Cuando la tragedia golpea, 
Superman recibe ayuda de 
La Élite, un nuevo equipo de 
héroes con métodos brutales 
liderados por Manchester Black. 
La confrontación plantea dudas 
sobre los métodos de Superman.

Superman, Batman y la Liga de 
la Justicia deben enfrentarse a 
sus versiones bizarras, clones 
creados por Lex Luthor. Para 
derrotar a un inesperado villano, 
Darkseid, deberán unir fuerzas.

Lucas Nickle, un niño de 10 
años, molesta hormigas para 
distraerse. Pero cuando es 
reducido al tamaño de una 
hormiga por una poción mágica, 
aprende una lección inolvidable 
de respeto hacia ellas.

Tom y Jerry, los asistentes de 
Jack, el dueño de un parque 
de atracciones en apuros, se 
embarcan en una aventura para 
obtener una oca dorada mágica y 
salvar el parque.

Cuatro tortugas mutantes, 
entrenadas por Splinter, 
emergen de las alcantarillas tras 
su formación ninja. Raphael, 
Michelangelo, Donatello y 
Leonardo se aventuran en el 
mundo humano.

Tom and Jerry’s Giant 
Adventure

TMNT

Lego DC Comics Super 
Heroes: Justice League 
vs. Bizarro League

The Ant Bully

Batman and 
Harley Quinn

Superman vs. 
the Elite

Acción

Sci-fi 

Aventura

Comedia

Comedia

Aventuras

1h 14m

1h 16m

45m

1h 30m

57m

1h26m

2017

2012

2015

2006

2013

2007
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Blackjack

Eye 2 Eye

Kid´s Play Time!

Caveman

Hangman Arcana

Sudoku Master

Crosswords

Hidden Objects

Trivia Tournament

Backgammon

En esta adaptación se fusiona 
la emoción histórica junto 
con la accesibilidad moderna, 
brindando experiencias de
juego envolventes directamente 
desde el navegador web.

Las miradas anhelan a sus 
parejas. Dibuja un camino 
entre dos ojos del mismo color, 
llenando toda la cuadrícula. 
Reúne todos los ojos con la 
menor cantidad de intentos.

Viste y personaliza adorables 
animalitos. Interactúa y juega 
con ellos en diversos juegos 
como rompecabezas, escondite, 
encuentra las diferencias y 
diseño de pasteles.

Atrapado en un laberinto de 
rocas y huyendo de lava, el 
Hombre de las Cavernas debe 
empujar las rocas para abrir un 
camino hacia la salida. Ayúdalo 
antes de que sea tarde.

Descifra la palabra secreta para 
nutrir el árbol encantado. Cada 
letra incorrecta provoca la caída 
de hojas. ¡Comete demasiados 
errores y el árbol se marchitará!

Embárcate en el juego de 
rompecabezas más popular del 
mundo. Llena el tablero con 
números del 1 al 9 en cada fi la, 
columna y sección 3x3.

Este juego moderniza el desafío 
clásico de palabras cruzadas. 
El juego evoluciona con la 
tecnología actual, brindando 
diversión intelectual accesible 
directamente en línea.

Mr. McGear tiene una idea 
fantástica para una nueva 
invención, pero necesita tu 
ayuda para darle vida. Visita la 
Mansión McGear y encuentra 
todos los objetos ocultos.

Pon a prueba tu conocimiento 
general respondiendo preguntas 
de diversas temáticas. Juega 
solo o contra otros jugadores. 
Si no sabes la respuesta, podrás 
verla y aprender algo nuevo.

Backgammon, con raíces 
milenarias, es un juego de 
estrategia que se remonta al 
Imperio persa. Su evolución 
abarca civilizaciones 
antiguas, infl uyendo en la 
cultura y estrategia militar. 

volaris
Juegos
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Volaris Cargo, 
nuestro servicio de carga  

y mensajería

• Disfruta de la plataforma más avanzada de su tipo.
• Registro eficiente y flexible vía internet. 
• Consulta el estatus de tu reservación en tiempo real. 
• Alertas y datos actualizados al momento para tomar las decisiones informadas. 

Contamos con una gran variedad de servicios para siempre poder ofrecerte el que 
realmente necesitas según las características y requerimientos de tu envío. Sin importar 
cuál sea el motivo o tipo de carga, ¡nosotros nos adaptamos a ti! Visita nuestro sitio 
web para conocer más acerca de nuestros servicios aéreos. 

Recuerda, ofrecemos atención 
personalizada a todos nuestros clientes 
a través de nuestra área de Customer 
Service. Así que si tienes alguna pregunta 
acerca de nuestros servicios o requieres 
una cotización, puedes escribirnos a 
comercial.carga@volaris.com y con gusto 
resolveremos todas tus dudas.

Beneficios de elegirnos 
para realizar tus envíos 

¿Necesitas enviar mercancías a tus clientes? 
¿Transportar decoraciones para un evento? 
¿Traer los alimentos más frescos para tu restaurante? 
¿Te vas a mudar y quieres llevar a tu mascota contigo?
¿O simplemente realizar un envío urgente? 

Nuestra red aérea de operaciones es una 
de las más amplias del mercado, dado que 
contamos con operaciones de importación y 
exportación en 26 destinos en México, cinco 
en Estados Unidos, cuatro en Centroamérica 
y uno en Sudamérica. Siempre 
garantizando la seguridad y puntualidad 
de tus envíos. 

Volaris Cargo es ideal para ti. 
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Lo mejor de todo es que ahora contamos con una nueva 
estación llamada TJX, que te permite usar el puente sin 
necesidad de agregar un servicio por separado aparte de 
tu reservación.

¿Cómo? Al seleccionar tus vuelos, elige la opción TJX 
en tu destino y el servicio se reflejará directo en tu pase 
de abordar, el cual también te servirá como boleto para 
acceder al puente en Tijuana.

Requisitos para cruzar a Estados 
Unidos por CBX 
CBX es un cruce fronterizo, por ello es indispensable que 
presentes los siguientes documentos de viaje para usar el 
servicio:

• Pasaporte vigente.
• Visa vigente (para las nacionalidades que aplique).
• Pase de CBX (si adquiriste el servicio por separado).

¡Nos vemos del otro lado!

Cruza la fontera de volada con CBX

Además, puedes agregar el servicio por separado en la 
sección de Mis viajes.

1. Ingresa con tu código de reservación y apellido.
2. Busca la opción de servicios adicionales. 
3. Añade CBX y completa tu compra.
4. Recibirás una clave de reservación por parte de CBX, 

la cual deberás presentar en los mostradores para que 
te entreguen tu pase de entrada al puente.

Volar a Estados 
Unidos es más fácil 
con CBX, el puente 
peatonal que te 
permite cruzar mucho 
más rápido de Tijuana 
a San Diego. 
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OUTLET
DE HOTELES

Regálale lo mejor a mamá.
Reserva tu hospedaje

55 24% MSI
AL PAGAR

CONDE DESCUENTO

 HASTA CON

+

Compra:  01-may-24 al 31-may-24   |   Viaja: 02-may-24 al 30-sep-24

*Consulta términos y condiciones: https://www.yavas.com/Terms-and-Conditions

CON CÓDIGO:

HOTELES1010%
EXTRA

+

Entra a yavas.com
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Disfruta a lo grande viajando en grupo

En Volaris ofrecemos increíbles beneficios y precios especiales para todas las 
personas a quienes les gusta disfrutar en compañía de sus amigos o familia y 
compartir momentos y experiencias únicas en todas sus aventuras.

Mientras más, ¡mejor! 
Junta a tu grupo con 10 o más personas, elijan el destino de sus próximas 
vacaciones inolvidables, seleccionen las fechas de su vuelo y listo. ¡Prepárense 
para volar al precio más bajo y obtener muchos otros beneficios!

¡Su viaje, sus reglas!
Elijan la opción de equipaje que más les convenga según sus planes de viaje. Zero, 
ideal para los grupos que buscan el precio más bajo solo llevando lo esencial. Plus, 
para todos aquellos que necesitan más espacio para viajar sin preocupaciones.

¡Vuela flexible!
Adquiere el Combo Más Flexibilidad para tener 
la oportunidad de realizar cambios de fecha y/u 
horario durante temporada baja sin pagar extra por 
la modificación ni la nivelación tarifaria. 

¡Aparta tu vuelo!
Si reservas tu vuelo con más de 60 días de 
anticipación de su salida, puedes apartar tu vuelo 
pagando un porcentaje del valor del grupo y cubrir 
el total de tu compra en máximo tres pagos parciales 
dependiendo de la fecha de tu viaje.

 Conoce más ventajas de viajar 
en grupo con Volaris:

• Regístrate y obtén tu cotización en 
menos de 10 minutos.

• Ingresa tu lista de pasajeros sin costo 
hasta 96 horas antes de la salida del 
vuelo. 

• Tu primer cambio de itinerario es sin 
costo, solo pagando la nivelación 
tarifaria.

• Paga tu viaje grupal por transferencia 
bancaria o con tarjeta de crédito y/o 
débito. 

• Cambia de nombre por solo $500 
MXN por pasajero.

• Atención personalizada incluida.

Y tú, ¿qué estás esperando para organizar 
tu próximo viaje con tus amigos o familia? 
Regístrate en nuestro sitio web y obtén 
tu cotización en menos de 10 minutos. 

¡Nos vemos del otro lado!
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Cuida el ambiente en casa.  

Muchos casos de trata de personas son 
detonados por episodios de violencia 
al interior del hogar. Los depredadores 

generalmente enganchan a sus víctimas 
prometiéndoles “un lugar mejor” o haciéndolos 
sentir especiales. Examina si tu hogar es un lugar 
seguro para cada uno de los integrantes de este. 
El ambiente que se construye en casa o en los 
entornos protectores es un factor importante en 
la protección de los NNA.

Cuatro posibles formas de proteger 
a las niñas, niños y adolescentes del delito de 

trata de personas desde tu entorno

La trata de personas afecta a 15 millones de niñas, niños y adolescentes (NNA) en el mundo.  
La trata es la explotación de un ser humano con fines sexuales, laborales, para la extracción 
de órganos, entre otros. Sus víctimas son captadas mediante amistades o noviazgos falsos, 

ofertas de trabajo, redes sociales o videojuegos, por mencionar algunos medios. 

Entre más sepamos acerca de este delito y cómo funciona, estaremos mejor informados  
para proteger a nuestra familia y a las personas menores de edad de nuestro entorno.

Te compartimos algunas posibles formas de prevenir esta problemática:

Aprende a escuchar.

Pregúntate si tus hijos o las personas 
menores de edad de tu entorno pueden 
platicarte sus problemas, grandes o 

pequeños, sin que te asustes, los juzgues, los 
cuestiones o te enojes. Construir una buena 
comunicación con los NNA es fundamental para 
evitar que se encuentren en una situación de 
vulnerabilidad.

2

1
Investiga ofertas e invitaciones. 

Los depredadores pueden enganchar a 
sus víctimas haciendo ofertas que son 
“demasiado buenas para ser realidad”. 

Enseña a los NNA de tu entorno a buscar 
información sobre cualquier invitación que 
reciban, incluso si es por parte de “amigos” de 
sus redes sociales. Si ya investigaron y quieren 
conocer físicamente a algún amigo virtual, insiste 
en que vayan acompañados, que busquen un 
lugar público, abierto, con flujo de personas y 
que informen a los adultos de su confianza sobre 
esta visita.

Fundación Freedom
www.fundacionfreedom.mx

Enseña a los NNA a identificar 
situaciones de riesgo y a pedir 
ayuda. 

La mayoría de los casos de abuso, 
trata y explotación son cometidos por 

personas cercanas a la víctima. Enséñales a las 
personas menores de edad de tu entorno sobre 
la importancia de proteger su cuerpo, sexualidad, 
afectividad e intimidad. Deben saber que pueden 
pedir ayuda y acercarse a ti si alguien les pide ir a 
un lugar apartado, guardar un secreto, hacer algo 
incómodo o que les genere vergüenza.

Entre más informemos y platiquemos con 
nuestra familia y las personas menores de 
edad de nuestro entorno sobre los riesgos 
de ser víctima del delito de trata, podremos 
empezar a prevenirlo en nuestro círculo 
más cercano.

4

3
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Applícate
con Volaris

Viaja a tu medida

Si necesitas complementar tu vuelo con 
algún servicio adicional (por ejemplo, 
equipaje extra o tu asiento favorito), 
puedes agregarlo directamente en la 
app y pagar mucho menos que en el 
mostrador del aeropuerto.

Consulta información en 
tiempo real

Desde la app, puedes acceder directo 
a la sección de estatus de vuelo para 
conocer los últimos detalles de tus 
viajes o los de tus familiares y amigos. 

Recibe atención personalizada 
por Vane 

Si aún no la conoces, ella es nuestro 
chatbot estrella y está entrenada para 
resolver tus preguntas frecuentes 
o dudas sobre nuestros servicios y 
políticas generales. También te puede 
ayudar con otras funciones, entre ellas: 
recuperar tu código de reservación o 
hacer check-in para vuelos nacionales.

Compra tus boletos de volada 

Simplificamos los pasos del proceso de 
compra para que reserves tus vuelos 
en minutos. Sabemos que cada viajero 
es diferente, por eso ahora puedes 
comparar nuestros tipos de tarifas para 
que elijas la que mejor se adapte a tus 
planes. 

Pase de abordar digital 

Haz check-in en unos cuantos pasos 
y guarda tu pase de abordar en 
el teléfono, así ahorrarás tiempo 
en el aeropuerto. Además, si no 
llevas equipaje documentado, no es 
necesario que pases a mostradores, 
puedes entrar directo a la sala de 
última espera para abordar tu vuelo.

Escanea tus documentos
 
Si tu próximo vuelo es internacional 
puedes aprovechar la nueva 
herramienta de la app Volaris para 
escanear tus documentos agilizando así 
el proceso y eliminando por completo 
los errores de dedo al ingresar 
datos. Para tu tranquilidad, al utilizar 
esta función no tomamos fotos ni 
almacenamos tus documentos, solo se 
escanea la información requerida. 

Ya lo sabes, applícate con Volaris y vive una experiencia de viaje personalizada.

Cotizar y gestionar 
tus viajes es más fácil 
y rápido con la renovada 
app de Volaris. Si aún no 
la tienes, búscala en tu 
tienda de aplicaciones 
y aprovecha todas sus 
funciones.
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¿Eres un apasionado de los viajes? ¿Eres flexible? ¿Puedes trabajar en cualquier 
lugar desde tu computadora? ¿Te gustaría visitar a tus familiares más de una vez 
al año sin tener que romper el cochinito? ¿Por fin tienes el tiempo para hacer 
todos esos viajes que siempre soñaste? Si contestaste que sí a alguna de estas 
preguntas, ¡sigue leyendo! 

Pase Anual Volaris es para ti.

Disfruta el viaje de tu vida, ¡todo el año!

Al adquirir el Pase Anual Volaris podrás volar todo lo que puedas durante un 
año a todos los destinos de Volaris a través de vuelos sencillos y pagando 
únicamente TUA e impuestos. Los asientos en cada ruta están sujetos a 
disponibilidad, pero no tienes nada de qué preocuparte, pues tenemos más 
de 70 destinos nacionales e internacionales para que elijas el lugar de tu 
próximo viaje.

Este producto está creado especialmente para viajeros flexibles que saben 
disfrutar tanto del viaje como del destino, dado que los asientos disponibles 
se publican 24 horas antes para vuelos nacionales y tres días antes para 
internacionales. Te recomendamos tener siempre lista una maleta para vivir 
increíbles experiencias sin importar el lugar. 

Paso a paso para disfrutar del Pase Anual Volaris: 

1. Adquiérelo en www.paseanual.volaris.com
2. Inicia sesión con tu cuenta 
3. Busca y elige un destino con disponibilidad en la fecha de tu viaje 
4. Paga solo TUA e impuestos 
5. Repite los mismos pasos para seguir viajando todo el año

Aprovecha esta gran oportunidad y disfruta al máximo tu flexibilidad para vivir 
experiencias únicas, crear memorias y momentos inolvidables en diferentes lugares 
en México, Estados Unidos, Centro y Sudamérica a bordo de nuestros aviones. 

Pase Anual Volaris, vuela todo lo que 
puedas durante un año
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Volar Volar
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Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los 
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avión, así como los términos y 
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu 
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas 
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de 
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a 
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prótesis o cualquier otro 
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera 
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relación con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo 
con el tipo de reservación que hayas adquirido:

I. Zero v.club – Es una opción preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te 
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal 
item), acorde a las medidas y características que te indicamos más adelante.
II. Básica – Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto 
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no 
superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los 
pasajeros, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante.
III. Plus – En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su 
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y 
comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje 
documentado, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante. En vuelos internacionales te permite transportar, 
sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1 pieza de 
equipaje de mano que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni 
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 
25 kilogramos de equipaje documenta do, acorde a las medidas y 
características que de cada uno te indicamos más adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservación en 
volaris.com.

IV.  En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de 
mano u objeto personal deberá sujetarse a las siguientes características: 

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada 
pieza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga: 
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf�

Tienes derecho a que los menores de dos años (infantes) no paguen boleto, 
siempre que vayan acompañados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrás 
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El 
infante no tendrá derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolución de tu boleto, 
siempre que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la 
compra y siempre que no hayas realizado la documentación de tu vuelo, ya sea 
por medios electrónicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederá la 
devolución. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexión y no vas a 
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los 
segmentos subsecuentes, deberás avisar a Volaris que utilizarás el segmento 
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas 
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.

Tus derechos al viajar con Volaris
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A continuación te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que 
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras políticas de compensación en la 
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.
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Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722
Ciudad y Área Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del país.

denunciaprofeco@profeco.gob.mx 

Volaris

Teléfono

01 (55) 1102 8000
Ciudad de México y Área Metropolitana

WhatsApp Volaris

+52 55 5898 8599

Levanta una aclaración y obtén ayuda en: �

https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

¿Ya conoces a Vane, 
nuestro chatbot estrella?
Sabemos que cuando se trata de resolver dudas para tu viaje, la velocidad de respuesta y 
solución son muy importantes. Por eso, queremos que conozcas a Vane, nuestro chatbot 
estrella. Ella está entrenada  para ayudarte en cualquier momento que lo necesites.

Puedes encontrarla en WhatsApp (+52 55 5898 8599) y Facebook Messenger 
(@viajavolaris) para pedirle que te apoye con alguna de las siguientes funciones: 

• Hacer check-in y obtener tu pase de abordar para un vuelo nacional. 
• Consultar el estatus de un vuelo. 
• Recuperar tu código de reservación. 
•  Cotizar un vuelo. 
• Consultar información general para tu viaje.
• Resolver tus dudas sobre nuestros servicios adicionales y políticas. Lo mejor de todo es 

que está disponible las 24 horas del día y los 365 días del año.

Cada día le enseñamos nuevas cosas, pero en caso de que 
no pueda resolver algún tema, ella también te facilitará el 
contacto con alguno de nuestros agentes de servicio al 
cliente. 

Si necesitas hablar con Vane, solo sigue estas sencillas 
instrucciones: 

1. Inicia una conversación con Volaris en WhatsApp o 
Facebook Messenger. 

2. Elige el idioma en el que quieres hablar. 
3. Selecciona una de las opciones del menú inicial 

(responde con el número de la opción). 
4. Sigue el flujo hasta llegar a la información que necesitas.

Considera que Vane aún no está capacitada para 
reconocer notas de voz, imágenes, videos, emojis, stickers y 
documentos. 

La próxima vez que necesites ayuda, escríbele a Vane y te 
apoyará de volada.

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los 
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avión, así como los términos y 
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu 
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas 
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de 
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a 
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prótesis o cualquier otro 
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera 
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relación con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo 
con el tipo de reservación que hayas adquirido:

I. Zero v.club – Es una opción preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te 
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal 
item), acorde a las medidas y características que te indicamos más adelante.
II. Básica – Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto 
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no 
superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los 
pasajeros, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante.
III. Plus – En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su 
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y 
comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje 
documentado, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante. En vuelos internacionales te permite transportar, 
sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1 pieza de 
equipaje de mano que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni 
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 
25 kilogramos de equipaje documenta do, acorde a las medidas y 
características que de cada uno te indicamos más adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservación en 
volaris.com.

IV.  En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de 
mano u objeto personal deberá sujetarse a las siguientes características: 

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada 
pieza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga: 
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf�

Tienes derecho a que los menores de dos años (infantes) no paguen boleto, 
siempre que vayan acompañados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrás 
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El 
infante no tendrá derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolución de tu boleto, 
siempre que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la 
compra y siempre que no hayas realizado la documentación de tu vuelo, ya sea 
por medios electrónicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederá la 
devolución. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexión y no vas a 
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los 
segmentos subsecuentes, deberás avisar a Volaris que utilizarás el segmento 
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas 
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.

Tus derechos al viajar con Volaris
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A continuación te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que 
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras políticas de compensación en la 
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.
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Ciudad y Área Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del país.

denunciaprofeco@profeco.gob.mx 

Volaris

Teléfono

01 (55) 1102 8000
Ciudad de México y Área Metropolitana

WhatsApp Volaris

+52 55 5898 8599

Levanta una aclaración y obtén ayuda en: �

https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es
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Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los 
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avión, así como los términos y 
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu 
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas 
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de 
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a 
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prótesis o cualquier otro 
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera 
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relación con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo 
con el tipo de reservación que hayas adquirido:

I. Zero v.club – Es una opción preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te 
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal 
item), acorde a las medidas y características que te indicamos más adelante.
II. Básica – Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto 
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no 
superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los 
pasajeros, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante.
III. Plus – En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su 
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y 
comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje 
documentado, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante. En vuelos internacionales te permite transportar, 
sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1 pieza de 
equipaje de mano que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni 
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 
25 kilogramos de equipaje documenta do, acorde a las medidas y 
características que de cada uno te indicamos más adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservación en 
volaris.com.

IV.  En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de 
mano u objeto personal deberá sujetarse a las siguientes características: 

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada 
pieza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga: 
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derecho a que los menores de dos años (infantes) no paguen boleto, 
siempre que vayan acompañados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrás 
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El 
infante no tendrá derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolución de tu boleto, 
siempre que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la 
compra y siempre que no hayas realizado la documentación de tu vuelo, ya sea 
por medios electrónicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederá la 
devolución. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexión y no vas a 
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los 
segmentos subsecuentes, deberás avisar a Volaris que utilizarás el segmento 
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas 
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.

Tus derechos al viajar con Volaris
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A continuación te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que 
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras políticas de compensación en la 
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.
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Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722
Ciudad y Área Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del país.

denunciaprofeco@profeco.gob.mx 

Volaris

Teléfono

01 (55) 1102 8000
Ciudad de México y Área Metropolitana

WhatsApp Volaris

+52 55 5898 8599

Levanta una aclaración y obtén ayuda en: 

https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los 
cargos, cuando adquieras un boleto para viajar en avión, así como los términos y 
condiciones del servicio que has contratado.

Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu 
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas 
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de 
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a 
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prótesis o cualquier otro 
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho instrumento de manera 
personal y esté directamente asociado con tu discapacidad.

En relación con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo 
con el tipo de reservación que hayas adquirido:

I. Zero v.club – Es una opción preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales decides viajar sin equipaje (de mano y documentado), que te 
permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal 
item), acorde a las medidas y características que te indicamos más adelante.
II. Básica – Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales e 
internacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 objeto 
personal (o personal item) y 1 equipaje de mano que en su conjunto no 
superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y comodidad de los 
pasajeros, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante.
III. Plus – En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional, 1 
objeto personal (o personal item), 2 piezas de equipaje de mano que en su 
conjunto no superen los 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y 
comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje 
documentado, acorde a las medidas y características que de cada uno te 
indicamos más adelante. En vuelos internacionales te permite transportar, 
sin cargo adicional, 1 objeto personal (o personal item) y 1 pieza de 
equipaje de mano que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni 
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros y 1 pieza de hasta 
25 kilogramos de equipaje documenta do, acorde a las medidas y 
características que de cada uno te indicamos más adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservación en 
volaris.com.

IV.  En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de 
mano u objeto personal deberá sujetarse a las siguientes características: 

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada 
pieza de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga: 
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

Tienes derecho a que los menores de dos años (infantes) no paguen boleto, 
siempre que vayan acompañados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrás 
derecho a transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El 
infante no tendrá derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolución de tu boleto, 
siempre que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la 
compra y siempre que no hayas realizado la documentación de tu vuelo, ya sea 
por medios electrónicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederá la 
devolución. Si compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexión y no vas a 
utilizar uno de los segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los 
segmentos subsecuentes, deberás avisar a Volaris que utilizarás el segmento 
subsecuente para que se te respete el embarque dentro de las 24 horas 
siguientes a la hora del vuelo del segmento no utilizado.
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A continuación te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que 
consultes el contrato de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras políticas de compensación en la 
siguiente liga: https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.
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Volaris

Teléfono

01 (55) 1102 8000
Ciudad de México y Área Metropolitana

WhatsApp Volaris

+52 55 5898 8599

Levanta una aclaración y obtén ayuda en: 

https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es
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¿Ya conoces a Vane, 
nuestro chatbot estrella?
Sabemos que cuando se trata de resolver dudas para tu viaje, la velocidad de respuesta y 
solución son muy importantes. Por eso, queremos que conozcas a Vane, nuestro chatbot 
estrella. Ella está entrenada  para ayudarte en cualquier momento que lo necesites.

Puedes encontrarla en WhatsApp (+52 55 5898 8599) y Facebook Messenger 
(@viajavolaris) para pedirle que te apoye con alguna de las siguientes funciones: 

• Hacer check-in y obtener tu pase de abordar para un vuelo nacional. 
• Consultar el estatus de un vuelo. 
• Recuperar tu código de reservación. 
•  Cotizar un vuelo. 
• Consultar información general para tu viaje.
• Resolver tus dudas sobre nuestros servicios adicionales y políticas. Lo mejor de todo es 

que está disponible las 24 horas del día y los 365 días del año.

Cada día le enseñamos nuevas cosas, pero en caso de que 
no pueda resolver algún tema, ella también te facilitará el 
contacto con alguno de nuestros agentes de servicio al 
cliente. 

Si necesitas hablar con Vane, solo sigue estas sencillas 
instrucciones: 

1. Inicia una conversación con Volaris en WhatsApp o 
Facebook Messenger. 

2. Elige el idioma en el que quieres hablar. 
3. Selecciona una de las opciones del menú inicial 

(responde con el número de la opción). 
4. 

Considera que Vane aún no está capacitada para 
reconocer notas de voz, imágenes, videos, emojis, stickers y 
documentos. 

La próxima vez que necesites ayuda, escríbele a Vane y te 
apoyará de volada.



Viajando Viajando
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+70
DESTINOS
Vuelos a México, Estados Unidos,
Guatemala, El Salvador, Costa Rica, 
Bogotá y Péru, con los precios más
bajos; porque nuestros destinos
y el tuyo son iguales.
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SÉ EL PRIMERO EN ENTERARTE DE NUESTRAS PROMOS... SÍGUENOS
/viajavolaris

/VolarisCentroamerica

/VolarisUSA

@viajavolaris

@flyvolaris @viajavolaris /viajavolaris

@volarisSAM

WhatsApp Volaris

En agosto pasado realizamos nuestro primer vuelo con combustible de aviación sostenible 
(SAF, por sus siglas en inglés). Descubre el proceso de elaboración de este tipo de combustible 
y cómo su uso contribuye al objetivo de descarbonizar la industria de la aviación, así como los 

beneficios en favor del planeta.

Utilizar combustible de aviación 
sostenible contribuye a reducir el 
ciclo de vida de las emisiones de 

carbono en aproximadamente 

85%
comparado con el combustible 

tradicional.

Combustible
para una industria sostenible

Los vuelos  
que utilizan SAF reducen 

considerablemente  
la huella de carbono



¡Viaja con los
mejores beneficios
de Volaris INVEX!

Obtén un vuelo de bienvenida,
¡gratis!, solo pagas TUA.*

Equipaje documentado de hasta
25 kg sin costo.(1)

Bonificación en Monedero Volaris
INVEX por todas tus compras.(2)

Sin anualidad.* 

Términos y condiciones: *Consulta CAT, comisiones, términos y condiciones en www.invextarjetas.com.mx (1) Para Volaris INVEX 0 y 
Volaris INVEX 2.0 incluye equipaje de mano en modalidad básica. Maleta documentada de 25 kg en la primera maleta documentada para 
Volaris INVEX y Volaris INVEX 2.0 (2) Consulta el porcentaje de acumulación de dinero electrónico en tu Monedero Volaris INVEX en 
www.invextarjetas.com.mx   

Tarjeta emitida, administrada y operada por Banco INVEX S.A., Institución de Banca Múltiple, INVEX Grupo Financiero.
Tarjeta Volaris INVEX emitida por INVEX Consumo, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., INVEX Grupo Financiero, operada por Banco INVEX 
S.A., Institución de Banca Múltiple, INVEX Grupo Financiero.

Solicítala aquí 



Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico

En servicio a bordo de Volaris® estamos 
comprometidos con la protección del medio ambiente.

Nuestro objetivo para los próximos 5 años es garantizar que el 100% de los 
empaques de nuestros productos e insumos sean amigables con el planeta.

Es decir, biodegradables o reciclables, eliminando los plásticos de un solo uso. 
Además, reemplazar el equipo de venta a bordo por carritos de servicio super 
ligeros y cuidar las cantidades de la mezcla de producto para venta, nos permite 

reducir el peso a bordo de nuestras aeronaves para optimizar el consumo de 
combustible y el impacto ambiental en cada operación.

Volaris® on board service is fully committed to protect the enviroment. For the next 5 years our goal is to guarantee that 100% of the packaging of our products and supplies are environmentally 
friendly. That is, biodegradable or recyclable, and to eliminate single-use plastics. In addition, we are replacing the on-board sales equipment with super-lightweight trolleys and taking care 
of the product mix, allowing us to reduce the on-board weight and optimize fuel consumption to minimize the enviromental impact in each operation.

1
2

Aborda
   TU HAMBRE Elige Club Sándwich o Cuernito de 

pechuga de pavo
Club Sandwich or Turkey Croissant

Elige tu snack favorito
Choose your favorite snackDespega 

     TU ANTOJO

COM Volaris

2

$210
MXN

$45MXN

Ahorra hasta
Save up to

Crea tu combinación perfecta,
ahorra y disfruta durante el vuelo.

Create your perfect combination,
save and enjoy!

Productos y combos sujetos a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas 
las rutas del grupo Volaris®. Solo se aceptan dólares americanos en rutas internacionales. En vuelos 

saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Perú no se acepta efectivo.

3 Aterriza
           TU BEBIDA

Elige tu Bebida
Choose your favorite soft drink
Coca Cola®, Coca Cola Sin Azúcar®, Sprite®, Ciel Purificada®, Ciel 
Mineralizada®, Del Valle® Jugo de manzana, Clamato Original®, Nescafé® 
Clásico, Nescafé® Cappuccino, Nature´s Heart® Té.

+$30
MXN

Cambia tu bebida por una cerveza.
Level up your  on-board experience changing your soft drink for a beer.
(Tecate® Light, XX Lager®, Amstel Ultra®, Heineken®)

+$5MXN Convierte tu cerveza en michelada con un Miche Mix®



Elige una botana salada
+ un refresco de la 
familia CocaCola®

Enjoy a salty snack
+ one soft drink

$105

$230

$195

$140
MXN

MXN

MXN

$15MXN

Ahorra hasta
Save up to

$30 MXN

Ahorra hasta
Save up to

$25MXN

Ahorra hasta
Save up to

Un refresco o agua mineral o natural
One soft drink

Elige un Licor*
Enjoy your favorite spirit*
*Licores de $135 MXN.

Una botana salada
One Salty Snack

*Elige entre: Jim Beam®* Whiskey Bourbon,  Ron Bacardi® Tequila Orendain® / 
Choose between: Jim Beam®* Bourbon Whiskey, Bacardi® Rum , Orendain® Tequila.*

VUELA   onda

VUELOSamigos
Elige 2 de nuestras cervezas:
Tecate Light®, XXLager®, Amstel Ultra®, Heineken®

Enjoy 2 beers, choose between:
Tecate Light®, XXLager®, Amstel Ultra®, Heineken®

Un Clamato®

One Clamato 

Convierte tu cerveza en mi-
chelada con un Miche Mix®

+
+$5

MXN

NOODLES

MXN

Sopa Cup Noodles
Nissin® (80 g)
Cup Noodles Nissin® 

Pollo o camarón / 
Chicken or shrimp.

Una bebida
One drink

Un Snack Dulce
One Sweet Snack

*Noodles Nissin®

Presentación en vaso de 80 g
Precio individual / Sin Combo)
*Sabor sujeto a disponibilidad

$60
    MXN

COMBOrecarga
COMBUSTIBLE

COMBO

COMBO COMBOentre

54

$25MXN

Ahorra hasta
Save up to

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico



76

$180

$95

$280
MXN

MXN

MXN

COMBO

VUELOS
COMBO

TE DA alas
$135

MXN
Disfruta un RedBull®

Enjoy a RedBull®

Una botana salada
One Salty Snack

Nescafé® Cappuccino

Galletas, Pan dulce Bimbo® o una Botana Dulce
Cookies, Sweet Bread Bimbo® or Sweet Snack

CONTINTO

Disfruta de un vino tinto 
La Cetto®

Enjoy a La Cetto® red wine

Una opción de botana 
Salada*
An option of Salty Snack*

*Elige entre: Chips®, Takis®, Cheez It®, Pringles®, Hot Nuts®, Kiyakis®, 
Food News®, Cashitas® o Nature´s Heart® / Choose between: Chips®, 
Takis®, Cheez It®, Pringles®, Hot Nuts®, Kiyakis, Food News®, Cashitas® or 
Nature´s Heart®.

Disfruta un Jugo
Enjoy a juice

Un Snack Dulce
One Sweet Snack

Un libro de actividades
o kit de juegos
Activity Book or Game Kit

COMBOCOMBO jr.

Pregunta por el 
pan de temporada

$30MXN

Ahorra hasta
Save up to

 contento

$20MXN
Ahorra / Save

$5MXN

Ahorra hasta
Save up to

CAPI

$20MXN
Ahorra / Save

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico



  SNACKSSalados

Chips® 42 g
Sal de Mar,
Jalapeño, Fuego

Takis® 56 g
Fuego, Original,
Blue

Food News®

Krunchix 35 g
Salsa Negra

Cheez It® 42 g
Snap’d Doble Queso Snap’d 
Crema y Cebolla con Queso

Pringles® 40 g
Queso, Crema y Cebolla

Hot Nuts® 100 g
Original

Kiyakis® 70 g
Cacahuate Japonés

Cashitas®

Pepita de calabaza tostada 36 g, 
Nuez de la India y cacahuatecon sal 45 g, 
Cacahuate Japonés 60 g

Nachos
Caja de 105 g
Incluye queso sabor jalapeño.
En Combo $165 MXN.
Incluye bebida y botana dulce.

$90MXN

$60
MXN

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico
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Bebidas

 $50
          MXN

 $60
          MXN

 $50
          MXN

 $60
          MXN

 $60
          MXN

Ciel Purificada®,
600 ml

Refrescos de la
familia CocaCola®

355 ml
Ciel Mineralizada®

355 ml

Del Valle®

Manzana
200 ml

Red Bull® 

Regular, 
Sugar Free
250 ml

Clamato®

295 ml

 $95
          MXN

 $60
          MXN

10
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$50
MXN

  SNACKSDulces

Jim Beam® Whiskey 
Bourbon 50 ml
Bacardi® Ron 50 ml
Orendain® Tequila 45 ml

Heineken® 355 ml
Amstel Ultra® 355 ml
Tecate® Light 355 ml
XX Lager® 355 ml

Corajillo® 100 ml

 $80
          MXN

LA Cetto® Vino Tinto
187 ml

 $150           
          MXN

CERVEZASy licores

Gran Orendain®

Tequila Reposado
50 ml

 $135  $250  $180
MXN MXN MXN

50 ml

 $180           
          MXN

12 13

Chokis® 76 g
Emperador®

Combinado 91 g

Okko® Honey
Rice Cakes
40 g

Lucky Gummys® 96 g
Lombriz Neón, Manguitos,
Ositos

Mamut® 44 g
Nature’s Heart® 35 g
Frutas y Chocolate

Bigotes®

Tía Rosa® 60 g
Con relleno de chocolate

TOYOU® 40 g
Healty Snack Caramelo, Sal de 
Mar y Chocolate Oscuro / Healty 
Snack Mango, Yoghurt

Smart Sweets® Pretzel  40 g
Cubierto con chocolate

Pan de
temporada 80 g
Pan de muerto, Rosca de Reyes

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico



Nescafé®

Cappuccino 20 g
Nescafé®

Cappuccino Vainilla 22 g

 $50           
         MXN

Nature’s Heart®

Té verde 1.4 g
Nature’s Heart®

Té Manzanilla 1.2 g

 $45           
         MXN

Nescafé® Clásico 2 g
Nescafé® Decaf  2 g

 $45           
         MXN

  BEBIDAScalientes
Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico
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BOUTIQUE

17

Disponible para Volaris México / Available for Volaris Mexico

 $200
MXN

COMIDAfresca
Cuernito de pechuga de pavo
Elaborado con pechuga de pavo, queso blanco, jitomate, 
lechuga italiana, con aderezo de chipotle.

Made with turkey ham, white cheese, tomato, italian 
lettuce, with creamy chiplote sauce.

Club Sandwich
Sandwich elaborado con pan de caja grillado, pechuga 
de pollo, aderezo de mayonesa, queso gouda, jitomate, 
lechuga y tocino de cerdo.

Sandwich made with grilled box bread, chicken 
breast,mayonnaise dressing, gouda cheese, tomato, 
lettuce and pork bacon.

 $135      
          MXN

Manta

Llavero

 $90
MXN

 $100
MXN

Avión a escalaManta

 $350
MXN

Libro de juegos
45 juegos (Disponibilidad 
de libro por ruta) 

Kit de actividades
Contiene tarjetas de trivia, 
tablero, fichas, ruletas y 
juegos de memoria 



Disponible en vuelos desde Guatemala, Costa Rica y El Salvador / Available on flights from Guatemala, Costa Rica and El Salvador.
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Nuestros sobrecargos no cuentan con cambio, favor de pagar el importe exacto. En vuelos internacionales no se aceptan 
monedas de dólar americano, solo billetes. Precios en dólares americanos solo aplican en vuelos internacionales.En vuelos 

saliendo desde y hacia Centroamérica, Colombia y Perú no se acepta efectivo. *Disponible únicamente en Guatemala

CENTRO-
AMÉRICA

MENÚ

COM Volaris
Crea tu combinación perfecta,
ahorra y disfruta durante el vuelo.

Create your perfect combination, save and enjoy!

$14
USD

JUST

$3USD
Save up to

1 Cuernito de pechuga de pavo
Turkey Croissant

2 Elige tu snack
favorito
Choose your
favorite snack

3 Elige tu Bebida
Choose your favorite soft drink

Coca Cola®, Coca Cola Sin Azúcar®, Sprite®, Ciel Purificada®, Ciel 
Mineralizada® Del Valle® Jugo de manzana, Nescafé® Clásico, 
Nescafé® Cappuccino, Nature´s Heart® Té.



Disponible en vuelos desde Guatemala, Costa Rica y El Salvador / Available on flights from Guatemala, Costa Rica and El Salvador.
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BEBIDAS

$4USD

$3
USD

$3
USD

Botanas

Comida

Chips® 42 g
Sal de Mar,
Jalapeño, Fuego

Chokis®

57 g

Refrescos de la familia CocaCola®

CocaCola, CocaCola sin azúcar, 
Sprite y Ciel Mineralizada

Del Valle®

Manzana
200 ml

Nescafé
Clásico®

(sobre 2g)

Nescafé
Cappuccino®

(sobre 20g)

Nescafé
Cappuccino Vainilla®

(sobre 20g)
Nescafé® 3 en 1
Crema + Café + Azúcar
(sobre 20g)*

Natures Heart®

Té verde
(sobre 1.4g)

Natures Heart®

Té Manzanilla
(sobre 1.4g)

Pringles® 40 g
Original, Queso,
Crema y Cebolla

Takis® 56 g
Fuego

Yukitas® 40 g
Crema y cebolla, 
Rancheras, Saladas

$9 $4 $9

$4

USD USD USD

USD

Elaborado con pechuga de pavo, 
queso blanco, jitomate, lechuga 
italiana, con aderezo de chipotle.

Presentación en vaso de 64 g
*Sabor sujeto a disponibilidad.

Sopa Cup Noodles 
Nissin® 64 g + una 
bebida + un snack dulce.

Emperador® 91 g
Vainilla o Chocolate

Guandy® 40 g
Ositos

Cuernito 
de pechuga 
de pavo

Noodles
Nissin®

Entre
Noodles
Save up to
$2 USD

Ciel Purificada®,
600 ml
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Términos y condiciones: (1) Consulta el porcenta¡e de acumulación de dinero elec,róruco en tu Monedero Volaris lNVEX en www.mvextar¡etos.corn.mx. (2) Consult<i 
términos. condiciones. comisiones y requisitos de contrntac,ón en www.invextar¡etas.com.mx. 

Tarjetas Volarls INVEX O y Volarls INVEX 2.0 emitidas por Banco INVEX S.A., Institución de Banca Mllltlple, INVEX Grupo Financiero. 
Tarjeta Volaris INVEX emitida por INVEX Consumo. S.A. de C.V., SOFOM, E.R., INVEX Grupo Financiero, administrada y operada por Banco INVEX S.A., 
Institución de Banca Múltiple, INVEX Grupo Financiero, 
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Tarjel.t emitlda., admlnlstrada y ope,ad.1 por Banco INV[X S.A.. lnstltudón de Banca Mu:ltlple, INVEX Grupo Anandero. 
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Aplica para reservas en todas las localidades de Hertz México. Aplica para reservas del 1 de mayo al 

31 de julio de 2024. Consulta términos y condiciones en hertzmexico.com 




