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de Volaris

GRUPODE
COORDINACION
EDITORIAL

José Valente Ruiz Reséndiz
F. Miguel Cabrera

Juan Pablo Ganem Casas

Planet iFe TRAVEL MEDIA

ECOSYSTEM

Ventas México
ventasvolaris@planetife.com

Director de operacién México
Salvador Garcia
+52(55) 4272 8861 sgarcia@planetife.com

Ventas Centroamérica

Director de operacion Centroamérica / Sebastian
Mesa

+(507) 6203 5987 smesa@planetife.com

Ventas Suramérica
Directora de operacion Colombia / Lina Bueno
+57 3208309814 Ibueno@planetife.com

Crédito fotografia de portada
Consejo de Promocion Turistica de Quintana Roo
CPTQ/ cptg.mx

Editada y distribuida por: Air Factory S de RL de CV Galileo 20, Of. 503, col. Polanco, alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P. 11560 CDMX, México www.planetife.com - Numero de reserva otorgado por el Instituto Nacional de

Derechos de Autor: 04-2019-080210355800-102

Certificado de Licitud de Titulo y Contenido expedido por la Comisién Calificadora de Publicaciones y Revistas
llustradas: 16222. Publicacién inscrita en el Padrén Nacional de Medios Impresos.

U

UNLIMITED
VACATION CLUB

AQUI COMIENZA

UNA EXPERIENCIA
EXCLUSIVAMENTE
MEMORABLE

DESDE HOY PODRAS ACCEDER A DESCUENTOS
HASTA DEL 60% EN PAQUETES VACACIONALES

DE HOTELES TODO INCLUIDO UNLIMITED-LUXURY®
PARA TUS PROXIMAS VACACIONES.

Unete y vive
esta experiencia
con nosotros en

Escanea el codigo QR - www.gbuenplan.com
y sé el primero en recibir @gbuenplanoficial
toda la informacion. [f] @ Buen Plan



https://cptq.mx/

MARKETING EXPERIENCIAL

Qbue@

DISFRUTA
DE NUESTRA
ALIANZA CON

v,

UNLIMITED
VACATION CLUB

BY AMR™ COLLECTION

MAS QUE UN VIAJE

MERECES UNA
EXPERIENCIA
A TU ALTURA.

DESDE HOY PODRAS CONVERTIR
TUS VACACIONES EN EXPERIENCIAS
INOLVIDABLES:

35% a 60% de descuento sobre la mejor

tarifa de internet en las noches de hotel,
dependiendo el hotel seleccionado y las
fechas de vigje.

Transporte privado VIP en destino
(Aeropuerto - Hotel - Aeropuerto) incluido.

Certificado de US$100 para el SPA incluido.

recisTareva 0 %@_ﬁ,@

Escanea el codigo QR
y sé el primero en recibir
toda la informacion.

Unete y vive esta experiencia con nosotros en

@qgbuenplanoficial I}] Q Buen Plan



_
D

En esta edicion

he Boys: el fial de Ios superheroes
pofltlc_

Bacalar, Iaguna'még'l'g:a vt

de la selva maya

TENDENCIAS

Los tres emprendimientos'mas
exitosos de Shark Tank'México
Pag. 47

FUERA DE RUTA

Carnaval de San Migﬁel, [ahestd®

maés grande de El Salvador
Psg. 38

=

los chiles mas plcosos de Nﬂeauccy .
P4g.29 =

10. jBienvenido a bordo!
13. Enelradar
26. Tips de viaje
Viajar solo, todo lo que debes conocer
para vivir una experiencia Unica
34. De finde
Visita la Villa lluminada de Atlixco a
los pies del Popocatépetl en Puebla
43. Innovacion
El proyector portatil que solucionara
cualquier presentacion
45.Zona Zen
Stone Balance: el arte de encontrar la
paz interior en el lugar menos pensado
49. De Volaris
69. Menu Entre Nubes

volarisrevista.com

S,

%2 OASIS

HOTELS & RESORTS

HOTELES TODO INCLUIDO
CANCUN, MEXICO

En el majestuoso destino turistico de Cancun, se encuentran las

propiedades de Oasis Hotels & Resorts; opciones perfectas para disfrutar
unas vacaciones con familia, amigos o pareja, v descubrir un mundo de fino
entretenimiento, sabores exdticos y relajacion total. OASISLOVESU

En Oasis Hotels & Resorts te sorprenderas con espectaculos solo para
adultos, divertidas fiestas tematicas, entretenimiento exclusivo para nifios,
relajantes tratamientos de spa y restaurantes gourmet con cocina de autor
original y exquisita, reconocida entre el Top Ten de TripAdvisor.

Descubre 1 OASIS

ssTHE PYRAMID

AT GR/

GRAND

ens CANCUN

LUKLIEY ALL

GRAND

£¥OASISCANCUN

THE ENTERTAINMENT RESORT
AL vE

GRAND

#£2ONSISPALM

ADULTS WITH CHILDREM
ALL mc

EH.E\_-"— : _r%v | _-__

@ (C)@OasisHotels | oasishoteles.com RESERVA CON TU AGENTE DE VIAJES. RESERVA AHORA



:Bienvenido a bordo!
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™ Gracias a ti, somos la

aerolinea #1

en Latinoameérica

oy somos la aerolinea nimero uno de Latinoamérica gracias a

todos los clientes que nos eligieron durante 2021. De acuerdo

con Cirium World Airline Passengers Rankings, Volaris
transporto el mayor niimero de pasajeros en toda la region durante el afio
pasado, con 24.4 millones. Por eso, a todos ellos y a quienes siguen viajando
con nosotros, no nos queda mas que agradecerles por su preferencia.

Cuando empezamos este vuelo en 2006, siempre tuvimos clara nuestra
mision de hacer la aviacion rentable y accesible para todos en México.
Actualmente, ese deseo ha trascendido fronteras con una red de rutas que
se extiende desde Estados Unidos hasta Peru. No solo hemos recortado las
distancias que antes se recorrian en autobus dentro de nuestro pais, sino
que también hemos conectado a millones de personas en los ocho paises
donde operamos.

Pero este viaje apenas comienza y asumimos el liderazgo con la misma
motivacion que nos hizo despegar la primera vez, por ello hemos trazado
una ruta muy clara hacia el futuro. Acabamos de recibir nuestro avion
ntimero 115, un A321neo de Airbus, lo que nos permitira llevar amas
personas a su destino.

La llegada de nuevos aviones a nuestra flota significa mas posibilidades
de viajar bien para nuestros clientes. Gracias a nuestraflotay red de
rutas punto a punto, operamos mas de 500 vuelos al dia en promedio.
Los nimeros se traducen en millones de personas que pueden comprar
un boleto de avién a precios muy bajos, a veces similares o hasta mas

econdmicos que las tarifas de autobus. Ademas, en avion las distancias son
mucho mas cortas y los trayectos mas seguros.

Sabemos que todavia hay mucho camino por recorrer. Queremos que
cada vez mas gente pueda acceder a los beneficios del transporte aéreo,
es por eso que seguimos buscando expandir nuestra red de rutas. Este

ano abrimos operaciones en dos aeropuertos de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, AIFAy Toluca, lo que nos permite ofrecer una
mayor conectividad con el resto del pais y Estados Unidos. Ademas, estos
dos aeropuertos tienen ventajas Unicas para nuestros clientes, como
precios mucho mas baratos en vuelos, tarifas de uso de aeropuerto mas
econdmicas, asi como servicios mas agiles como la entrega de equipaje y la
documentacion.

A la par, fortalecimos nuestra presencia en Centro y Sudamérica, junto

con nuestras aerolineas hermanas Volaris Costa Rica y Volaris El Salvador.
Ademas, tenemos mas de 60 rutas directas a Estados Unidos y llegamos a
los mejores destinos como Nueva York, Los Angeles, Chicago, Miami, Las
Vegas, Washington D.C., Houston, Denver y Orlando.

Muchas gracias por volar con nosotros y ser una pieza muy importante en
lahistoria de la aerolinea #1 de México y América Latina.

iQue tengas un feliz viaje!

La Familia Volaris

volarisrevista.com 11
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En el radar

Light Up The Like en Navy Pier. jLa magia del invierno y la Navidad toma Chicago!
Crédito: Shutterstock.

ART BASEL MIAMI BEACH

Este es el evento protagonico de la Semana del Arte
de Miami, durante la cual se relinen compradores,
coleccionistas, aficionados y artistas, impregnando
con su espiritu todo el ambiente de la ciudad,

sus fiestas y exhibiciones paralelas. Prepara

con tiempo tu visita, ya que habra mas de 250
galerias provenientes de 35 paises presentando
miles de obras de arte contemporaneo.

Cuando: 1a3dediciembrede 2022

Dénde: Miami Beach Convention Center, Miami,
Estados Unidos

Mas informacion:
WWW.ARTBASEL.COM/MIAMI-BEACH

12 volarisrevista.com

LOS BUKIS CANTAN SU HISTORIA

Con una historia que comenzé en 1975y que
incluye 20 largos afos de separacion, Los
Bukis anunciaron su regreso el afo pasado con
una pequena gira de conciertos: Una historia
cantada, la segunda mas exitosa de 2021 en
Estados Unidos, solo detras de los Rolling
Stones. En México, el Estadio Azteca serd el
recinto elegido para entonar los clasicos “Tu
carcel”y “Cémo fui aenamorarme de ti”.

Cuando: 3 de diciembre de 2022
Ddnde: Estadio Azteca, Ciudad de México
Mas informacion: BUKIS.COM

volarisrevista.com 13
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En el radar

PASTORELAS DE TEPOTZOTLAN

Nada te hara vivir mas el sentimiento navidefio que
una pastorela, una obra tradicional cuyos versos
rememoran las aventuras de los peregrinos en su
camino hacia Belén. Desde hace mas de 50 afios,
las representaciones en la Hosteria del Convento,
en Tepotzotlan, convocan a toda la familia aun
viaje de musicay fantasia ala época virreinal.

Cuando: 16 a 23 de diciembre de 2022

Dénde: La Hosteria del Convento, Tepotzotlan,
Estado de México

Mas informacién: WWW.HOSTERIADELCONVENTO.MX

TATIANAY SU SHOW FELIZ NAVIDAD

La Reina de los Ninos esta lista para cerrar el
ano bailando y cantando. Aunque nacié en
Filadelfia, su corazén es regiomontano, asi que
cerrard el ano en su querido Monterrey. Con
su muy caracteristico estilo, entonara clasicos
navidefios como “Jingle Bells”, asi como otros
éxitos que los pequefos aman cantar a todo
pulmon, como “No me quiero bafiar”, con mas
de 15 millones de reproducciones en Spotify.

Cuando: 18 de diciembre de 2022
Dénde: Arena Monterrey, Monterrey,
Nuevo Ledn

Boletos: WWW.ARENAMONTERREY.COM

14 volarisrevista.com

En el radar

LIGHT UP THE LIKE EN NAVY PIER

Si hay algo emblematico de la Navidad, son las luces, y el Navy Pier de Chicago

se ha convertido en el recinto para disfrutar de ellas en grande. Estaes una
impresionante exposicidon de esculturas formadas con luces, una pista de hielo, un
treny, por supuesto, muchas opciones para comprar tus regalos. Ademas, podras
disfrutar de las mejores vistas de la ciudad enmarcadas por la magia del invierno.

Cuando: 26 de noviembre de 2022 a 2 de enero de 2023
Dénde: Navy Pier, Chicago
Mas informacién: WWW.NAVYPIER.ORG

volarisrevista.com 15
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Entre lineas

Por: Nagore Rodriguez

el final de los superhéroes
politicamente correctos

Un cémic poco conocido que se convirtié en una produccién increiblemente exitosa gracias a Amazon
Prime Video. Asi nacié The Boys. Descubre por qué deberia ser la préxima opcién en tu lista de favoritos.

F

Un cémic convertido en una serie increiblemente desarrollada. Amazon Prime Video se luce

con una produccioén digna de pelicula de superhéroes. Crédito: Amazon Prime Video.

16 volarisrevista.com

Entre lineas

u aserie The Boys aborda una

trama frescay se apartadela
tradicional forma de presentar a superhéroes
politicamente correctos que siempre actian
en pos del “bien comun”. Esta version ofrece

una alternativa mas oscura e invita a descubrir
otrafaceta en cada uno de sus personajes.

;Qué pasaria si los superhéroes abusaran
de sus poderes en vez de dedicarse a
luchar contra los villanos? Amazon Prime
Video trae unaserie llena de sorpresas
y de episodios fuera de lo normal.

CONOCE A THE BOYS

1. Billy Butcher. Un antiguo agente de la CIA
gue se transformé en justiciero, alentado
por una venganza personal. Encantadory
astuto al mismo tiempo, puede conseguir lo
gue quiera con sonrisas o fuerza bruta. Su
objetivo en la vida es destruir superhéroes.

2. Hughie. Untipo apacible, aburridoy
mediocre. Vive con su padre, en el mismo
dormitorio de su adolescencia. Desde que
un superhéroe maté a su novia Robin, su
vida se convirtié en una guerra contra ellos.

3. Frenchie. Aficionado a las drogas 'y
traficante de armas, tiene un largo historial
como asesino a sueldo. Su vida cambia
cuando entra en contacto con una mujer
encerrada enuna jauladentro de un sétano.

4. Mother’s Milk. Un hombre con una
mente metddicay detallista que raya
en la obsesion. Extrana la accion,
pero le preocupa que Butcher quiera
venganza a toda costay pongaen
riesgo a sus seres queridos.

¢Harto de los superhéroes politicamente
correctos? The Boys, con un éxito rotundo de
tres temporadas, es la mejor alternativa para
disfrutar de unaincreible satira de la realidad.

Nada es lo que parece. Los Siete, el escuadron
de superhéroes The Boys, de la corporacién
Vought, esconde su verdadera imagen detras

de sus trajes. Fuente: Amazon Prime Video.
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Permiso para aterrizar

Por: Luza Alvarado / Fotos: Bernardo Buendia

Pasaporte

Permiso para aterrizar | Tips de viaje

En el extremo sur de Quintana Roo, lejos del turismo masivo de |la RivieraMaya
y amedia hora del aeropuerto de Chetumal, Bacalar brilla con sus siéte colores:

La cocina del mar en Bacalar tiene a uno de sus mejores
exponentes en Kai Pez, con propuestas frescas y relajadas.

Viajar solo. Descubre lo que debes tener en cuenta a la hora de lanzarte a esta aventura.
Crédito: Shutterstock.
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Permiso para aterrizar

“ I mirarla desde las alturas se entiende
por qué lallaman la Laguna de los

Siete Colores. Enmarcada por la selva, sus

aguas son un destello que va del turquesa

al verde, pasando por el jade, el azul cielo,

el indigo y otros tonos para los que aiin no

tenemos nombre. Al contemplarla desde la

orilla, uno queda hipnotizado por su belleza.

En este rincon de la peninsula (Quintana

Roo, esquina con Belice y Guatemala) las

posibilidades de descanso y reconexion

se multiplican exponencialmente.

LOS TESOROS DE LA SELVA

Hasta hace unos afios, la vida en Bacalar
giraba alrededor del Centro Regional de
Educacion Normal, donde se formaban
los maestros de toda la zona. Atraidos por
la belleza, la calmay las posibilidades que
comenzaba a generar el turismo, quienes
estaban de paso terminaron por quedarse.
Las antiguas casas caribefas de madera
—todavia hay algunas en pie— cedieron
su lugar a construcciones de cemento,

y luego de la pandemia, atender a los
visitantes se convirtié en la actividad
principal de sus pobladores.

La historia de Bacalar se remontaala
época prehispanica, cuando el grupo maya
de lositzaes establecio en415d.C.un
poblado con el nombre de Sian Ka'an Bakhalal.
Durante los primeros afos de la Conquista,
este se convirtié en el asentamiento espanol
mas importante gracias a su cercania con
el mar, entonces Unica viade accesoala

desembocadura en la bahia de Chetumal—,
Bacalar fue asediada por bandidos europeos
que venian en busca del “palo de tinte”, un
arbol muy valioso que produce tintes rojos.
De aquel tiempo data la principal estructura
histérica del pueblo, el Fuerte de San Felipe.
Dentro del bastion, su pequefio museo
permite conocer episodios como la Guerra de
Castas en el siglo XIX, con la cual los mayas
intentaron librarse de las condiciones de
explotacién que vivian en las haciendas.

LALAGUNA

La diversidad cromatica de lalaguna se
debe ala composicion del suelo, un tipo de
arena caliza que refleja los rayos del sol. La
luz que “proviene” del fondo es percibida
por nuestro ojo como un color mas o menos
oscuro, dependiendo de la profundidad.

Para vivir en primera linea este
espectaculo, lo mas practico es hospedarse
en alguno de los hoteles a pie de laguna:
practicamente todos tienen kayaks o
tablas de remo disponibles para sus
huéspedes, ademas de un muelle para
contemplar el paisaje, tirarse clavados o
facilitar el acceso de las embarcaciones mas
grandes. Hay que tener en cuenta que los
miércoles, por motivos de conservacion,
lalaguna “descansa” y no hay paseos.

Permiso para aterrizar
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Uno de los encantos de Bacalar es

la ausencia de centros comerciales;
turistas y locales se surten en las tiendas
pequenas vy coloridas del centro.

peninsula. A comienzos del siglo XVII, a
través del famoso Canal de los Piratas —el
cual conectalalaguna con el rio Hondo y su

20 volarisrevista.com volarisrevista.com 21
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El fuerte de San Felipe recuerda el asedio
de los piratas que extraian de la selva
bacalarefa el valioso palo de tinte.

El paseo en embarcacién permite
comprender que la laguna no es otra cosa
gue un enorme cenote abierto alimentado
por las aguas desbordadas de los cenotes
que larodean, como el Azul, el Negro o el
Cocalitos. Todos ellos se pueden visitar en
embarcacién. Y no hay que olvidar el traje de
bafo para zambullirse en sus aguas frescas.

4

Permiso para aterrizar

Casi todos los paseos tocan el Canal de los
Piratas, la zona de estromatolitos (organismos
de origen prehistorico) y llegan hasta el
extremo sur, donde un estrecho canal conecta
aBacalar conlalaguna vecina de Xul-Ha. El
efecto embudo creaunaleve corrienteala
gue los lugarenos llaman “los rapidos”. Vale la
pena echarse al aguay dejarse llevar por ella.

Debes considerar que la mayoria de las
entradas a lalaguna son privadas o tienen
costo, aunque aun quedan algunas con
acceso gratuito. La mas recomendable es |a
del Muelle Ecolégico (Avenida 1y Calle 36);
ademas de ser tranquilo, este conecta con
un andador elevado que permite observar
lalagunay su zona protegida de manglar.

UN RITMO TRANQUILO

En las calles de Bacalar se siente el ritmo
pausado de la vida. Las casas se mezclan con
tiendas de abarrotes, farmacias, pequenas
fondas, panaderias y tortillerias, en fin:
negocios de locales para los locales. Para
vivirlo, basta caminar por los alrededores
de la antigua Parroquia de San Joaquin o
del mercado, donde, por cierto, venden

una cochinita pibil muy buena. Otra forma
divertida de recorrer el puebloesenunade
las tantas bicicletas que estan enrenta.

En torno al jardin central se han
establecido los restaurantes mas turisticos;
su oferta se centra en cocina italiana y algunas
adaptaciones de la cocina mexicana. Un par
de recomendaciones no tan genéricas son
Nixtamal y Finisterre. Este Ultimo, ademas
de ofrecer pasta fresca y buenos vinos,
tiene una terraza perfecta para disfrutar

una copa al atardecer. Si uno quiere probar
cocina del mar, Kai Pez tiene una propuesta
contemporaneay desenfadada, mientras
que El Pejelagarto ofrece mariscos a buen
precio en un ambiente auténtico y familiar.

DESPERTAR CON LA NATURALEZA

En Bacalar el turismo se ha desarrollado a
pequena escala, pues la fragilidad de lalaguna
esta enjuego. Hay Airbnbs por todas partes,
asi como hoteles sencillos y opciones boutique
como Casa Hormiga, donde los tratamientos
del spason la estrella. Ala orillade lalaguna,
Rancho Encantado cuenta con cabafas tan
privadas o familiares como uno quiera.

Uno de los hoteles que mejor han
entendido la fragilidad del ecosistema
de Bacalar es Azul Nomeolvides. Sus
cabanas de disefio bioclimatico estan
rodeadas de vegetaciény tienen vistas
insuperables. Solo ofreceninternet en el
comedor, el uso de electrénicos es limitado
debido a que emplean celdas solares y no
disponen de musica ambiental ni bocinas,
porque aqui no hay sonido mas valioso
y necesario que el de la naturaleza.

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos directos a Chetumal

desde Ciudad de México y Guadalajara.

volarisrevista.com 23
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ESCAPADA AL PASADO

El viaje a este rincon de la peninsula
estariaincompleto sin la visita a una zona
arqueoldgica. Lo mejor es contratarla
con una agencia de turismo local, pues
sus guias conocen bien los caminos y
comparten historias sobre la selva, la vida
local y el intercambio cultural con Belice.

Entre los sitios cercanos, el que mas
vale la pena visitar es Kohunlich. Si bien el
paisaje de la region ha sido transformado
por la agricultura, conforme uno se aproxima
alazona arqueoldgica, la vegetacion se alza
en todo su esplendor. La selva de corozo,

W " e
El hotel Azul Nomeolvides,
ademés de una ubicacion ideal,
tiene como prioridad cuidar

el ecosistema de Bacalar.

llamada asi por la especie de palma que
domina el paisaje, hace que la visita sea un
deleite, pues ademas de la sombra, el viento
entre las hojas produce un sonido similar al
de una cascada. Lejos de ser monumentales,
aqui las construcciones destacan por sus
detalles geométricos y fascinantes. Sin
duda, las estrellas de este sitio son los
enormes mascarones de estuco que aun
conservan restos de la pintura original.

Para quien tenga un animo mas
explorador, larecomendacion es rentar un
carroy lanzarse a Calakmul, la segundareserva
de la biosfera mas grande del continente.

En el corazén de esta selva se encuentrala

24 volarisrevista.com
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zona arqueoldgica del mismo nombre: una

de las ciudades mas poderosas de su tiempo,
rival de Palenque y de Tikal. Es necesario ir
con un guia para no perderse, llevar buenos
zapatos, agua'y manga larga para protegerse
del soly los mosquitos. El avistamiento de
especies silvestres es frecuente, desde coaties
hasta tucanes, hongos de colores, monos
aulladores...

Unavez en lacima de su piramide mas alta,
no queda mas que entregarse ala visién de la
selva, conservada gracias a las comunidades.

Si estas buscando un destino
para relajarte, conectar con el pasado
maya y dejarte envolver por los
insospechados colores de la naturaleza,
Bacalar es el destino para ti.

Todo viaje aBacalar debe
incluir un paseo en kayak
oenvelero,y muchas
horas para relajarse y
conectar con la naturaleza.

volarisrevista.com 25



Tips de viaje

Por: Nagore Rodriguez

Viajar solo,
todo lo que debes conocer para
VIVIr Una experiencia unica

Una de las mejores experiencias que todo viajero debe vivir alguna vez en su vida es la de poder
viajar solo. Descubre lo que debes tener en cuenta a la hora de lanzarte a esta aventura.

Una experiencia sin planes. Viajar solo brinda una libertad Gnica que permite vivir
cada travesia del modo que uno quiera. Crédito: Shutterstock.

26 volarisrevista.com

Una cimadiferente. Es posible fijarse nuevas metas en todos los viajes y
exprimir cada momento al méaximo. Crédito: Shutterstock.

iajar solo abre tu mente aun

mundo lleno de experiencias y
oportunidades. No solamente te
brinda una nueva perspectiva ala horade
vivir una aventura, sino que te permite elegir
exactamente los viajes que quieras sin tener
gue ponerte de acuerdo con otra persona.

¢QUE DEBES CONSIDERAR SI DECIDES
EMPRENDER TU PRIMER VIAJE SOLO?

1. Conocer tus destinos antes de viajar.
Es muy importante que leas sobre la
historia, las costumbres y los sitios que
vas a visitar, asi la experiencia de viajar
solo serd mucho mas gratificante.

2. Saldetu “zonade confort”. Conoce gente
nueva, realiza esa excursién que en otro
momento de tu vida no harias y animate a

hablar con los habitantes de cada destino.

Aprovecha estos viajes para aprender

cosas nuevas y vivir momentos increibles.

3. Preparate para estar solo. Si bien conoceras
amucha gente alo largo de los viajes, debes
tener en cuenta que habra otros momentos
en los que estaras solo. Es importante
que te sientas bien contigo mismo para
emprender esta aventura de viajar solo.

4. Sé positivo siempre. Es inevitable vivir
situaciones que puedan afectar los
viajes. Toma cada momento como un
aprendizaje y sigue adelante. En poco
tiempo, seran excelentes anécdotas.

5. Séviajero, no turista. Adéntrate en
la culturalocal y vive los viajes como
si fueras un nativo. Hacer amigos
del lugar y experimentar el destino
viviendo con su gente no tiene precio.

Viajar solo te permite vivir tus aventuras
de unaformadiferente, enla que estards a
cargo de cada decision. Es algo que abrird tu
mente y te dard nuevos desafios. jAnimate!
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A lacarta

Por: Nagore Rodriguez

zir"cfalndel De finde | Fuera de ruta De' ma’s Suave
al mas intenso:

La gastronomia mexicana es conocida en todo el mundo por la intensidad de sus sabores y
el picor de cada uno de sus platillos gracias a su ingrediente estrella:
los chiles. Descubre en este articulo cudles son los més picantes de México.

Un sinfin de chiles. En México hay una increible variedad de chiles que tienen
Crédito: Shutterstock. una cantidad innumerable de usos. Credito: Shutterstock.

Visita Atlixco, uno de los pueblos magicos mas caracteristicos de México.
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demas del maiz, ingrediente clave en
“ la cocina de México, los chiles son

también un componente sustancial
en la gastronomia del pais. Aunque los chiles
se cultivan y se consumen en otros lugares
del mundo, México alberga la mayor cantidad
de variedades de chiles frescos. Se estiman
unas 68 opciones aproximadamente, y 145
variedades si se incluyen las versiones secas.

LOS CHILES ATRAVES DE LA HISTORIA

Conla Conquista de América, los esparioles
encontraron unararavariedad de vegetales a
los que llamaron pimientos, ya que les recordaba
el sabor fuerte y picante de la pimienta negra.

En tiempos previos alallegadade
los espanioles, los chiles se usaban en las
culturas prehispanicas como alimento
y medicina, pero también como arma
de guerra o método de castigo.

Los chiles picantes también han
sido parte del folclor en culturas de otras
latitudes. En América Central y América
del Sur se creia que brindaban proteccion
contra el “mal de 0jo”. En el norte de México
aun se utilizan como ingredientes en
pdcimas destinadas a causar males alos
enemigos y hasta para combatir la resaca.

LOS CHILES PICOSOS EN LA
CULTURAAZTECA

El chile fue un elemento fundamental para
los antiguos mexicanos. En las ciudades
de Teotihuacan, Tulay Monte Alban se

han encontrado vestigios del amplio
consumo de chile entre sus pobladores.

Estas pruebas muestran que las culturas
del centro del pais desarrollaron todo un estilo
de vida alrededor del mismo, dandole tanto
un uso militar como medicinal y comercial.

Ensu cultura se clasificaron los chiles
picantes seglin una escala, lacualseusaenla
actualidad. Una descripcién perfecta que incluye

”n

“picante”, “siper picante” y “picante muy intenso”.

¢A QUE SE DEBE EL SABOR
DE LOS CHILES PICANTES?

El picor de los chiles se debe a un quimico
llamado capsaicina que se produce en

la pared interna de la vaina. Estafuerte
sustancia ha servido en algunas culturas como
herramienta de defensa frente a enemigos.

Los incas, por ejemplo, cegaban
temporalmente alos invasores espanoles
con chiles rojos quemados. Los mayas, a su
vez, los hicieron inhalar el humo acido de
los chiles ardientes. En la actualidad, el gas
pimientay el gas lacrimégeno contienen este
guimico proveniente de los chiles picantes.

¢CUANTAS VARIEDADES DE CHILES
PICANTES EXISTEN EN MEXICO?

Se considera que existen aproximadamente
mas de 68 tipos de chiles alrededor del pais,
aunque algunos de ellos se encuentran en
estado de extincién. Aqui te mostramos
un resumen de los mas caracteristicos.

A lacarta
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Una delicia tradicional. Los
chiles en nogada son una de las
especialidades mas deliciosas de
México. Credito: Shutterstock
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CHILES FRESCOS CHILES SECOS

e Chilaca. De un color verde-negruzco, o Ancho. Este tipo de chile se usa en todo

Salsas al gusto. El sabor caracteristico
de los chiles permite crear salsas

Unicas que dan personalidad a tus
comidas. Credito: Shutterstock.

brillante, de forma alargada, planay
retorcida. Puede llegar a ser “picante
muy intenso” segun la clasificacién

de los aztecas. Se utiliza en platillos
regionales como la carne de puerco
con uchepos o sobre corundas, platillos
tipicos del estado de Michoacan.

Habanero. Conocido por su variedad
de colores. Cuando madura, pasa de
amarillo a anaranjado. Se considera

el mas picoso de todos. Es el chile
clasico de la comida yucateca. Se come
fresco, crudo, asado o cocido. Se pica
crudo para hacer la salsa xnipecy se
muele para salsas muy picantes.

Jalapeno. Un chile fresco de color
verde y muy carnoso. Se considera
de picante a sUper picante. Da picor
adiferentes salsas verdes, salsas de
jitomate o salsas de mesa. Se puede
rellenar con queso y con huevo.

Serrano. Un chile pequeno de color
verde. Se considera picante. Se
puede comer crudo, cocido, asado o
frito. Cuando estéa crudo, se mezcla
picado con otros ingredientes
diferentes para hacer salsas. Cuando
es cocido se utiliza para salsas como
laranchera o salsa verde cocida.

México. Es flexible. Su cdscara arrugada
color café rojizo oscuro conserva un poco
su brillo. Su sabor es fuerte y afrutado.

e Pasilla. Este chile también es conocido
como “chile negro”. Tiene una textura
brillante, negray arrugada. Se usa
mucho en sopas, salsas de mesa,
moles y algunas salsas cocidas.

e Chilede arbol.Eslargo, tersoy
delgado. Es muy picante. Se utiliza
generalmente en salsas de mesa
y en alguno que otro guisado.

e Guajillo. Otro de los chiles secos que
mas se usan en la cocina mexicana.
Tiene una cascaratersa, durayde
color rojo oscuro. Su sabor es bastante
agradable y va de picante a muy picante.

Los mexicanos son conocidos en todo
el mundo por su gusto tan peculiar por los
chiles y el extremo picor de algunos de
sus platillos. Cuanto mas picante, mejor.
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Por: Nagore Rodriguez

Visita la Villa Huminada

de Atlixco a los pies del
Popocatépetl| en Puebla

El Pueblo Magico de Atlixco se prepara cada afo pararecibir a sus visitantes.
A mediados de noviembre, el espiritu navideno se respira en sus calles e invita

a habitantesy turistas a vivir las festividades a toda luz y magia.

Su particular nombre significa “Agua
en el Valle” o “En la Superficie del Suelo” y
se destaca por su clima que va del templado
al frioy caluroso, todo en un dia.

La magia del paisaje de Atlixco se
comparte con el Popocatépetl, un volcan
emblematico que custodia a todo el puebloy
que se impone con su presencia desde lejos.

No importa si se estd enunaterrazao
en la punta del Cerro San Miguel, pues Don
Goyo, como se conoce al volcan, acompana el
vaivén de todos los dias de sus habitantes.

1.

Un paisaje imponente. Esta es unade

aVilla lluminada de Atlixco se 4 .
las vistas que puedes tener del Volcan

encuentra alos pies del volcan

Popocatépetl,ados horasdela
Ciudad de México, a 40 minutos de Puebla
de Zaragozay auna hora de Tlaxcala.

Popocatépetl desde el convento de Santa
Clara en Atlixco. Crédito: Shutterstock.

¢CUALES SON LAS RAZONES
PARA VISITAR ATLIXCO?

Los paisajes. La vista de los volcanes
Popocatépetl e Iztaccihuatl es una de las
mas hermosas de todo México. Larazon
es mas que evidente: Atlixco se encuentra
justo en las faldas del volcan Popocatépetl.
Tan solo por su ubicacion estratégica
merece la pena visitar este pueblo magico.

La flora. Atlixco es un pueblo 100%
verde en el que se respiraviday aire
puro, lo que lo convierte en un sitio ideal
para adquirir todo tipo de plantas. No es
casual que se le conozca con el nombre
de “Atlixco de las Flores”. Visitar los
famosos viveros de la colonia Cabrera
es unade las actividades que no te
puedes perder. Aqui encontraras una
variedad de plantas, flores y arboles

de lo mas peculiar, como los bonsai.

4.

5.

6.

Los manantiales al pie del volcan. En
las laderas del Popocatépetl existen
diversos balnearios que aprovechan
las aguas medicinales de la regién.
Otro motivo mas que suficiente

para visitar Atlixco y relajarse con

las hermosas vistas del entorno.

El patrimonio. Por su ubicacién en las
fértiles faldas del volcan, Atlixco llegd a ser
una prominente zona agricola durante la
épocadel Virreinato de la Nueva Espaia.
Por este motivo, varias 6rdenes religiosas
fundaron en la zona las iglesias que hoy

se pueden visitar para conocer mas

sobre su historia. Contempla la bellisima
arquitectura del exconvento del Carmen, la
iglesia de la Merced, la capilla de la Tercera
Ordeny el convento de Santa Clara.

Las calles. El Pueblo Magico de Atlixco
es conocido por su cultivo de flores

y por sus calles adoquinadas rodeadas
de hermosas casonas coloniales bien
coloridas y pintorescas. Su tierra fértil
y su clima de montafa permiten el
cultivo de frutas y flores, obsequiando
un aroma suave y placentero de
hierbas en cada esquina del pueblo.

El clima templado. Los atlixquenses

se jactan de tener el mejor clima del
mundo. Con temperaturas agradables
durante la mayor parte del afio y una
ubicacion excelente,a 1,830 m.s.n.m.,
Atlixco tiene lahumedad ideal para gozar
siempre de buenos momentos.
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LA VILLA ILUMINADA DE ATLIXCO e Escribir tus peticiones en el y foreado. Lac callos de Al CONECTIVIDAD
P N paseorioreado. Las calles de IXCO se
arbol de los deseos. P .
. . . pueblan de colores y sus habitantes se encargan ) )
La Villa lluminada de Atlixco es de decorar cada paseo con macetas colgantes Volaris opera vuelos directos a Puebla
quizas uno de los atractivos mas e Atravesar el tunel de lava. que embellecen las calles. desde Canctn, Monterrey y Tijuana.
conocidos del pueblo durante la Crédito: Shutterstock.

época previa a la celebracién de e Montar el trendela Villa.
la Navidad y el Afio Nuevo.
e Disfrutar del desfile de Nikolaus.
Este espectaculo de luzy color

se ha convertido en una tradicién o Visitar el Pabelléon Gastrondmico.

y se ha arraigado en el imaginario

de sus habitantes y sus turistas. e Recorrer el Parque de la Revolucién.
Desde 2011, este hermoso Todas las figuras y decoraciones

proyecto sin precedentes en el pais ha cumplen varios objetivos: adornar el espacio

transformado al pueblo magico en una publico, alegrar a los asistentes y rendir

Villa lluminada que recrea la magia de homenaje a las tradiciones del pueblo.

la Navidad durante 40 dias al afo.
Villa lluminada, en Atlixco, es una opcion

El espectaculoiniciaenel Zécaloy ideal paratener una escapada de fin de semana.
abarcaunrecorrido peatonal de kilémetro Animate a vivir el color y las luces de uno de los
y medio. A lo largo de su recorrido puedes: pueblos magicos mas caracteristicos de México.

Villa lluminada de Atlixco.

El espectaculo inicia en el
Zbcalo y abarca un recorrido
peatonal de kilémetro y medio.
Crédito: Shutterstock.
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Fotografias: Carnaval de San Miguel, El Salvador. Cortesia Diario Nacional.

38 volarisrevista.com

| Carnaval de San Miguel es la fiesta
mas grande y esperada en El Salvador.
Con unaduracién aproximada de
un mes, ofrece alos asistentes un ambiente
de fiesta con musica en vivo, baile, comida 'y
coloridas carrozas o carros alegéricos. Este
ano, las celebraciones comienzan el 29 de
octubre con el desfile de correos y finalizan el
26 de noviembre con el desfile de carrozas y
carnaval. Para denominar su 63? edicién, se ha
elegido el lema “La Perla Oriental, a Paquito
Palaviccini, rinde honor en el carnaval”.

EL ORIGEN

Estafiesta tuvo inicios sencillos. Originalmente,
se celebraba cada 8 de mayo para conmemorar
la fundacion de la ciudad. Desde entonces,
yaeraunagran oportunidad paraimpulsar
negocios y transacciones de mercaderes

y empresarios de todo Centroamérica. En
1939, el Concejo Municipal decidié cambiar

las fiestas al 21 de noviembre en honor de la
Virgen de la Paz, patrona de la poblacion.

Aunque habia celebraciones dispersas
en los diferentes barrios de la ciudad, con

los ailos se empezé a notar que la gente se
acercaba mas a los alrededores de los casinos
paraescuchar los festivales danzantes,
amenizados por famosas orquestas como la
Polio, donde tocaba Palaviccini, autor de la
banda sonora de este historico carnaval.

El carnaval se internacionalizé en 1959,
y desde entonces, su fama ha ido creciendo
en laregién tanto por la alegria que se vive
como por las agrupaciones internacionales que
deleitan al publico, lo que atrae a visitantes de
varios paises durante el mes de celebracién.

TALENTO INTERNACIONAL

Ademas de contar con la presentacion de
agrupaciones nacionales en sus escenarios, el
carnaval incluye una zona internacional para los
conjuntos de otros paises. Para esta edicién, los
platos fuertes seran el grupo de merengue Oro
Sdlido, el bachatero Zacarias Ferreiray labanda
de merengue-rap Fulanito. En total, mas de 60
agrupaciones daran vida a las fiestas.

Otro de los eventos importantes es
la eleccion y coronacidn de La Reina del
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Carnaval de San Miguel. Alrededor de 17
competidoras, originarias del departamento,
participaran para llevarse el galardon.

PARA ORGANIZAREL VIAJE

El Carnaval de San Miguel es una de las
celebraciones mas interesantes de América
Latina, tanto por sus espectaculos como
por su oferta cultural y, por supuesto, por la

40 volarisrevista.com
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alegriay la hospitalidad de sus anfitriones.
Para quienes quieran disfrutar del carnaval
como un miguelefio mas, la mejor opcion

es hospedarse en San Miguel. Debido a

la gran afluencia de visitantes en estas
fechas, larecomendacioén es reservar
hospedaje con anticipacién; la ciudad ofrece
alojamiento para todo tipo de gustos y
presupuestos, desde cadenas internacionales
hasta hoteles boutique y hostales.

2
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MAS ALLA DEL CARNAVAL

Sila celebracion del Carnaval de San
Miguel te llevé a visitar El Salvador, no lo
pienses mucho y extiende tu visita unos
dias mas para dos escapadas imperdibles.
La primera, a las Playas de Oriente, con
kildbmetros y kildbmetros de arena clara,
agua caliday atardeceres de ensueio. Por
supuesto, aqui también encontraras una
gran oferta de hospedaje y restaurantes.

Y silotuyo es la aventura, aunahora
de San Miguel encontraras las montanas de
Morazan, imponentes y frescas, con su tierra
blanca, caracteristica de las zonas frias. En
estaregion existe una diversidad de cascadas
de agua esmeralda que se deslizan entre
montes llenos de pinos y fauna silvestre.
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Vivir un carnaval como el de San
Miguel es una gran forma de comenzar
adescubrir lainsospechadariqueza
cultural y natural de El Salvador.

CONECTIVIDAD

Volaris opera vuelos directos a San Salvador
desde Cancun, Ciudad de México, Guatemala,
Los Angeles, Nueva York, San José

(Costa Rica), San Pedro Sula y Washington.
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Innovacion

Por: Nagore Rodriguez

En Vitrina

Innovacién | Zona Zen | Tendencias

El proyector
portatil

que solucionara
cualguier presentacion

;Cuantas veces viste una presentacion que fue interrumpida porque el proyector
no funcionaba o tenia problemas? Con Kodak Luma 150 Pocket Projector
estos inconvenientes quedaran resueltos. Descubre todas las funciones y

caracteristicas de este innovador proyector portatil de bolsillo.

G ~ s

Un equipo totalmente eficiente. Tiene un tiempo de reproduccion de hasta 2.5
horas cuando estad completamente cargado. Crédito: Kodak.

Conoce Machinay su concepto de indumentaria que esta dando los primeros
pasos en la industria de la ropa inteligente. Crédito: Shutterstock.
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E | proyector portétil Kodak Luma
150 es la solucién para todo tipo
de reuniones, presentaciones o eventos.

Es un equipo muy liviano que incluye
tecnologia DLP (854 x 480 pixeles), controles
tactiles simples y es compatible con todo
tipo de dispositivos de caracter universal.

Su tamano es perfecto para cumplir
todas las funciones de un articulo portatil.

¢CUALES SON LAS PRINCIPALES
CARACTERISTICAS DEL KODAK
LUMA 150 POCKET PROJECTOR?

Puede reproducir diapositivas, fotos o videos
enuna pantalla de hasta 120 pulgadas.
Produce imagenes brillantes y bastante
nitidas, con unaresolucién de 150 pulgadas.

Su bateria dura 2.5 horas si el equipo est4
completamente cargado. Puede funcionar
por mas tiempo si lo conectas a una fuente
de alimentacion de CA (un dispositivo
externo que se vende por separado).

Cuenta con un altavoz incorporado
que ofrece un sonido modesto.
También puedes encontrar una
salida para cable auxiliar de audio que
te permitira conectar tus audifonos o
un par de altavoces de alimentacioén.

Dispone de una entrada HDMI
que sirve para enlazar una fuente
de video de alta definicion, como
un reproductor de blu-ray ouna
computadora portatil.

Su puerto USB estandar permite
insertar una tarjeta microSD con fotos
para proyectarlas amodo de presentacion.

También puede duplicar contenido
de formainaldmbrica desde la mayoria de
los teléfonos y tabletas que conocemos.

Animate a probar el Kodak Luma
150 Pocket Projector para trabajar,
jugar, compartir fotos en casa o proyectar
una presentacion en la oficina, en
la universidad o cuando estés de viaje.

Facilidad y practicidad
adondevayas. Las
multiples entradas y
los controles tactiles
facilitan la conexién

y la proyeccién

de las imagenes.
Crédito: Kodak.

Zona Zen

Por: Nagore Rodriguez

Stone Balance:

el arte de encontrar la paz interior
en el lugar menos pensado

La técnica de apilar rocas se ha convertido en una tendencia alrededor del mundo. Sus efectos relajantes y

la posibilidad de reflejar el equilibrio interno a través de las piedras es, para muchos, una filosofia de vida.

| equilibrio de rocas o apilamiento

de piedras se considera un

arte, una disciplinaoun
pasatiempo, segun quien lo practique.

Stone Balance. Una disciplina que
ayuda a reducir la ansiedad, invita a
la meditacion y favorece el bienestar
general. Crédito: Shutterstock.
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Equilibrio de piedras en forma de Arco. El estilo en forma de arco es una de las formas
mas desafiantes para los apasionados del Stone Balance. Crédito: Shutterstock.

Setratade unaactividad en la que
se equilibran las rocas una encima de la
otra en varias posiciones, sin el uso de
pegamentos, cables, soportes o alglin
otro objeto externo; simplemente se
apilan con el mismo peso y fuerza de
gravedad de cada una de las piedras.

El Stone Balance implica colocar
una combinacién de rocas o piedras
en equilibrio, formando figuras de lo
mas peculiares y dejando la mente
libre a laimaginacién. Para lograr los
resultados deseados, se requiere de
mucha pacienciay sensibilidad, ya
gue las rocas se caen facilmente.

En los ultimos afos, el arte
de practicar Stone Balance ha
evolucionado hacia unritual
terapéutico. La concentraciényla
calma que se necesitan para llevar
adelante esta disciplina, alimentan
el bienestar emocional, reducen la
ansiedad e inducen a la meditacion.

ALGUNOS ESTILOS DE STONE BALANCE

e Apilamiento de rocas colocadas
una sobre otra a gran altura.

e Equilibrio clasico, cadaroca se
ubica para seguir una linea.

¢ Contrapeso. Las rocas que se
encuentran por debajo dependen
del peso de las rocas superiores para
poder mantener el equilibrio.

e Arco. Lasrocas forman una
estructurasimilar alade los
antiguos puentes de piedra.

e Estilo libre. Una combinacion
de los estilos anteriores.

Ya seas un novato en el mundo del
Stone Balance o lleves aios de experiencia
en este hobby, siempre encontraras
una distracciéon que ayude arelajar
tu mente y despejar tu ansiedad.
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Por: Nagore Rodriguez

Un estanque repleto de
tiburones: El certamen de Shark
Tank muestra como los grandes
empresarios pueden identificar
un proyecto con perspectivas de

crecimiento. Crédito: Shark Tank.

n hark Tank México es un exitoso
programa de televisién en el que

los empresarios mas reconocidos del pais

buscan las ideas mas novedosas para invertir

su dineroy ver nacer alguna compafia que

favorezca el desarrollo y futuro de la nacion.

Conoce los tres emprendimientos mas
exitosos de Shark Tank México

1.- CHEZ VOUS #TIMECAFE

Una inversién de 3.5 millones de pesos
gue se ha convertido enunodelos
emprendimientos mas exitosos de todo el ciclo.

Mariana Carrillo, fundadora del
proyecto, llegé al programa con laidea de
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crear el primer #timecafé del pais, un espacio obtener un millén de pesos a cambio de solo el Viajeros | Volar | Viajando
en el que los amantes del café pueden 10% de sus acciones. Sin embargo, terminaron
pagar la permanencia y no el consumo. cediendo el 40%. Hoy en dia, expandieron sus

servicios a pequenas y medianas empresas.
Esto permite que los consumidores

paguen una cuotay accedan a su menu de 3.CONTALISTO. UNA JUGADA
formailimitada durante su estancia, ya sea DE DOS MILLONES DE PESOS
para trabajar, mientras disfrutan de una buena
lectura o simplemente para pasar el rato. Este proyecto, creado en el ano 2015, consiste
en el desarrollo de una plataforma que permite
Actualmente, cuentan con tres a las personas fisicas declarar y administrar
sucursales en todo el pais. sus impuestos por solo 99 pesos al mes.
2.HOMELY. UNA INVERSION David Lozanoy Oscar Garcia, sus creadores,
DE 500 MIL PESOS pidieron originalmente 900 mil pesos a cambio del 9%
de su creacion, pero la jugada les salié mucho mejor y
Este emprendimiento consiste en una obtuvieron una inversion de dos millones de pesos.
aplicacién que te pone en contacto
con personas disponibles para realizar Shark Tank México impulsa a
trabajos de limpieza en el hogar. nuevos emprendedores a apuntar hacia
lo mas alto y pensar como empresarios
Laintencion original de Edgar Tello exitosos. Un incentivo que promueve la
y Melina Cruz, sus creadores, eralade creatividad y la economia mexicana.

Chez Vous #timecafé. La

sucursal de Marsella es

una de las tres sucursales
del emprendimiento.
Crédito: chezvoustimecafe.
https://chezvoustimecafe.
com/marsella/

Las acciones que llevamos a cabo en nuestro programa #CielitoLimpio permiten a nuestros clientes hacer una aportacion voluntaria
para la compra de bonos de carbono destinados a proyectos medioambientales avalados por estandares internacionales.

volarisrevista.com 49



https://chezvoustimecafe.com/marsella/
https://chezvoustimecafe.com/marsella/

Viajeros Viajeros

-« TR TR || PERES—— E
sViajas por Hﬂ;tﬁu DS?
v.business es para t

VblusinessEsio tanfaredolaristonbenencios

~

inicoshHalg s VEISS cl2 r1gacic)

‘EJ || . | i . i alin no la conoces, aqui te damos una breve Aparta tu vuelo
E— ; explicacién para que te animes a probarla.
J E— ° . 7
— Una vez que encuentres la tarifa ideal, podras
apartarla y pagarla hasta 24 horas después. Asi
il v.business es para todo tipo de negocio; grande, que no hay prisa, tienes chance de consultarlo con
mediano o pequefio, porque incluye los servicios que tu jefe antes de confirmar tu reservacion.
todos tus colaboradores realmente necesitan, como
cambios ilimitados en la fecha y hora de sus vuelos, Adelanta tu vuelo
R apartado de vuelo por 24 horas, vuelo anticipado,
)

o

nuestros ejecutivos. tienes la opcion de adelantar tu vuelo por otro
mas temprano el mismo dia y en la misma ruta.

¢AUn no te convences? Sigue leyendo para conocer a En este caso, nuestro personal te ayudara con el

detalle cada beneficio. cambio en los mostradores del aeropuerto.

[ -.-,.\ seleccion de asiento y servicio personalizado de Si terminas tus reuniones antes de lo esperado,
#. >

‘.

Mas flexibilidad Registra tu negocio y despega con v.business

v.business te da la opcidn de cambiar la hora o la fecha Lo mejor de todo es que el registro es gratis, solo
de tuvuelo las veces que necesites. Ademas, puedes visita nuestra pagina de v.business, completa el
hacer los cambios en Mis viajes, sin necesidad de formulario con la informacién de tu negocio jy listo!
levantar el teléfono.

Una vez que tu registro sea confirmado, podras

& 3 ’
;Iq,ﬂ_ﬂf ’ Tip: consulta los términos y condiciones para conocer acceder a la tarifa v.business en todas tus compras

mas sobre la disponibilidad de fechas. con tu usuario y contrasefa en volaris.com.
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Objeto personal o
equipaje de mano,
scual es la diferencia?

| viajar con Volaris, existen dos tipos

de equipaje que puedes llevar a bordo

segun la tarifa que elijas. Por un lado,

estan los objetos personales. Por otro,
el eq_’uipaje de mano. ;Qué distingue a uno del
otro?

Ademas de su tamafo, la manera mas facil

de diferenciarlos es la ubicacién destinada a
cada uno en la cabina del avién. Los objetos
personales son aquellos que caben debajo del
asiento de enfrente, por ejemplo, bolsas de
mano, portafolios, mochilas, bolsas de plastico
o maletines con computadoras.

Cualquier pieza que no quepa completamente
debajo del asiento se considera equipaje
de mano. Este tipo de objetos debe

resguardarse en los compartimentos que se
encuentran arriba de los asientos. Pueden
ser maletas (con o sin ruedas), objetos
voluminosos, muletas o bastones.

Antes de tu viaje, no olvides corroborar en
tu itinerario o pase de abordar el equipaje
incluido en tu reservacion, asi como las
medidas y peso permitidos.

Si necesitas agregar equipaje adicional,
puedes hacerlo en la seccion de Mis viajes de
volaris.com o la app Volaris a un precio mucho
mas econdmico que en el aeropuerto.
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Serpiente

Emplumada,

documental que refuerza nuestro
compromiso con el planeta

"

54 volarisrevista.com

n Volaris somos conscientes de que nuestro

liderazgo y crecimiento acelerado conllevan

una gran responsabilidad con el planeta. Como
parte de nuestro compromiso con la proteccion del
medio ambiente y la mitigacion del cambio climatico,
participamos en la produccion del documental Serpiente
Emplumada del fotégrafo y productor Ricky Lopez.

Serpiente Emplumada, que se exhibi6 en las salas de
cine durante 2019, ya esta disponible en la plataforma
de Vimeo sin costo para todo el publico. Se trata de un

___,_..—«—-.-trgt@jo cinematografico que busca generar conciencia

sobre'la proteccion de los bosques nubosos de
Centroamérica, el habitat natural del quetzal.

En Volaris nos hemos comprometido con los
objetivos de la industria de la aviacion para
descarbonizarla para 2050, y hemos establecido
ambiciosas metas de reduccién de emisiones de CO?
de la aerolinea a corto, mediano y largo plazo.

Una de las acciones que llevamos a cabo es nuestro
programa #CielitoLimpio, que permite a nuestros
clientes hacer una aportacion voluntaria para la
compra de bonos de carbono destinados a proyectos
medioambientales avalados por estandares
internacionales. De esta manera, nos ayudan a
compensar la huella de carbono de sus viajes. Es
bajo este programa y nuestra estrategia corporativa
de sustentabilidad como nos sumamos al
documental Serpiente Emplumada.

Al respecto, ya estamos obteniendo resultados:
optimizamos el nimero de asientos en cada
avion para transportar en un solo vuelo a mas
pasajeros, con lo que disminuimos la huella
ambiental, redujimos la cantidad de residuos a
bordo y buscamos implementar otras medidas
de reduccion de peso a bordo para disminuir la
quema de combustible y las emisiones de CO?
mediante la instalacion de asientos y carritos de
servicio mas ligeros, entre otros.

Desde 2015, hemos adquirido la mejor tecnologia
existente en los aviones: el 45% de nuestra flota
cuenta con motores eficientes en el uso de
combustible, y 82% esta equipada con sharklets.
También tenemos una de las flotas mas jovenes
de Norteamérica con una edad promedio de

5.4 aiios. Para finales de 2021, redujimos en
15.9% el consumo de combustible y tuvimos una
disminucién en las emisiones de CO? de 14.8%
respecto a 2015.

Con el fin de segur generando resulados postivos
derivados de nuestro desempeno ambiental,
tenemos una proyeccion de convertir el 100% de
nuestra flota en aeronaves NEO para el afio 2028.

Queremos que seas parte de nuestros esfuerzos
para cuidar nuestro planea, por ello te invitamos a
ver el documental en Vimeo y sumarte a nuestro
vuelo por un #CielitoLimpio.
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La lucha contra la explotacion
sexual comercial de ninas, ninos y adolescentes

En el mes del Dia Universal del Nifo, te decimos como en Volaris contribuimos
a la proteccién de los derechos de la nifiez y la adolescencia.

atratadenifnas, ninosy

adolescentes (NNA) con

fines de explotacién sexual
comercial en el contexto de los viajes
y el turismo (ESCNNA-VT)esun
delito global, sin fronteras fisicas ni
digitales, y puede acompanarse de
otras violaciones alos derechos de la
ninezy adolescencia asociados con
suintegridad, libertad y seguridad.!

Elsector turismo es uno de
los mas vulnerables para que se
cometa este tipo de delitos. México
es considerado un pais de origen,
transitoy destino de victimas de trata
de personas con fines de explotacion
sexual, por lo que su prevenciony
combate requiere de la colaboracién
de autoridades, organizaciones
no gubernamentales, ciudadaniay
empresas, incluidas las aerolineas.

La pandemia por covid-19 ha
incrementado la probabilidad de
que los NNA sean victimas de delitos
como latrata confines de explotaciéon
sexual comercial, debido afactores
como: la pérdida de ingresos, altos
niveles de estrésy ansiedad, el
aislamientoy pasar mas tiempo
en el domicilio por las medidas de
confinamiento.?

Los NNA corren un riesgo
virtual mayor dado este contexto:
pasan mas tiempo conectados
alos medios digitales, con fines
de entretenimiento, socialesy
académicos, lo que aumenta sus
probabilidades de encontrarse con
delincuentes cibernéticos. Durante
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lapandemia, se han registrado casos
de “enganche” por medio de redes
sociales o videojuegos.

Algunos datos del 2022 muestran
que:

El 51.4% de las victimas de
trata de personas son personas
menores de edad.®

La explotacién sexual,comola
prostitucion, es lamodalidad
que mas prevalece en este
grupo, con el 50% de los casos
identificados.*

8 de cada 10 NNA que son
captados por las redes de
trataen Méxicosonde origen
mexicanoy el resto proviene
de paises como Honduras,
Estados Unidos, Guatemalay
Colombia.®

Quienesreportan los casos

de posibles victimas de trata
encontrade NNAsonenun

52.4% testigos, en 23.8% algln
familiar y soloenun20% la
propia victima.

En Volaris tenemos cero
tolerancia alos delitos de tratade
NNA con fines de explotacion sexual
comercial, por lo que contamos con
protocolos y capacitaciones, en
colaboracién con la organizacién
ECPAT International y The Code, para
que nuestro personal en aeropuertos
y tripulaciones pueda detectar
cualquier posible delito y mantener
laseguridad de nuestros clientes
menores de edad en todo momento.

Sidetectas alguna posible victima
de este delito, no dudes en contactar a
nuestro personal entierray envuelo.

iTrabajemos juntos por la proteccion
de los derechos de nuestranifiezy
adolescenciay por el desarrollode
un turismo sostenible!

as 2020. UNODC (2021
al C ata de Per:
tras la pander jo Ciudadano para la Seguridad

iConoce nuestras

tres nuevas rutas
desde el AlFA!

Mexicali

Mérida

Huatulco

Proximamente mas rutas para tu conveniencia.
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Mapa de destinos | Destinations map

MEXICO 33.Tapachula 65. Detroit 99.0rlando
34. Tepic 66.El Paso 100. Palm Springs
1 Acapulco. 35.Tijuana 67.Fargo 101. Pensacola
2 Aguafcallentes 36.Toluca 68.Filadelfia 102. Phoenix
3. Canctin 37.Torreén 69. FortMyers 103.Pittsburgh
4 Chfatumal 38. Tuxtla Gutiérrez 70.Fresno 104. Portland
S.C.hlhuahua - 39.Uruapan 71.Grand Rapids 105. Providence
s C!udad de M(-’zx!co (AlCM) 40.Veracruz 72.Greenville 106. Raleigh-Durham
7. C!udad de,M éxico (AIFA) 41.Villahermosa 73.Houston 107.Reno
8 C!udad Judrez . 42.Zacatecas 74.Huntsville 108. Sacramento
zbcg'j;::’b'e@“ 43, Zihuatanejo 75.Indianapolis 109. Salt Lake City
g 76.1slip 110. San Antonio
11. Coz_um’el ESTADOS UNIDOS 77. Jackson 111.San Diego
12. Culiacan 44. Austin 78. Jacksonville 112.San Francisco
13.Durango 45. Atlanta 79. Lafayette (Luisiana) 113.San José, CA
1‘51 g::::)lsaillfga 46.Birmingham, Al 80.LaGuardia(Nueva York) 114.St. Louis
. 47.Bismarck 81.Las Vegas 115. Seattle
16 Huatulco 48.Boise 82.Little Rock 116, Sioux Fall southDakota)
17.La !’az 49.Bozeman 83.Los Angeles 117.Spokane
18.Ledn 50.Branson 84. Louisville 118. Syracuse
19.Loreto 51.Bifalo 85.Madison 119. Tampa
20.Los Cabos 52. Cedar Rapids 86.Memphis 120. Trenton
21 LOSMO(’:hIS 53.Charleston, Sc 87.Miami 121.Tulsa
22 M?z?tlan 54. Charlotte 88. Milwaukee 122. Washington D.C.
2‘3{ m:;'i: . 55.Chicago (Midway) 89.Minedpolis 123, Wichita
. 56.Chicago (O'Hare) 90.Missoula -
25. Monte.rrey 57. Cincinnati 91. Nashville CENTROAMERICA
gg g:;:lc': 58.Cleveland 92.Norfolk 124. Guatemala, Guatemala
. 59. Colorado Springs 93.Nueva Orleans 125. San Salvador, El Salvador
28.Puebla ) 60.Columbus 94.Nueva York (JFK) 126.5an José, CostaRica
29.Puerto Esclfndldo 61.Orange County 95.Oakland 127.San Pedro de Sula, Honduras
g(l’ guertf: Vallarta 62. Dallas Fort Worth 96.Oklahoma City SUDAMERICA
. uere!:aro . 63. Denver 97.0maha
32.San Luis Potosi 64. Des Moines 98.Ontario, CA 128. Bogotd, Colombia
129.Lima, Pert

SE EL PRIMERO EN ENTERARTE DE NUESTRAS PROMOS... SIGUENOS

viajavolaris
0 frajavolaris @viajavolaris @ /viajavolaris WhatsApp Volaris

/VolarisCentroamerica X
INolarisUSA flyvolaris 555898 8599

T
iIREABRIMOS!
Vuela e TOlUCA

DESTINOS

Vuelos a México, Estados Unidos,
Guatemala, El Salvador y Costa Rica
con los precios mas bajos; porque
nuestros destinos y el tuyo son iguales.

Viaja de Toluca a Estados Unidos
via Guadalajara a:

Los Angeles Ontario, CA

Chicago Sacramento
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iHo-ho-hora!
de comprar tus vuelos
a un precio muy bajo.

Compra con anticipacion tus vuelos

S diciembre & PELITRLCLES

VOIqriS T Invex Banco

iMas viajes con
Volaris INVEX!

volaris volaris
; inveX s... inveX s... inveX ...

)))) P ,

Disfruta de beneficios
perfectos para viajeros:

B Equipaje extra."
B Prioridad al abordar.

B Acumulacién de dinero electrénico
en tu Monedero Volaris INVEX.?

Descarga la App

Contrata en linea tu ]
Tarjeta de Crédito Volaris INVEX. inVIE)( ' J/.f
Control
iEs facil, rapido y seguro!

en tu celular
Solicitala aqui

Términos y condiciones: Consulta CAT, comisiones, términos y condiciones en www.invextarjetas.com.mx (1) Para Volaris INVEX 0, Volaris INVEX y Volaris INVEX 2.0 incluye equipaje de mano en
modalidad basica. Maleta documentada de 25 kg en modalidad clasica y plus para Volaris INVEX y Volaris INVEX 2.0. (2) Consulta el porcentaje de acumulacion de dinero electrénico en tu Monedero
Volaris INVEX en www.invextarjetas.com.mx

Tarjeta emitida, administrada y operada por Banco INVEX S.A., Institucién de Banca Muiltiple, INVEX Grupo Financiero.
Tarjeta Volaris INVEX emitida por INVEX Consumo, S.A. de C.V., SOFOME.R., INVEX Grupo Financiero, operada por Banco INVEX S.A. Institucién de Banca Miiltiple, Grupo Financiero INVEX.
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olar a Estados Unidos es mas facil con
CBX, el puente peatonal que te permite
cruzar mucho mas rapido de Tijuana

a San Diego.

Lo mejor de todo es que ahora contamos con una
nueva estacion llamada TJX, que te permite usar
el puente sin necesidad de agregar un servicio por
separado aparte de tu reservacion.

¢Como? Al seleccionar tus vuelos, elige la opcion
TJX en tu destino y el servicio se reflejara directo en
tu pase de abordar, el cual también te servira como
boleto para acceder al puente en Tijuana.

Ademas, puedes agregar el servicio por separado en
la seccién de Mis viajes en volaris.com, o bien, en
nuestra app:

o Ingresa con tu coédigo de reservacion y apellido.
e Busca la opcion de servicios adicionales.

¢ Ahade CBX 'y completa tu compra.

¢ Recibiras una clave de reservacion por parte
de-CBXjlareualideberas presentar en los
mostradores para que te entreguen tu pase de
entrada al puente.

R

Requisitos para cruzar a Estados Unidos
por CBX

CBX es un cruce fronterizo, por ello es
indispensable que presentes los siguientes
documentos de viaje para usar el servicio:

e Pasaporte vigente
e Visa vigente (para las nacionalidades que aplique)
e Pase de CBX (si adquiriste el servicio
por separado)
e Comprobante de vacunacién completa contra
covid-19 (extranjeros, a partir de 18 afios)

Las vacunas aceptadas son: Pfizer/BioNTech,
AstraZeneca, Janssen (Johnson & Johnson),
Moderna, Sinopharm y Sinovac/CoronaVac.

Para mas informacién sobre los requisitos y
restricciones, visita nuestra pagina de CBX.
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v.club, lamembrésia >

| - '
para viajar. con todalafamilic '

»
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Ya conoces v.club Amigos y Familia?
Aqui te contamos las razones que hace
y, de esta membresia la mejor opcion para

on todos los tuyos.

Lo primero 'q:i"Je debes saber es que con \v.club,
los niios enre'dos y 12 aios vajan gratis en
vuelos naciona'le#;-.ﬁsi es, peques incluidos'en la
reservacion no p'éggq la tarifa de vuelo, solola
Tarifa de Uso de Aeropuerto.

¢Como funciona el beneficio?

Puedes incluir hasta a cuatro ninos en cada
reservacion, la cual aplica para todos nuestros
destinos en México, durante algunas temporadas
de viaje. Para hacerlo valido, es necesario
reservar por lo menos 14 dias antes de la fecha
del vuelo.

64 volarisrevista.com

Viajando

e 4

Para mas detalles sobre los beneficios y las fechas
en que puedes aprovecharlos, visita nuestra pagina
de v.club.

¢{Qué destinos tiene Volaris en México?

Contamos con mas de 40 destinos en México a
los que puedes viajar con toda la familia. Entre
ellos, ofrecemos vuelos a los mejores lugares con
playa: Cancun, Acapulco, Puerto Vallarta, Los
Cabos, Huatulco, Zihuatanejo, Mazatlan y Puerto
Escondido. Conoce todos nuestros destinos en el

mapa de rutas.

¢Qué esperas? Es momento de llevarte de
vacaciones a la familia. Obtén la membresia en
vclub.volaris.com.
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|'l.

stas preparado para cerrar este ano
° con todo? Cada vez se acercan mas las
‘ vacaciones de fin de afio y por eso te
traemos los mejores tips para ayudarte a
encontrar tu destino perfecto al precio mas barato.
Asi como llegan las vacaciones, se acercan ventanas
de compra con descuentos increibles que no te
querras perder.

Buen Fin

Es una excelente oportunidad para comprar el viaje
que quieres con un excelente descuento, el Buen
Fin sera del viernes 18 de noviembre al lunes 21 de
noviembre. En Ya Vas encontraras descuentos no
solo para fin de aiio, sino también para que apartes
tus viajes de 2023, j3jale!

Cyber Monday

El lunes 28 de noviembre sera un dia que no te
puedes perder, ya que Cyber Monday trae consigo
descuentos increibles; recuerda que solo es un dia,
japartalo en tu calendario! Te dejamos el top de
destinos para cerrar el ano viajando y comenzar con
el pie derecho el 2023.

Las Vegas

La ciudad del pecado siempre es buena opcion,
sobre todo en fin de aio. Podras disfrutar de
grandes hoteles, los mejores casinos y espectaculos
imperdibles. No puede faltar tu foto con el show

de fuentes del hotel Bellagio de fondo o el show del
hotel The Mirage. Como sugerencia, si quieres acudir
a algiin evento, compra tus boletos en internet, ya
que te saldra mas barato que en el sitio.

Riviera Maya
La playa nunca falla y la Riviera Maya cuenta con
todo lo que necesitas. En sus playas blancas y mar
azul turquesa, cerraras el ano como se debe. Ademas,
cuenta con grandes cadenas de hoteles y resorts que
cumpliran al 200% tus expectativas. Lo mejor es que
la Riviera Maya se encuentra muy cerca de varios
destinos preciosos como Cancun, Tulum o hasta
Chichén Itza, pero no te quedes con las ganas y

iYa Vas!

Ciudad de México

Una de las metrépolis mas grandes del mundo, es
otro destino que sin duda tienes que conocer. La
Ciudad de México cuenta con cientos de museos
interesantes, entre ellos el unico castillo en
Latinoamérica, el Castillo de Chapultepec, que,
por cierto, se encuentra en el parque urbano mas
grande de América, mas grande incluso que el
Central Park. Tampoco olvides visitar el Angel de la
Independencia, las trajineras, las luchas, probar los
tacos, etcétera.

Nueva York

El destino que nos ha enamorado por miles de
peliculas es un excelente sitio para pasar el fin de
ano. Si tienes suerte podras ver la Gran Manzana
vestida de blanco, repleta de nieve, y vivir una
experiencia realmente magica. No olvides visitar
Times Square, Central Park y museos como el de
Historia Natural. ;Buscas ir de compras? La Quinta
Avenida sera el lugar perfecto para ti.

Recuerda estar atento a las promociones que
tendremos para ti, ademas de que contamos con
meses sin intereses, visitanos en yavas.com jYa Vas!
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Tus derechos al viajar con Volaris

A continuacion te compartimos un resumen de los derechos que tienes como pasajero al viajar con Volaris. Te invitamos a que consultes el contrato
de transporte aéreo, los términos y condiciones del servicio y nuestras politicas de compensacion en la siguiente liga:

https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal.

Tienes derecho a conocer el monto total a pagar, con desglose de todos los cargos,
cuando adquieras un boleto para viajar en avidn, asi como los términos y condiciones
del servicio que has contratado.

2 Tienes derecho a que Volaris te informe de los cambios que existan en tu
itinerario, por cualquier medio disponible, con los datos de contacto que hayas
proporcionado tan pronto se tenga conocimiento de la eventualidad.

3 Si presentas alguna discapacidad, tienes derecho a ser transportado de
conformidad con las medidas de seguridad operacional correspondientes y a
transportar, sin costo, sillas de ruedas, andadores, prétesis o cualquier otro
instrumento, siempre y cuando hagas uso de dicho |nstrumento de manera personal
y esté direct t do con tu di id

4 En relacion con el equipaje, tienes derecho a transportar lo siguiente, de acuerdo con
el tipo de reservacion que hayas adquirido:

I. Vuela Basica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales te permite
transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (debe caber debajo del asiento) y 1
pieza de equipaje de mano light que en su conjunto no superen 10 kilogramos, ni
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros, con las medidas y caracteristicas
que te indicamos mas adelante. En vuelos internacionales eliges viajar sin equipaje (de
mano y documentado), es una tarifa preferencial que te permite transportar, sin cargo
adicional, dnicamente 1 objeto personal (o personal item), acorde a las medidas y
caracteristicas que te indicamos mas adelante.

Il. Vuela Clésica - Es una tarifa preferencial que en vuelos nacionales te permite
transportar, sin cargo adicional, 1 objeto personal (debe caber debajo del asiento) y 1
pieza de equipaje de mano estandar que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni
disminuyan la seguridad y comodidad de los pasajeros, con las medidas y caracteristicas
que te indicamos mas adelante. En vuelos internacionales es una tarifa preferencial que
te permite transportar, 1 objeto personal y 1 equipaje de mano de maximo 10
kilogramos, acorde a las medidas y caracteristicas que indicamos mas adelante.

Ill. Vuela Plus - En vuelos nacionales te permite transportar, sin cargo adicional,
1 objeto personal (debe caber debajo del asiento), 1 pieza de equipaje de mano
estandar que en su conjunto no superen 20 kilogramos, ni disminuyan la seguridad y
comodidad de los pasajeros, con las medidas y caracteristicas que te indicamos mas
adelante y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje documentado. En vuelos
internacionales, te permite transportar 2 piezas de equipaje de mano, que en su
conjunto no superen 10 kilogramos y 1 pieza de hasta 25 kilogramos de equipaje
documentado. En ambos casos, el equipaje mencionado debera cumplir con las
medidas y caracteristicas que te indicamos mas adelante.

Consulta los beneficios adicionales que puedes agregar a tu reservacion en
volaris.com.

IV. En todas las opciones anteriores tu equipaje documentado, equipaje de
mano u objeto personal deberd sujetarse a las siguientes caracteristicas:

Equipaje documentado Equipaje de mano Objeto personal

40 cm
45 cm
Equipaje
3
de hasta 3 3 L)
A 5 cm L
lineales / /20 @il

Hasta 10 0 20 kg

segn la tarifa 1 objeto personal

V. Tienes derecho a recibir por parte de Volaris un comprobante por cada pieza
de equipaje documentada.

VI. Consulta los cargos por equipaje en la siguiente liga:
https://cms.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/ancillariesandfees.es.pdf

5 Tienes derecho a que los menores de dos aiios (infantes) no paguen boleto, siempre
que vayan acompanados por un adulto a su cuidado. Asimismo, tendrés derecho a
transportar sin cargo adicional una carriola para el infante. El infante no tendra
derecho a un asiento ni a franquicia de equipaje.

6 Tienes derecho a cancelar tu vuelo y solicitar la devolucién de tu boleto, siempre
que le informes a Volaris dentro de las 24 horas posteriores a la compray
siempre que no hayas realizado la documentacion de tu vuelo, ya sea por medios
electrénicos o en el aeropuerto; de lo contrario no procederé la devolucién. Si
compraste un vuelo de ida y vuelta o con conexidn y no vas a utilizar uno de los

8

10

segmentos de dicho boleto y quieres hacer uso de los segmentos subsecuentes,
deberas avisar a Volaris que utilizaras el segmento subsecuente para que se te
respete el embarque dentro de las 24 horas siguientes a la hora del vuelo del
segmento no utilizado.

En caso de demoras imputables a Volaris:

1. Que sean superiores a una hora e inferiores a cuatro horas, tienes derecho a recibir
una compensacion de acuerdo con nuestras politicas que puedes consultar en
https://ems.volaris.com/globalassets/pdfs/esp/politicas-de-compensacion.pdf,
asi como en nuestros médulos de atencion de Clientes.

1. Que sean superiores a cuatro horas, tienes derecho recibir una compensacién
y acceder a las opciones que te sefialamos en el numeral siguiente.

El célculo de la compensacién y/o indemnizacion a que tengas derecho se realizara
con base en el monto total de tu boleto.

En caso de que lo requieras, Volaris pondré a tu disposicién acceso a llamadas
telefénicas y envio de correos electrénicos, para lo cual el personal de la aerolinea
en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

Volaris informara a los Clientes si la causa de la demora del vuelo es atribuible a la
aerolinea o no.

En caso de sobreventa o cancelacién atribuible a la aerolinea:

1. Recibir un boleto para eI prlmer vuelo dlsponlble hacia tu destino original,
mas gastos de aliment icacién (via correo electrénico y
telefénica) sin cargo, de conformldad conel tiempo de espera que media hasta
el embarque en otro vuelo. En caso de que se requiera pernocta, hospedaje y
transporte terrestre; o

b) Recibir el reembolso de la parte del boleto que no utilizaste, mas el 25%
de dicho monto, por concepto de indemnizacién; o

¢) Recibir transportacion en una fecha posterior, hacia el destino original del viaje
cancelado, mas un 25% del costo del monto total de tu boleto o del segmento de
viaje no utilizado, segun sea el caso, por concepto de indemnizacién.

II. En el caso de sobreventa Volaris solicitara voluntarios para viajar en fecha
posterior a cambio de los beneficios que anunciaremos al momento de
solicitar dichos voluntarios. Tendrén preferencia para abordar el vuelo, en los
lugares que dejen los voluntarios, las personas con alguna discapacidad, adultos
mayores, menores no acompanados o mujeres embarazadas.

Ill. Tendras derecho a tener acceso a llamadas telefénicas y envio de correos
electrénicos, en caso de que lo requieras, para lo cual el personal de la aerolinea
en el aeropuerto te proporcionara los medios necesarios.

IV. Tienes derecho a que Volaris te transporte sin cargo alguno hasta tu
destino final cuando el avién aterrice en otro lugar por caso fortuito o fuerza
mayor.

Con relacién al equipaje, tienes derecho a recibir una indemnizacién en los casos
siguientes:

I. De hasta 80 UMAs por destruccién o averia del equipaje de mano.
II. De hasta 150 UMAs por pérdida o averia del equipaje documentado.

Tienes derecho a recibir las compensaciones y/o indemnizaciones a que tengas
derecho en un término no mayor a 10 dias naturales desde el momento en que
presentes tu solicitud, debidamente llenada. En el caso de alimentos y hospedaje
en cuanto te informemos si la demora o cancelacion es atribuible a Volaris. Recuerda
que puedes consultar nuestras politicas de compensacion en
https://cms.volaris.com/es/informacion-del-sitio/informacion-legal asi como en
nuestros médulos de atencién de clientes.

En caso de incidentes con el servicio solicita asistencia al personal de la aerolinea, ya
sea en el aeropuerto de manera presencial o via telefénica. Para ello, ponemos a tu
disposicion los siguientes medios de contacto:

Volaris
Levanta una aclaracién y obtén ayuda en:
https://tuexperiencia.volaris.com/hc/es

WhatsApp Volaris Teléfono

+52 55 5898 8599 01 (55) 1102 8000

Ciudad de México y Area Metropolitana
Teléfonos del Consumidor PROFECO

5568 87 22 / 01 800 4688722

Ciudad y Area Metropolitana / Larga distancia sin costo desde el resto del pais.
denunciaprofeco@profeco.gob.mx
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Disponible para Volaris México / available for Volaris Mexico
Elige:

&
COM Bo Tu ' Club Sandwich o Bigote

de jamén de pavo
Choose:
Club Sandwich or

5ant

TL' rk ey Crois:

Crea tu combinacion perfecta,
ahorra y disfruta durante el vuelo

r 4
Create your perfect combination, save PO R S O L O

and e‘;;r‘,jo/\’,-_:' I
g 5 MXN

Ahorra hasta / Save up to $40MXN

Productos y combas sujetas a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se aceptan ddlares
americanos en rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Pert no se acepta efectivo.

Disponible para Volaris México / available for Volaris Mexico E

2 Elige tu snack favorito

~ . I
wn hot ose youri ;-r'»-'-:‘).r:re Shack

( SIDRA ®
prel  Muidet  crel

NATURE'S NESCAFé,

HEART.

KA TELA
AMSTEL e ;
v H Ki
ULTRA. el MICHE
MIX

(+) $30MXN Cambia tu bebida por una cerveza (Tecate® Light,
xx XX Lager“’ Amstel Ultra®, Heineken®)

TR N T
your soft drink for a

(+) $5MXN Convierte tu cerveza en michelada
con un Miche Mix®

(+) $5MXN Add a Miche Mix® sauce and enjoy your beer
like a michelada

Nuestros sobrecargos na cuentan con cambio, favor de pagar el importe exacto.




PRINGLES.

e

Freparado con agua caliente

AGRANDADC PARA M OSTRARTEXTURA

Nescafé® Clasico 1 Nescafé® Decaf
(Sobre 2 gr) i (Sobre 2 gr)

Nescafé® Cappuccino
(Sobre 20 gr)

ffee
- @t
Decaf &,

) . i ¥ L d EN—_-—__-_'____' e
- : ESCAFE C P/ !
NEStAFE. - !

EXCESO
" CALORIAS
Nature's Heart®

Te Manzanilla
(Sobire 2 gr)

Nature's Heart®

Te Verde
(Sobre 2 gr)

Nescafe® Cappuccino
Vainilla
(Sobre 20 gr)

. et COME BIEN
= PROMOCION NO ES VALIDA EN YUELOS
WIWW PRINGLES. COM DESDE Y HACIA CENTROAMERICA.

Productos y combos sujetos a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se aceptan délares
americanos en rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Perd no se acepta efectivo.




E Disponible para Volaris México / available for Volaris Mexico

COMIDA FRESCA

Elaborado con bigote croissant,
jamon pechuga de pavo, queso
fresco, aderezo de chipotle,
jitomate y espinaca.

Turkey Croissant

Made with croissant, turkey breast
ham, fresh cheese, chipotle dressing,
tomato and spinach.

Fx 3 s . s DOraco co =
¥
4 r C ala d do, pe ga de
_J § pollo @ 0 ayone
atd y 2
£ O — :t 5 '] cueso goud O e
i / A9 da o O de cerdo
A

o -
o .10 i A
EXCESO EXC
CALORIAS || AZUC
L] E ale = dladlld < = L
de |3 QCa ola®

[ o TEl CATTRA

POR SOLO o/
$ 90 g
Anhorra hasta / Save up to $S2Z0MXN e
ABOR ORIG

SOREDUCIDO EN AZOCAR &

Productos y combos sujetos a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se aceptan ddlares

americanos en rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Peri no se acepta efectivo.

Disponible para Volaris México / available for Volaris Mexico H

COMSOPA

Incluye una Sopa Cup Noodles Nissin®
(64 gr) + una bebida* + un snack dulce

Includes one Cup Noodles Nissin® + one drink* +
one sweet snack.

PQR sOLO

POR SOLO

$150mn

Anorra hasta / Save up to $35MXN
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[ [Eree—,

COMBUENOS
AM IGOS @ (+) $5MXN Convierte tu

cerveza en michelada

: Ly i 5B
Elige 2 de nuestras cervezas Tecate® Light, con un Miche Mix®

XX I_agEHJE', Amstel Ultra® 2 Heineken®+ hl IcHE (+) $5MXN Add a Miche Mix®

un Clamato® n1 IK | sz -I c:;:n_ja_y your beer li

KEN 07
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CUP
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Chips® Jalapefio 42 or Pringles® Crema y Cebolla 40 gr

Takis® Fuego 5 gr Kiyakis® Cacahuate Japonés 95 gr
Chips®Sal de Mar 424 Hot Nuts® Original 100 gr Nature’s Heart® Maiz Enchilado 35 g
Chips® Adobadas 42 gr Pringles® Queso 40 gr Nature's Heart” Frutas y Chocolate 35 gr

Refrescos de la familia

o ciel [X clel

o Cristal® MXN o Cristal® Mineralizada
&00 ml 355 ml

1. ;;' \,}?‘ - .f w{-‘g - :{ s b R N

B ) w" - i.'-,:.‘ -...;7‘."%\

Valle A cachl. Y 4
Manzana : @/%/ﬁ& MXN Red BU"

200 ml ' 355ml © 250ml

Productos y combos sujetos a disponibilidad en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se aceptan ddlares
amaricanns en rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Panl no se acepta afactiva

Stroopwafel® 29 gr

Mamut® 44 gr
Galletas Chokis® 76 or Lombriz Neon 96 gr

Galletas Emperador® Manguitos 96 gr
Combinado 91 gr

Tecate® Light
355 mil

WA TECATE

P E o Tp T PR oAy e SV

Whisky Johnnie Walker® Red Label 50 ml
Tequila Orendain® 45 ml

Ron Bacardi® 50 ml

*No incluye mezclador / Mixer not included.
Nuestras snbracargns na cuentan con cambin, favor de pagar el importa exacta

Panditas®s25 gr

Heineken® Amstel® Ultra

355 ml 355 ml

+rHeineken GT—?—EE&

I B B —
by

Vino Tinto® LA Cetto® 187 ml

Corajullo® 100 ml



B Disponible para Vi

COMVINO v DISFRUTA EN LAS NUBES
DEL CAFE QUE YA CONOCES

Disfruta un vino tinto La Cetto® + una
opcion de cacahuates (Hot Nuts®,
Kiyakis®, Frutas y Chocolate Nature's
Heart® o Maiz Enchilado Nature's Heart®)

Enjoy a La Cetto” red wine + an option of

peanuts (Chosse between Hot Nuts®, Kiyakis®, NIIE]E;EE_AAE;E
Fruits and Chocolate Nature’s Heart® or Spicy
Corn Nature’s Heart®)
~fConNT. HET.2 8 :
CAFE 130 % PURO SOLURLE
Ahorra / Save $25MXN NESCAFE®
CLASICO

COFFEE MATE®

COMFIESTA

* P
x 5010 TRES INGREDIENTES F NESCAFE®
o LLANALL Y S CAPPUCCINO
y ORIGINAL

agua NESCAFE® : ..
pineralizada CAPPUCCINO ¥ NESCAFE. §
VAINILLA iy

Coappuccing

VAINILLA

ciel

Bineralizada

HNATURE'S HEART.

*Elige entre : Whisky Red Label Johnnie Walker®, Tequila Orendain® o Ron Bacardi®
Choose between Johnnie Walker® Red Label Whisky, Orendain® Tequila or Bacardi® Rum MANZANILLA TE VERDE SPLENDA®
Productos y combos sujetos a Edlaponiﬁilldad3. en la ruta. Pesos mexicanos son aceptados en todas las rutas del grupo Volaris. Solo se ‘aceptan délares
‘americanos en rutas internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Peni no se acepta efectivo. COME BIEN #marcas Registradas usadas bajo licencia de su fitular Société des Produits Nestié S.A, Case Postale 353, 1800 Vevey, Suiza.



0
BOUTIQUE

Libro de juegos

45 Juegos
(Disponibilidad de libro
por ruta)

Kit de confort

Contiene Almohadilla para
cuello, tapones para oidos,
antifaz y manta. Incluye bolsa
para guardarlo.

Kit de actividades Avién a escala "?
Contiene tarjetas de Revive la mejor % g
trivia, tablero, fichas, experiencia de tu vigje. _@\ g
ruleta y juegos de
memaoria. -B\-‘-/
W =

AUTENTICO

CORAJILLO

UN CORAJILLO
CON EXPERIENCIA

@ autenticocoragjillo.com

EVITA EL EACESQ

L ' " REDBULL
B as.  TEDAALAAAS.

INUSSTIOS SORISCarg os na CucHtan con cambio favor de pagar eNmporieexacto. En vuelos internacionles no se aceptan monedas de dolar americano,
solo bielletes.




Chips® Sal 36 g
Chips® Jalapefo 3 or

Chips® Fuego % or

Galletas Chokis® 57 or

Pringles® Original 38 gr
Pringles® Queso 40 gr

Pringles® Cebolla y

Crema 40 gr

BOTANA DULCES

Takis® Fuego 56 gr

Panditas®

61.5gr

Galletas Emperador® Vainilla 70 ar

Galletas Arcoiris® 75 gr

) Refrescos de
la familia 354 ml

bettsty

Coca Cola®, Coca Cola® Sin Aztcar,
Sprite® y Ciel® Mineralizada

Nescafé
Clasico®
(Sobre 2gr)

Nature's
Heart®

Té Verde
(Sobre 1.4gr)

| Bigote de Pavo

Elaborado con bigote
croissant, jamén pechuga de

* pavo, queso fresco, aderezo de
chipotle, jitornate y espinaca.

Manzana
200 ml

Nescafé
Cappuccino®
(Sobre 20gr)

Nature's
Heart®

Té Manzanilla
(Sobre 1.2gr)

©4arn)

Presentacion en

vaso de S4gr _'m“_ m.mlljf'
*Sabor sujeto a \
disponibilidad. m
==k
S
L

*Noodles Nissin®

mﬁ

ciel

o Cristal®
600 ml

Nescafé
Cappuccino
Vainilla®
(Sobre 20gr)

*Nescafé® 3 en 1
Crema + Café +
Azucar

(Sobre 20gr)

*Nisprhls finicamants en Gaiatemala

COMSOPA

JUST

$8usp

Save $1USD

Sopa Cup Noodles Nissin® (64gr)
+ una bebida* + un snack dulce.

Precios en ddlares americanos solo aplican en vuelos internacionales. En vuelos saliendo desde y hacia Colombia y Perd no se acepta efectivo.

;: IEr
, VAN

ESPECIAL /

Paga $300 MXN a bordo y con slo presentar tu brozalete
¥ ticket pagas 51,100 MXN en la toquilla de (oco Bongo.

3

@EHEHBHHBHSHUW f @COCOBONGOSHOWDIS L'ﬂ >
>, E
Promocidn limitada * Sélo aplica en Cancin y Play * Solo aplica para mayores de 18 afios * No aplica con ofras promaciones * Lo promocidn sélo oplica comprondo durante el vuelo * Esta promocion no uph(u el 31 de
diciembre de cualquier afio * No aplica en event sta promocidn oplica solame prese 111nl:|u su ticket y brozolete. = Ployo del Cormen no abre los domingos. Cualquier sitvacion reladonada o dudo, favor de contactar
direcimente ol proveedor: 800 8414636 servicio al cliente. No hay cambios ni devoluciones. Lo s por un proveedor externo. Gate Retoil Onboord México no asume ninguna responsabilidad sobre estos servicios. Los

p
limitado por vueln, I.:menmm:.s s durnme el \ruE|0 42 agatan. 5 _

. lacetto.mx
-

En vigje de placer
o de negocios, se disfruta
muy bien un Cabernet

Sauvignon de L.A. Cetto




REEP WAL

JJOHNNIE WALKER.

RED LABEL. 4

ELENDED SCOTCH WHIsS

; ‘.'__.: .
M,éﬂ / 2/ /

EVITA EL EXCESO.

REFRESCO DE LIMON
REBANADA DE NARANJA
MUCHD HIELO

PERMISO DE PUBLICIDAD NO. 193300201A1019

/JOHNNIE LEMON

/" 40/ DE JOHNNIE WALKER RED LABEL

WWW.ALCOHOLINFORMATE.ORG.MX

HISTORIA DE UN ITCONO

un documental de

Amanda Sans Pantling

win resvcoion oe UM STUDIOS eean TOUS cown coussorscon o GLOBOMEDIA wms coursain e THE MEDIAPRO STUDIO
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U

UNLIMITED
VACATION CLUB

AQUI VIVIRAS

TODA UNA
EXPERIENCIA
PREMIUM

MARKETING EXPERIEMCIAL

ALIADOS DE LUJO CON UN PARAISO A TU MEDIDA,

HASTA CON UN 60% DE DESCUENTO.

Escanea el codigo QR
y sé el primero en recibir
toda la informacion.

Unete y vive
esta experiencia
con nosotros en

(©) @gbuenplanoficial
L_{l Q Buen Plan

VIRJA AL TEATRO
DIRECTO
¥ Sil ESCALAS

EL
ejorTealro

‘citibanamex ‘meam 1 Lo citibanamex s citibanamex & esesenm
Pﬂmﬂs ﬁ;mﬂh’n, o e m 'tlhllll!lﬁsw. R ACHEAD (0N MOREES DLBERT ¥ MEJIW FEATED
DEFENDIENDO E UAJUI.UTES

CavernicoLA Sal Va:jes e

AuTon ROB BECHER e JAIME MATARREDGNA
AL s S0 avg WA 05 DAL

www.ticketmaster.com.mx

citibanamex
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TOTAL CONTROL SERLITS DeriAiEcn
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wgm g 15 afios
RUEDACON " E::-q4 siendo

~JK TYRE | expertos

e en sonrisas.

iContrata tu
Seguro
Empresarial!
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VACACIONES

TU VIDA ALEJADA DE LOS MOSQUITOS

LA VENCION

ES LA MEJOR PROTECCION





